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MICHELIN

A MELHOR MANEIRA

DECLARACAO
QUALIDADE MICHELIN

A Empresa existe gracas aos nossos Clientes.

O cuidado que todos os colaboradores da Michelin
sempre tiveram com as necessidades dos nossos Clientes
e a qualidade dos nossos produtos e servigos,

justificam a confianca na marca MICHELIN

e favorecem o bom desempenho do Grupo Michelin.

A Qualidade Michelin é essencial para manter :

® a seguranca dos nossos Clientes e a satisfacao de suas necessidades,
e a perenidade e o progresso da Empresa.

Gracas ao compromisso de cada um de nés com
o Programa de Qualidade Michelin, conseguimos
atuar em conjunto, conquistar e garantir

a nossa qualidade, beneficiando :

® nossos Clientes,
® nossa reputacao internacional,
e e 0 sucesso da Nova Etapa de Conquistas.

Para preservar e desenvolver a confianca,
a Qualidade é a nossa melhor maneira de ir mais longe !



