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MENSAJE DEL
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M E N SA J E D E L PRESIDENTE DE LA REGION AMERICA CENTRAL

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

E n Michelin llevamos 130 anos esforzandonos por ofrecer la mejor forma de avanzar y la
mejor movilidad a nuestros clientes, a nuestros empleados y socios comerciales, a nuestros usuarios y a
las comunidades en las cuales nos encontramos.
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E INCLUS/ON

Siempre ha sido parte de nuestra razon de ser, en conjunto con nuestros productos y estrategias de
innovacion, el dejar un impacto positivo en el mundo, pues la movilidad es un aspecto esencial de nuestra
civilizacion. Sin embargo, en el mundo de hoy y para continuar manteniendo este impacto positivo, esta
claro que la movilidad y lo que Michelin ofrece tiene que ser totalmente sostenible; sostenible en el sentido
que todos conocemos y para contribuir al futuro del planeta en el que vivimos, sostenible también en
cuanto a nuestras relaciones como seres humanos, con nuestros clientes, empleados, socios comerciales,
accionistas y con las comunidades que nos rodean y sostenible en cuanto a nuestro desemperio financiero
para generar los recursos necesarios y asi lograr el mejor impacto posible para todos.

DIVERSIDAD

LIDERAZGCO Y

Estamos convencidos que la inclusion y el respeto de la diversidad, no solamente son lo necesario y justo,
Sino que también nos hace mas fuertes para juntos desarrollar una mejor forma de avanzar.

CULTURA
ORGANIZAC/IONAL

El balance optimo y anteriormente mencionado entre personas, planeta y resultados, es lo que definitivamente
nos permitira sequir ayudando a la humanidad a conquistar nuevas fronteras.”

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE

Matthieu Aubron

Presidente y Director
Michelin Region América Central

-

2
Q
g
>3
N X
o
~

Qo
N
2
<

\



MENSAJE DE GRUPO MICHELIN

MENSAJE DEL
CEO AMERICA CENTRAL

La vision “Totalmente Sostenible” del Grupo conduce su estrategia y se esfuerza por lograr el
mejor equilibrio entre las Personas, los Resultados y el Planeta.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

DIVERSIDAD
E INCLUSION

LIDERAZGCO Y
CULTURA
ORGANIZAC/IONAL

Para las Personas, esto significa desarrollo,
compromiso, seguridad, inclusion de la diversidad
en todas sus formas y creacidon de valor para sus
clientes.

Para el Planeta, esto significalograrla neutralidad de carbono
después de tener en cuenta la fabricacion, la energia, el uso
del producto, la huella ambiental de los sitios (biodiversidad,
etc.) y la circularidad del producto.
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Para los Resultados, esto significa crecimiento, valor
financiero, el poder de la marca Michelin e innovacion
en sus productos, servicios y soluciones.

ETICAY
ANTICORRUPCION
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MENSAJE DE GRUPO MICHELIN

COMPROMISOS Y RESPONSABILIDADES

Un compromiso de larga duracion con la eficiencia y la responsabilidad

El objetivo declarado de Michelin es impulsar el progreso en la movilidad.
El Grupo ha optado por conseguirlo a través de la innovacion y la calidad, basando
su desarrollo en sus valores:
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GOBERNANZA TOTALMENTE SOSTENIBLE

La gestion del desarrollo sostenible se revisé en 2017 y se establecieron
equipos de gobernanza especificos para cada tema.

Se produjeron mas cambios en 2020 cuando se formé un Comité de
Responsabilidad Social Corporativa dentro del Consejo de Supervision
para integrar mas profundamente el desarrollo sostenible en el Grupo:

Una tendencia adoptada en Michelin en todos los niveles y en todas las
lineas de negocio.
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MENSAJE DE GRUPO MICHELIN

ETICA Y CUMPLIMIENTO
DE ESTANDARES AMBICIOSOS

Fiel a sus valores de respeto, Michelin aplica rigurosos principios eticos y persigue
exigentes ambiciones sociales en linea con su Cédigo Etico, sus Politicas de
Personal y sus Principios de Compra.

En la Region América Central no nos quedamos atras y por eso compartimos
grandes actividades realizadas durante 2022 y enfocadas a lograr el equilibrio
entre las Personas, los Resultados y el Planeta.

DESEMPENO Y TRANSPARENCIA
EN LA CONDUCTA EMPRESARIAL

Para Michelin, asumir un compromiso con la sociedad y el planeta exige
determinacion, humildad y perseverancia.

Dado que las declaraciones radicales no tienen sentido sin el valor de la
accion, el Grupo publica sus indicadores de desempenfio social y ambiental.




DIVERSIDAD
E INCLUSION



DIVERSIDAD E INCLUSION < 74p0S ClLAVE

3

Q
S
P
Qg
W g
Qu
V)\
o

v

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

DIVERSIDAD
E INCLUSION

Mas de Mas de

2,053 3,139

.. : : beneficiarios de las actividades
participaciones de voluntarios

LIDERAZGO Y
CULTURA
ORGCANIZAC/IONAL

9,498

horas de voluntariado

de voluntariado

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE
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MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

de las actividades fue relacionado
con diversidad, inclusién y
discapacidad

DIVERSIDAD
E INCLUSION

con educacion

Hubo 29

actividades de voluntariado

CULTURA
ORGCANIZAC/IONAL

registradas durante el ano entre

LIDERAZGO Y

donaciones y actividades

con salud, solidaridad y ayuda a
los desfavorecidos

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE
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DIVERSIDAD E INCLUSION ORCANICPAMA

MENSAJE DEL
CEO AMERICA CENTRAL

COMITE DE

ORI =
E INCLUSION

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

DIVERSIDAD
E INCLUSION

SPONSOR SPONSOR

MATTHIEU ROMINA
AUBRON : ; GUEVARA

MUJERES

LIDERAZGO Y
CULTURA
ORGCANIZAC/IONAL

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE

gﬂ SPONSOR

GEMA BERTHA PAULINA JACQUES VIANEY VANET]
NUNEZ CARRENO CASTILLO MORGENEGG BENITEZ HERRERA

ETICAY
ANTICORRUPCION
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ORCANIGRAMA

VALERIA
VALDEZ

RESPONSABILIDAD SOCIAL
SPONSOR
OMAR
HAUA
SHEILA
PRECOMA

DIVERSIDAD E INCLUSION

TANIA
PEREDA
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MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

Great Place to Work® Mejores Lugares para Trabajar por Equidad LGBTQ+
G N o ,
S0 Nos ocupamos por dar la mejor experiencia a Adoptamos politicas de no discriminacion, ademas
§§ nuestros colaboradores basados en una fuerte cultura de Cf)ntar con un equipo responsable d_e los
3 organizacional. trabajos de inclusion, contamos con estrategias de

capacitacionenrelacionconlainclusionyrealizamos
acciones publicas de visibilidad y compromiso.

Empresa comprometida con los Derechos Humanos

LIDERAZGCO Y
CULTURA
ORGCANIZAC/IONAL

Contamosconunaculturarespetuosadelosderechos
humanos, practicas laborales armoniosas, ademas
de contar con unambiente laboral inclusivo, endonde
no toleramos la discriminacion y nos ocupamos de
disminuir nuestra huella ambiental entre otras cosas.

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE
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Empresa Socialmente Responsable

Nos ocupamos en mantener una relacion cercana con
nuestras comunidades; realizamos actividades de
voluntariado, cuidamos el medio ambiente, tenemos
estrategias para reducir nuestro impacto en relacion con
el CO,. Ademas, para la disminucion de nuestro impacto
ambiental en general, tenemos claras ambiciones
ambientales en proceso.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

Ve

DIVERSIDAD
E INCLUSION

Reconocimie
; nto por ser
Empresa Socialmente Responsable

LIDERAZGCO Y
CULTURA
ORGCANIZAC/IONAL

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE
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DIVERSIDAD E INCLUSION

Florent Menegaux
CEO Grupo Michelin

COMPROMISO DEL GRUPO

‘En Michelin, ponemos los derechos humanos en el centro de nuestras
operaciones, ya sea con respecto a los empleados, proveedores, comunidades
locales, clientes o el publico en general.

La promocién de los derechos humanos forma parte del

ADN de Michelin.”

En Michelin respetamos la individualidad de cada persona y por lo tanto tenemos
un gran compromiso por crear un sitio seguro al que todos podamos traer nuestro
verdadero yo y ser valorados e incluidos sin distincion alguna. Con base a esto
podemos afirmar que la Diversidad e Inclusion son el pilar para mejorar cada dia
nuestro lugar de trabajo.

A continuacion, mostramos algunas de las acciones realizadas en la Region
América Central en beneficio de esta cultura organizacional inclusiva que refleja
los valores del Grupo.
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Intercambiamos valiosas ideas con importantes invitados del Comité
Ejecutivo del Grupo en relacion con la inclusion, desarrollo de lideres,
creacion de un mejor lugar para trabajar, planeta, etc.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN
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isi isi lorent MenegauX,
Visita de Florep+ Menegayy Visita de F "beetro CEG

a planta QUQréfaro

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE
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DIVERSIDAD E INCLUSION CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

MENSAJE DEL
CEO AMERICA CENTRAL

e Continuamos patrocinando importantes movimientos inclusivos en la
Republica Mexicana como la Marcha LGBTTTIQA+ y el Movimiento de
Personas con Discapacidad.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

DIVERSIDAD
E INCLUSION

LIDERAZGCO Y
CULTURA
ORGCANIZAC/IONAL

Marcha LeBTTTIQA+ en Querétaro

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE

ETICAY
ANTICORRUPCION
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DIVERSIDAD E INCLUSION CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

Reforzamos nuestra cultura en movimiento a través de divertidas
actividades que promueven la importancia de la ergonomia en nuestra
vida personal y laboral.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN
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DIVERSIDAD E INCLUSION

Reforzamos nuestra cultura de Diversidad e Inclusion ofreciendo a los
empleados de toda la region charlas informativas significativas para promover
la inclusion.

En ferias de algunos de nuestros sitios, nos permitieron obtener compromisos
personales de los empleados para promover la inclusion en la empresa.

Feria de Diversidad e Inclusion
en Planta Querétaro

CAMPANAS DE VOLUNTARIADO
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DIVERSIDAD E INCLUSION

Durante abril cada compra de llantas contribuyé a la donacién de
bicicletas para un grupo de nifios de la comunidad de Casa Blanca,
Santa Rosa Jauregui. Gracias a la colabolacion con Multillantas Nieto,
Infinibike, CORMAG y 33 consumidores, los nifios de esta comunidad
ya cuentan con una mejor forma de avanzar.

CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

Exitosa

Primer campaiia
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DIVERSIDAD E INCLUSION CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

El equipo de direccidon armo bicicletas con un proveedor experto y, con Premiamos la pasion e interés por la ciencia y tecnologia de los nifios
apoyo de nuestros distribuidores, las dono junto con kits de seguridad a por medio de nuestra segunda participacion en el Programa Adopte un
niNos que necesitaban una mejor forma de avanzar en la comunidad de San Talento como patrocinadores del Premio Michelin Con Ciencia.
lldefonso, Amealco.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

Ve

DIVERSIDAD
E INCLUSION
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Prewio Michelin Con Ciencia

n de kits de sequridad

PDonacio
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Como cada ano, tuvimos charlas y actividades para concientizar a Promovimos la importancia de la concientizacion y lucha contra
nuestros empleados sobre el Sindrome de Down. el Cancer de Mama junto con otras campanas preventivas en materia
de salud.
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Actividades de concientizacion

sobre el Sindrome de Down
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Y MANUFACTURA
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CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

y

Continuamos con nuestra campana de donacion de tapitas a familias
Nos con cancer.

de ni

DIVERSIDAD E INCLUSION
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DIVERSIDAD E INCLUSION CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

Compartimos momentos muy divertidos con los nifios de la Asociacion
Alucca para celebrar el Dia del Nino.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN
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celebramos el Dia dgf Niiig
con Asociacién Alueea
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DIVERSIDAD E INCLUSION CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

Llevamos a cabo mercaditos verdes para promover la sustentabilidad de Se realizaron campanas de esterilizacion de mascotas.
pequenos productores.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN
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Mercaditos Verdg,s
enlas instalaciones de Michelin
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CAMPANAS DE VOLUNTARIADO
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DIVERSIDAD E INCLUSION
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Se promovieron campanas de donacién de utiles.
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CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

Se realizaron campanas de reforestacion.

DIVERSIDAD E INCLUSION
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Se promovio la donacion de cabello para instituciones de apoyo a la

lucha contra el cancer.
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Sesiones de sensibilizacion sobre el cancer. Donacioén regional de quimioterapias para ninos con cancer
atendidos por el HITO.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

Ve

DIVERSIDAD
E INCLUSION

LIDERAZGCO Y
CULTURA
ORGCANIZAC/IONAL

Ponacién de quimioterapias
para niios en HITO

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
RESPONSABLE

-

-

ETICAY
ANTICORRUPCION




DIVERSIDAD E INCLUSION CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

MENSAJE DEL
CEO AMERICA CENTRAL

@ Participacion en platicas y actividades en conjunto con Instituciones @ Nos integramos al Comité de Buenas Practicas Empresariales
expertas en Autismo. Incluyentes del Estado de Querétaro para compartir buenas practicas
de inclusion.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN
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Comité de

g Buenas Practicas Empresariales Incluyentes
Instituciones expertas ef AUTISHS del Estado de Querétaro
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Participamos con varias Instituciones de Ayuda Social por medio Nos unimos a celebrar el Dia del Nino con “En el Semaforo se
de campanas de donacién de ropa para bebés, despensas para adultos Aprende” para compartir grandes momentos y también informacion
mayores, utiles escolares, ropa y calzado, juguetes, etc. sobre seguridad vial.
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Celebracion del Dia del Niio

Entreaa de donaciones

BIODIVERSIDAD
Y MANUFACTURA
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@ Programa VIA MX

Con el “Programa Via MX”, ensefiamos en escuelas publicas la importancia de
la educacion vial en nuestro pais.

La primera etapa del proyecto beneficiara a mas de 3,000 alumnos de quinto
y sexto grado de primaria. El proyecto consistio en resaltar la importancia de la
seguridad vial, asi como generar conciencia sobre los habitos de conduccion.

MENSAJE DEL
CEO AMERICA CENTRAL

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN
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CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

sept a dic 2022

7,640 alumnos, 60 escuelas

e Estado de México con 13 escuelas e Ciudad de México con 28 escuelas

e Jalisco con 10 escuelas e Nuevo Leén con 9 escuelas

2. ETAPA

ene a mar 2023

7,479 alumnos, 40 escuelas

e Estado de México con 7 escuelas e Ciudad de México con 12 escuelas
e Jalisco con 10 escuelas e Nuevo Leén con 11 escuelas

Voluntarios de

TotalEnergies y Michelin Instructores de la Cruz Roja
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Entregamos mafe para ayudar al Planeta
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DIVERSIDAD E INCLUSION CAMPANAS DE VOLUNTARIADO

Regala una sonrisa

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

Con nuestro proyecto “Regala una sonrisa”, llevamos sorpresas y regalos a
330 ninos de 10 instituciones, conla cooperacion de mas de 300 voluntarios.
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Desde inicios del ano se reafirmo el propdsito de nuestro equipo para liderar
la transformacion de nuestra region enfocandonos en la vision estratégica de 2026
y fomentando una culturade colaboraciony desarrollo de competencias de liderazgo.

Se dejaron claras las expectativas como lideres reforzando el entendimiento de
la estrategia de la transformacion y el rol como agente de comunicacion hacia
los equipos; el liderazgo de las iniciativas de cambio a través de una vision
#UnMismoMichelin; el enfoque en el desarrollo de competencias de liderazgo
con la visién de ser un referente del modelo de Liderazgo | CARE y nuestra
forma de ser; y la necesidad de tomar el control de nuestro destino como region en
nuestras propias manos.

Como equipo de Liderazgo reiteramos en nuestras sesiones que todos estuvimos
siempre unidos por un mismo fin con la adopcion de comportamientos que generen
confianza y credibilidad como la valentia gerencial y reciprocidad en la evaluacion
del desempeno, contribuir al aumento del nivel de responsabilidad personal para
gue cada uno tome en sus manos nuestro destino y no prometer cosas que no se
podran cumplir por factores propios o externos.

*UnMismoMicheliy
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Continuamos trabajando en nuestro modelo de liderazgo | CARE (Inspirar, Crear
Confianza, Autoconocimiento, Resultados y Empoderamiento) para reforzar
la idea de que todos somos lideres y podemos obtener grandes resultados cuando
trabajamos en equipo:
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Inspirar: Todo el equipo estuvo dispuesto a escuchar cualquier Resultados: Trabajamos en equipo y ese fue nuestro mayor
idea. exito.
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Crear Confianza: El cliente nos percibié como algo mas que Empoderamiento: Nos enfocamos en cémo mejorar las

LIDERAZGO Y

un proveedor, alguien de confianza y con integridad. experiencias de los clientes.

W
~
<
)
S
8
0
&

BIODIVERSIDAD

Conciencia: Siempre fuimos fieles a lo que dijimos.
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INFORMACION DEL SITIO DE GRUPO

Debido a que Michelin es consciente de la necesidad de preservar los recursos
naturalesy los sistemas terrestres para realizar su negocio de manera sostenible,
tenemos en cuenta los impactos ambientales de nuestras operaciones y
productos, desde la fase de diseno, incluido el ciclo de vida completo.

Michelin ha definido nuevas ambiciones para el periodo hasta 2030 que incluyen

cambio climatico, biodiversidad y recursos naturales con el fin de garantizar que,
dondequiera que el Grupo opere, sus operaciones respeten el planeta.

Jean-Christophe Guerin
Responsable de proyectos de Presidencia

“La lucha contra el calentamiento global, la proteccion de la biodiversidad y el

desarrollo de una economia circular son prioridades para el Grupo Michelin.”
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COMPROMISOS Y RESPONSABILIDADES
Ambiciones por el Planeta

El enfoque totalmente sostenible que guia la estrategia del Grupo se basa en
el desarrollo equilibrado de las personas, el desempeno financiero y operativo
asi como la administracion ambiental.

El enfoque ambiental de Michelin refleja su papel y sus responsabilidades
para enfrentar los desafios que enfrenta el mundo y conducir su negocio de
manera ejemplar.

Enfoque Ambiental

La politica ambiental del Grupo esta en linea con la vision corporativa redefinida
en 2019. Tiene como objetivo controlar los riesgos de contaminacion y reducir
el impacto ambiental de sus operaciones, alli donde opera el Grupo.

Actuando por el clima

Como lider mundial en Movilidad Sostenible y Empresa Responsable, Michelin
esta tomando medidas concretas para combatir el cambio climatico. Como
parte de su estrategia climatica, el Grupo se fija como objetivo cero emisiones
netas para 2050.

PLANETA

Proteccion de la biodiversidad

La presion sobre la naturaleza causada por el agotamiento de los
recursos, la contaminacion y el cambio climatico esta danando la
biodiversidady debilitando los ecosistemas, amenazando los habitats
naturales y humanos.

Michelin se compromete a reducir el impacto de sus operaciones
en la biodiversidad y los ecosistemas.

Preservando los recursos

Los recursos naturales necesarios para la vida en la tierra se estan
volviendo escasos, una gran preocupacion para el futuro de la
humanidad.

El Grupo Michelin esta trabajando para reducir las materias primas
requeridas en nuestros productos, desde el disefio hasta su uso,
con el fin de utilizar cada vez mas materiales sostenibles.
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A continuacion, mostramos algunas de las acciones realizadas en la
Region América Central en pro del planeta y que reflejan las ambiciones
del Grupo.
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Reconocimiento de Gobierno de Querétaro

DIVERSIDAD
E INCLUSION

LIDERAZGCO Y
CULTURA
ORCANIZAC/IONAL

solares

3
S
:
Q
Q
x

Colocawmos paneles

Qg
39
09
G §
S
o)

3

Escanea para conocer nuestras acciones
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Proyecto calidad del agua - _
Proyecto de adopcion de 152 palmeras derivado de algunas

obras en el Estado.

MENSAJE DE
GRUPO MICHELIN

Preservacion de ecosistemas con peces carpas koi donde el ecosistema
funciona con agua tratada proveniente de la PTAR para comprobar la calidad
del agua.
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ETICA Y ANTICORRUPCION

En términos de Etica, el respeto de las leyes nacionales e
internacionales es un principio basico del Grupo y por lo tanto, nuestro
codigo de Etica reitera los valores fundamentales del Grupo y describe
las reglas basicas que deben observarse.

Indica los lineamientos que deben regir las decisiones de los empleados
y partes interesadas. Especifica los comportamientos que se deben
adoptar en situaciones tipicas de cada entorno de trabajo.

En este documento se invita a cada empleado, socio o proveedor a
ejercer su juicio y sentido comun, y a actuar de buena fe cuando se
enfrente a otras situaciones que puedan surgir y que no sean abordadas
especificamente.

Con base a lo anterior y para fortalecer nuestra cultura de ética y
anticorrupcion, todos los empleados tomamos capacitaciones anuales en
materia de codigo de ética y anticorrupcion con material tedrico y casos
practicos que nos hacen reflexionar sobre las conductas inaceptables y
las claras expectativas que tiene el Grupo de todos los que trabajamos
o tienen relaciones comerciales con Michelin.

CODIGO DE ETICA

Por otro lado, para respirar un espiritu de inteligencia colectiva, de
profesionalismo, madurez y de dominio propio de nuestras historias,
comenzamos el despliegue de nuestro nuevo entrenamiento de
Sesgos y Estereotipos que llegara a cada uno de los que formamos

parte de la familia Michelin.

Nuevo entrenamiento
de Sesgos y Estereotipos
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