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Estimado/a accionista:

Michelin ha edificado los cimientos de una

Nueva Etapa de Conquista basada en su poder

de innovacion, la mejora de la competitividad y una
dindmica de crecimiento en los segmentos de mercado
al alza. En estos tres Ultimos anos el Grupo ha realizado
mejoras continuas y su estructura financiera se ha
reforzado claramente.

En una nueva fase de mejora y desarrollo, Michelin se
compromete ahora a lograr seis grandes objetivos
de desarrollo sostenible para 2020.

Liderazgo en prestaciones de nuestros productos: mejorar el rendimiento de
nuestros productos en materia de seguridad, consumo de carburante, durabilidad
y confort, reduciendo al mismo tiempo la necesidad de materias primas: los nuevos
productos que se lanzaran en 2020 deberan suponer como minimo un 10% de
mejora respecto a los fabricados en 2010.

Un fabricante responsable: producir de forma responsable, reduciendo un 40%

la huella medioambiental de los centros de produccion Michelin, con una logistica
responsable que reduzca un 10% las emisiones de CO> y, por Gltimo, hacer compras
responsables asegurandonos de que nuestros principales proveedores responden a las
exigencias de desarrollo sostenible de Michelin.

Un rendimiento econémico sostenible: disponer de un free cash flow estructural
de mil millones de euros y conseguir un rendimiento de los capitales utilizados igual o
superior al 15%.

Un compromiso con el bienestar y el desarrollo de los empleados: mejorar
la seguridad en el trabajo, conseguir y mantener una tasa de compromiso de los
empleados del 85%, y asegurar que un 75% de los puestos de mando se ocupen
gracias a la movilidad interna.

Vivir en armonia con las comunidades locales: fomentar la participacion de

los empleados en acciones a favor de la vida local, dedicando 30.000 jornadas de
trabajo al ano. Contribuir al empleo de las poblaciones locales comprometiéndonos
a crear 2.000 empleos anuales para mantener la economia local.

Fomentar una mayor calidad de vida mediante la movilidad sostenible:
reforzar nuestras acciones en pro de la seguridad vial, promover soluciones de
movilidad limpias y creativas y soluciones de renovado y reciclado que favorezcan una
economia circular, desarrollando el programa «Reducir, Reutilizar, Reciclar y Renovar».

Como pueden comprobar, Michelin es un Grupo responsable y rentable que se
compromete, con conviccion y entusiasmo, para lograr grandes objetivos.

Estoy seguro de que lo conseguiremos.

Jean-Dominique Senard
Gerente del grupo Michelin
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La Empresa en cifras

Informacion financiera a 30 de septiembre de 2013:

Michelin anuncia unas ventas netas de
15.282 millones de euros

Marc Henry,
Director Financiero del Grupo

¥ Mercado del neumatico
Mercados bien orientados en el tercer trimestre, tal como se esperaba:

Turismo camioneta: mercados en alza excepto en Camion: recuperacion técnica en Europa y aun titubeante
Europa Oriental en el 3T en Norteamérica

Mercados a 30 de septiembre 2013/2012 Primera monta Mercados a 30 de septiembre 2013/2012 Primera monta
(variacion porcentual, en numero de neumaticos) M Reemplazo (variacién porcentual, en nimero de neuméticos radiales) W Reemplazo
Fuente: Michelin Fuente: Michelin
Total
Total 9% . 4%
o +2% +3% Europa °
Norteamérica °
+4% +4% -
t Norteamérica +0% Asia
ISHE N
Europa 2% (excepto India)
+9%
1% Asia +4%
2% (excepto India) -9% Africaindia
+6% Oriente Medio
Africa India +7%

Suramérica
+9% +9%

Oriente Proximo  +3% +40%

+5% ' Suramérica .
. -10%

NEUMATICOS ESPECIALES
OBRA CIVIL

El mercado de neumaticos de minas sigue creciendo y experimenta un alza en neuméticos radiales de muy grandes dimensiones. La demanda en primera monta
baja mucho en Europa y en Norteamérica, sufriendo especialmente por el consumo de stocks de los constructores. Se queda al nivel de 2010.

El mercado de neuméticos para infraestructuras y canteras se contrae en los paises maduros, especialmente en Norteamérica, donde la bajada ha sido fuerte.
Sufre las consecuencias del importante stock en distribucion y del descenso en el nivel de actividad.
AGRICOLA

La demanda mundial en el mercado de primera monta experimenta una ligera bajada en los paises maduros. El mercado de reemplazo se recupera
ligeramente en Europa, pero sigue bajando en Norteamérica.

?» Ventas netas de Michelin
En los nueve primeros meses del aio las ventas netas son de 15.282 millones de euros, 860 millones de euros menos, es decir, un -5,3%
respecto al mismo periodo de 2012, debido a los siguientes factores:

Volumen: menos 52 millones de euros. El efecto favorable del 2% del volumen en el tercer trimestre, tras la mejora observada en el segundo trimestre,
lleva practicamente a la estabilidad a finales de septiembre, en consonancia con el objetivo anual del Grupo.

MIX de precios: menos 377 millones de euros. El efecto mix de precios (-2,3% a finales de septiembre) refleja en primer lugar la estabilidad
de los precios de reemplazo, tras los reposicionamientos especificos decididos para ciertas gamas de Turismo camioneta, y los ajustes contractuales
relativos a las materias primas. El efecto mix (més de 60 millones de euros a finales de septiembre) refleja principalmente el excelente posicionamiento
de la marca MICHELIN.

Variacion de los tipos de cambio: menos 431 millones de euros. El impacto de la paridad en el tipo de cambio (-5,3% en el tercer trimestre y -2,7%
a finales de septiembre) combina la bajada del délar estadounidense, del délar canadiense, del real brasilefio, del yen japonés y de otras divisas.

¥ Perspectivas para 2013

Teniendo en cuenta las perspectivas de crecimiento en volumen en el cuarto trimestre, Michelin mantiene con confianza su objetivo de
volumenes estables en 2013, en una situacién de recuperacién en unos mercados todavia débiles en los paises maduros y de crecimiento en los nuevos
mercados.

Dado el deterioro experimentado por la paridad monetaria a partir del verano, Michelin deberia constatar un efecto de cambio negativo mas importante
de lo previsto a principios del afo.

En esta coyuntura, el Grupo prevé un resultado de explotacion antes de elementos no recurrentes, sin tener en cuenta el efecto del cambio,
que podria superar al de 2012 en unos 150 millones de euros.

Para compensar los efectos monetarios, Michelin hace hincapié en un mayor control de la gestion de sus palancas, especialmente del margen bruto y de
todos sus costes.

En este contexto, el Grupo confirma su objetivo de cash flow libre en consonancia con el objetivo estructural de 500 millones de euros y una
rentabilidad de los capitales utilizados superior al 10%.
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Vu de l'intérieur

Un oficio: disehador de neumaticos

Guillaume André es disefiador de neumaticos en Michelin. ¢Su oficio? El lo define como un oficio creativo en
un contexto concreto, complejo y estructurado. Este ingeniero tiene la misién de materializar la innovacién
en la oferta de productos de Michelin para el gran publico.

“Teniendo en cuenta que las necesidades de nuestros clientes
cambian continuamente, imagino y exploro el potencial concreto
de las nuevas tecnologias, a la vista de la realidad industrial y
financiera”, nos explica.

A pesar de su aspecto simple, el neumatico es en realidad un
auténtico concentrado de alta tecnologia. El neumatico es el
Unico punto de contacto entre el vehiculo y el suelo y debe
adaptarse a condiciones de utilizacion variables y responder a
necesidades muy distintas, a veces antagonistas.

Futuras gamas dedicadas a usos “extremos”

" i Mi Ultimo reto? Los directores técnicos de la Linea de producto
Turismo y Camioneta han lanzado un proyecto de desarrollo
previo para perfeccionar el equilibrio de prestaciones de nuestras
futuras gamas adaptadas a usos que denominamos ‘extremos’,
caracteristicos de ciertas zonas en crecimiento como China,
Brasil o India. Se trata de disefar un neumatico con un esqueleto
cada vez mas resistente, que lo haga mas seguro en cualquier
circunstancia, en carreteras muy deformadas que suelen estar
salpicadas de baches y otras sorpresas a cada instante”.

“Los productos elaborados especificamente para estas
condiciones de utilizacion deben disefiarse con un equilibrio
de prestaciones diferente, para aumentar su resistencia a los
golpes. Para ello utilizo nuevas tecnologias y tengo que imaginar
la forma mas juiciosa de implementarlas para cumplir el pliego
de condiciones sin perder nunca de vista las necesidades del
cliente”.

“Nuevas arquitecturas, nuevos materiales para seguir superando
cada vez mas los limites de lo posible. Conjugar el desarrollo
de nuestros conocimientos y nuestra experiencia técnica es la
clave para el control perfecto de todas las prestaciones de estos
futuros neumaticos, ya se trate de la resistencia, del consumo o
del desgaste... Este ejercicio es ain mas complejo si se tienen
en cuenta las limitaciones que impone la coyuntura industrial y
econdémica”.

“Con independencia de la zona geografica para la que se disefian,
nuestros productos deben tener siempre una calidad irreprochable
y permitir que nuestros clientes disfruten plenamente las
prestaciones sin ser conscientes de su complejidad tecnoldgica”.

“Mi oficio es apasionante por su vertiente creativa, a través del
proceso de disefo que contribuye a dibujar el ADN de las futuras
gamas Michelin”.

El tango argentino

Ademas de bailar tangos, este francés de 33 afnos natural de la
Ardeche y diplomado por el POLYTECH de Tours siguio los cursos
de la escuela interna de diseno de producto cocido, denominada
comunmente Escuela del neumético. Este curso de formacion,
dice, "me ensend qué es un neumatico y me dio6 las claves para
comprender mejor su mecanica y las diferentes prestaciones”.

Creatividad, curiosidad, capacidad de interpretacion y rigor:
estas son, segun Guillaume André, las principales cualidades
para ejercer este oficio... Cualidades comunes y necesarias para
cualquier bailarin de tangos. Sin embargo, hay otra cualidad muy
apreciada que se queda solo para este baile: la improvisacion...
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Dossier

¢ Qué pasa con los
neumaticos usados?

La reglamentacion relativa a los neumaticos usados pretende mejorar la recogida y el tratamiento de las casi

350.000 toneladas de neumaticos que llegan al final de su vida util cada afio. Michelin participa activamente

en este proceso.

Un asunto de todos

Michelin defiende en laindustria mundial el principio de responsabilidad
del productor en la recogida de los neumaticos usados con una
eficacia demostrada (Europa 96% de tasa de valorizacion, Brasil 97 %).
Participa activamente en los distintos grupos de trabajo encargados de
fomentar la instauracion de actividades de valorizacién en los paises
emergentes.

350.000 toneladas de neumaticos cada aino

La reglamentacién relativa a los neumaticos usados pretende mejorar la
recogida y el tratamiento de las casi 350.000 toneladas de neuméticos
que llegan al final de su vida util cada afio. En ella se establece que
la recogida y eliminacién de los neuméticos usados corresponde a los
productores o importadores de neumaticos, dentro de los limites del
tonelaje comercializado el afo anterior.

La participacion de los productores garantiza un tratamiento de los
neumaticos usados en condiciones satisfactorias (reduccion de stocks),
su valorizacién y reciclado eficaz, especialmente si se tiene en cuenta
que su generacion es cada dia mas numerosa.

Recogida de neumaticos usados

Los neuméticos usados pueden recogerlos los talleres cuando se
compran neumaticos nuevos; es el principio del «uno por uno».
Los neumaticos usados de vehiculos ligeros de particulares y los
neumaticos de vehiculos de dos ruedas de particulares también
pueden recogerse en los centros de recogida de residuos. Para ello
debe retirarse la llanta y limpiarse de tierra.

Los profesionales del sector

FRP

En 2004 algunos miembros de la Asociacién Francesa de
Importadores de Neumaticos crearon France Recyclage
Pneumatique (FRP), una agrupacion de interés econémico con
el objeto de cumplir las obligaciones reglamentarias de dichos
miembros en materia de recogida y eliminacion de neumaticos
usados. La empresa COPREC se cre6 en 2005 y en 2008 siete
fabricantes la adquieren para responder a sus obligaciones
reglamentarias.

Los profesionales del sector declaran un neumatico P.U.N.R.
cuando ya no cumple su funcion inicial, que es la movilidad
con toda seguridad.

Desde hace muchos afios, los fabricantes trabajan para
prolongar la vida util del neumatico, tanto para aumentar la
rentabilidad y ahorrar energia como para retrasar la aparicion
de la situacion de PU.N.R.

Por ejemplo, un neumadtico recorre actualmente en Europa
40.000 kilébmetros por término medio, frente a los 15.000 de
1950.
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Valorizacién de los neumaticos usados

Una vez recogidos, los neumaticos se clasifican y se llevan a las
actividades de valorizacién (esquema adjunto de procesado de
neumaticos usados). Los neumdticos se pueden renovar (colocacion
de una banda de rodadura nueva) o bien transformar:

- En energia: alimentacién de hornos de cementeras con un sistema de
limpieza y filtracion de humos.

- En productos terminados: el neumdtico se tritura, se transforma
en granulado o se pulveriza para utilizarlo posteriormente en la
fabricacion de productos terminados como terrenos deportivos, losas
de revestimiento, suelos amortiguadores, paredes antirruido, ruedas
para contenedores de basura...

Los neumdticos también se pueden utilizar enteros por su resistencia:
muros de contencion de desprendimientos o antialudes, refuerzos de
carreteras, etc.

Libertad para las carcasas

Cuando se ha desgastado la primera cubierta, las carcasas radiales
de los neuméticos de camién pueden recibir una nueva banda de
rodadura y nuevos flancos. El conjunto se cuece en un molde para
unirlo. El renovado MICHELIN garantiza las cualidades del neumatico
nuevo y permite usar mucho mas tiempo estas carcasas robustas, en
beneficio del medio ambiente y de los clientes. No obstante, algunos
paises consideran las carcasas como residuos y prohiben su circulacion.
Lider mundial de renovado con procedimientos de alta calidad,
Michelin promueve la libre circulacion de carcasas para renovado.

Aliapur

Los fabricantes de neumaticos crearon en Francia a principios
de 2002 la empresa ALIAPUR para cumplir colectivamente
con sus obligaciones. Su objetivo es desarrollar e implantar
una politica ambiciosa y permanente de valorizaciéon de los
P.U.N.R. “Pneumatique Usagé Non Réutilisable” (Neumatico
usado no reutilizable) sobre nuevas bases econdmicas vy
técnicas.

Constituida por los principales fabricantes de neumaticos
(Bridgestone/Firestone, Continental, Dunlop, Goodyear,
Michelin, Kleber, Pirelli), conscientes de sus responsabilidades
en materia medioambiental, la sociedad anénima ALIAPUR
tiene el objetivo de organizar la recogida de de neumaticos a
titulares y distribuidores, agrupar y desarrollar la valorizacién
de neumaéticos usados en el territorio francés.




Almacenamiento de neumdticos
en el faller en remolque o apilados

Desmontaje de neumdticos
usados para reemplazo

1

Compra de neumdticos nuevos

2

Recogida gratuita con un vehiculo de recogida

Aliapur: carga manual del vehiculo al tresbolillo o
entrega de un remolque vacio y partida con
remolque lleno

3

Entrega en el centro de
recepcion

Recogida manual 6
mecanizada

NS 2 s Clasificacién para extraer los neumdticos reutilizables (OUR):
salida de estos neumdticos hacia renovado o mercado de ocasién.

Pesado y registro informdtico
para trazabilidad

4

Clasificacién para extraer los neumdticos ) AL
reutilizables (OUR): salida de estos V..

neumdticos hacia renovado o C . DA ;
mercado de ocasién. .

Pesado y registro informdtico
para trazabilidad

Preparacién o triturado, o almacenamiento
en compartimentos de hormigén

5

Entrega a las empresas de valorizacién

VALORIZACION MATERIA VALORIZACION ENERGETICA REUTILIZACION

D> Granuladores: suelos amortiguadores, B> Acerias: D> Obras publicas: D> Cementeras: O Canteras: > Neumdticos
alfombras, terrenos deportivos, sustitucion depésitos de combustible rehabilitacion de ocasién
objetos moldeados de antracita refencién, carreferas, de explotaciones

(antiherrumbre)  muros de contencién
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SALON

En Frankfurt,
Michelin se
dirige a los
apasionados

El Salén de Frankfurt se celebréd entre el
10 y el 22 de septiembre. Para Michelin
supuso la oportunidad de dirigirse a un
objetivo estratégico especial: los consumidores
apasionados, para los que el automovil es
mucho mas que un medio de transporte.
Con un buen nivel econémico, conceden
una gran importancia al placer de conducir,
al rendimiento, a los deportes del motor asf
como a la imagen (este objetivo representa
un 21% del mercado mundial y ofrece a
Michelin un gran potencial de crecimiento). La
credibilidad de la marca MICHELIN, reconocida
y apreciada por estos consumidores, se basa
en su historia, la excelencia de sus productos y
su arraigo en competicion.

El lanzamiento del nuevo neumatico MICHELIN
Pilot Sport Cup 2 durante la celebracion del
Salon nos deberfa ayudar a fidelizar aun maés
a este exigente segmento objetivo. La reciente
renovacién del contrato de colaboracion
exclusiva con Porsche también deberia
contribuir a ello.
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MICHELIN PRO4
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Vendidos 1 millon de
neumaticos para bicicleta
de carretera

En algo mas de un afo se han vendido
un millén de neumaticos MICHELIN
Pro4. Una cifra récord para esta nueva
gama de neumaticos para bicicleta de
carretera que ha sido un auténtico éxito
comercial con sus cinco versiones que
responden a las expectativas de los ciclistas
mas exigentes. Gracias a la tecnologia
MICHELIN Bi-Compound, mezcla inédita
de dos gomas distintas en el mismo

INDIA

neumatico, la gama MICHELIN Pro 4
ofrece al usuario seguridad, durabilidad
y placer de montar en bicicleta. Esta
capacidad para reunir en un mismo
neumatico todas estas prestaciones —
que suelen ser antagonistas— sin que los
usuarios tengan que renunciar a nada,
es simplemente la materializacion de la
filosofia de desarrollo global del Grupo:
Michelin Total Performance.

Primer prototipo de
neumatico en Chennal

Tras Pau-Brasil (Brasil) y Shenyang 2
(China) en 2012, llegé el turno de que
la fabrica de Chennai en India, tercer
gran proyecto de inversion del Grupo,
produjera su primer prototipo de
neumatico.

Mas de 700 personas, tanto en India
como en otras partes del mundo, han
participado en esta aventura; 350
empleados indios recibieron formacion en
12 paises. Esta fabrica llegarad a producir
1,5 millones de neuméticos de camion
anualmente.



COMUNICACION DIGITAL

Ayuda a la conduccion
con nuestras aplicaciones

Michelin lanza MICHELIN Mobility Apps, un

conjunto de aplicaciones gratuitas que acompanan .

al viajero en todos sus desplazamientos, f"
tanto privados como de trabajo. Desde el 30 ’a
de septiembre estd disponible en

Francia y desde el final de 2013

en Alemania, Espana, Italia y Reino

Unido. Gracias a su experiencia en

productos y servicios relacionados
con la movilidad de las personas,
especialmente con los méas de 50

millones de consultas anuales en los
sitios web para la preparacion de viajes,
Michelin reafirma su objetivo incluyendo en
2013 servicios todavia mas completos.

Elegir el neumatico adecuado, disponer de
consejos de mantenimiento, preparar y calcular
el itinerario, informarse en tiempo real de las
condiciones meteoroldgicas, del estado del trafico
o de las zonas peligrosas, encontrar y reservar
un hotel o un restaurante, visitar una region....
son algunas de las funciones que estan ahora al
alcance de la mano.

MICHELIN

MICHELIN

| TROFEO J

Michelin, mejor
asamblea del CAC 40

El Gran Premio a la Asamblea General
2013, que otorga la consultora
Capitalcom, es un reconocimiento a

las empresas cuya Asamblea General
responde a las mejores practicas del
lugar. Este premio se ha concedido a
Michelin por «la exhaustividad de la
asamblea y la claridad de la presentacion
de su modelo econémico». La ceremonia
de entrega del Gran Premio a la
Asamblea General 2013 se celebro6 el
pasado 10 de julio en el Pavillon
d’Armenonville de Paris en presencia de
Jean-Dominique Senard.

AVION

Boeing elige Michelin
en reemplazo

La Linea de producto Avion de
Michelin acaba de firmar un acuerdo
con Boeing para equipar sus aviones
en el mercado de reemplazo. Con
este acuerdo Michelin podra probar y
cualificar el neumatico MICHELIN Air
X con tecnologia NZG para el B777
Classic, B787-8, B777 ER y B737NG en
el mercado de reemplazo. Un éxito
con el que consolidar nuestra
posicion de lider mundial
en neumatico radial en este
segmento comercial que es el
mas importante del mercado
aeronautico.

CLASIFICACION

Primer fabricante
de neumaticos de
Norteamérica

De acuerdo con la dlasificacion realizada
por el sitio de Internet RubberNews.
com, Michelin Norteamérica volvié a ser
el primer fabricante de neumaticos de
Norteamérica en 2012 con una cifra de
negocio de 9.960 millones de ddlares,
superando a Goodyear en casi 300
millones de dolares.

Gracias a las inversiones para la
ampliacion de su capacidad de produccion
de neumaticos de obra civil en Anderson
y Lexington, el Grupo deberia reforzar su
crecimiento en esta zona del mundo en
los préximos anos.
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Mas cerca de nuestros accionistas

SALON ACTIONARIA - 22-23 NOVIEMBRE 2013 - Palacio

Michelin estuvo presente en el Salon ACTIONARIA, que se celebré
en el Palacio de Congresos de Paris los dias 22 y 23 de noviembre.

Una gran oportunidad para dialogar y estrechar vinculos con los
numerosos accionistas particulares que visitan cada afio nuestro
stand.

Ademds fue la oportunidad de recibir a los futuros accionistas que
desean conocer nuestra Empresa.

Los equipos de Relaciones con los Accionistas y el Servicio de
Consumidores de Michelin respondieron a sus preguntas durante
estos dos dias.

La reunion anual de Paris, que cont6é con la presencia de
Gerente del grupo Michelin, se celebré coincidiendo con el
Salén ACTIONARIA el sabado 23 de noviembre de 2013 entre
las 14.30 y las 16 horas.

150

140

130

120

Visita de un centro de producciéon Michelin

“Me emociona que hayan pensado en
mi”, declara este accionista originario de
Saint-Etienne.

Durante la ultima Asamblea general,
nuestro Gerente, Jean-Dominique Senard,
dijo: “Vamos a organizar visitas a los centros
de produccién de Michelin en Francia para
los accionistas mas fieles y para aquellos
mas afines a nuestras prestaciones de
servicios”.

Desde el pasado 24 de octubre esto
se ha hecho realidad. El Servicio

Y =4 i

de Relaciones con los accionistas y
el equipo de Direccion del centro
organizaron una visita a la fabrica
Michelin de Roanne, especializada
desde 1974 en la fabricacion de
neumaticos de gama alta y muy alta.

¢Sus clientes? Marcas prestigiosas como
BMW, PSA, FORD, AUDI con una cartera
de dimensiones muy variada (mas de 150
dimensiones distintas de 16 a 20 pulgadas).

El centro de producciéon celebrara el afio
2014 sus 40 anos de existencia.

EVOLUCION DE LA COTIZACION DE LA ACCION

(base 100: 31 diciembre 2009)

Orden del dia

Encuentros con los accionistas

26 de noviembre de 2013: Estrasburgo
3 de diciembre de 2013: Pau

Un equipo a su servicio
Servicio de Relaciones con los Accionistas
Particulares

N° Gratuito (Llamada gratuita sélo
para Francia): 0.800.000.222
Teléfono: +33 (0) 4 73 98 59 00

Fax: + 33 (0) 4 73 98 59 30

Direccion de correo electronico:
Actionnaires-individuels@fr.michelin.com

Sede social:

Compagnie Générale des Etablissements
Michelin

12 cours Sablon

63040 Clermont-Ferrand cedex 9
FRANCIA

D www.michelin.com/actionnaires

Ficha de identidad de la
accion

Cifras a 31 de octubre de 2013
Codigo ISIN: FR0000121261
Numero de acciones: 187.383.381

Cotizacion de cierre: 77,02 €
Variacion desde el 01.01.2013: 7,58 %

e _/\ Michelin Capitalizacion bursatil: 14,4 Md €
100 Distribucion del capital a 31/10/2013
9 |— \/ D Personal 1,4 %
80 — P Accionistas particulares 10,6 %
0,
| CAC 40 P Autocartera 1,3 %
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P Institucionales residentes 26,3 %
P Institucionales no residentes 60,4 %
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