&«

UNE MEILLEURE FACON DAVANCER

D’'ENREGISTREMENT

117
DOCUMENT
UNIVERSEL
INCLUANT LE RAPPORT FI

A
a



(0)7] o

SOMMAIRE

PRESENTATION DU GROUPE
ET STRATEGIE TN

Entretien avec le Président

Tendances et enjeux

Historique : une meilleure facon d‘avancer
depuis 130 ans

Une empreinte mondiale

Notre modele de croissance

et de création de valeur
Quatre domaines de croissance
Deux leviers de croissance

et de création de valeur

Une gouvernance solide
Des performances dans la durée
Perspectives

(@)

12
13

14
16

26

28
34
40

GESTION DES RISQUES [\ 471

2.1 Facteurs de risques spécifiques, description
et dispositifs de gestion associés

2.2 Dispositifs transverses de gestion des risques

2.3 Dispositif de contréle interne relatif au
processus d'établissement de I'information
comptable et financiére

RAPPORT SUR LE
GOUVERNEMENT
D'ENTREPRISE

3.1 Organes d'administration, de direction
et de surveillance
3.2 Liste des mandats et fonctions des
mandataires sociaux au 31 décembre 2019
3.3 Conditions de préparation et d'organisation
des travaux du Conseil
Politique de Rémunération des organes de
direction et de surveillance pour I'exercice 2020
3.5 Informations relatives aux éléments
de rémunération versés ou attribués
aux mandataires sociaux
3.6 Rémunérations individuelles versées
aux dirigeants mandataires sociaux au cours
de I'exercice 2019 ou attribuées au titre
du méme exercice
3.7 Autres informations sur la rémunération
des dirigeants mandataires sociaux exécutifs

3.4

42
48

50

52

54

57

74

83

89

106

112

G Les éléments du Rapport Financier Annuel sont clairement identifiés dans le sommaire & I'aide du pictogramme

3.8 Montant global alloué au Comité
Exécutif du Groupe

3.9 Ftat récapitulatif des opérations
sur les actions Michelin réalisées par
les mandataires sociaux, les Associés
Commandités et leurs proches au cours
de I'année 2019

3.10 Procédure d'évaluation des conventions

courantes

Acte constitutif, statuts et participation

des actionnaires a I'’Assemblée générale

3.12 Répartition du capital et des droits
de vote

3.13 Etat des délégations de compétence et
des autorisations en vigueur conférées
par I'’Assemblée générale

3.14 Changement de controle

3.15 Rapport des Commissaires aux
Comptes, établi en application de
I'article L. 226-10-1 du Code de
commerce, sur le rapport sur le
gouvernement d'entreprise

121

121
121
122
123

124
126

126

PERFORMANCE
EXTRA-FInNANCIERE [N 127

4.1 Rapport de Développement

et Mobilité Durables 131
4.2 Déclaration de performance

extra-financiere 195
4.3 Devoir de vigilance 203

PERFORMANCE

FinanciErE [N 209
5.1 Rapport de gestion 210
5.2 Etats financiers consolidés

au 31 décembre 2019 247
5.3 Comptes annuels 342
5.4 Informations complémentaires 363

MICHELIN ET SES

ACTIONNAIRES 365
6.1 Renseignements sur la Société 366
6.2 Données boursiéres 367
6.3 Relations avec les actionnaires 369
6.4 Documents accessibles au public 369
6.5 Informations complémentaires

concernant le capital 370

ASSEMBLEE GENERALE
MIXTE DU 23 JUIN 2020 383

7.1 Rapport du Président de la Gérance

et projets de résolutions 384
7.2 Rapport du Conseil de Surveillance :

propositions et recommandations

de vote pour les projets de résolutions 402
7.3 Rapports des Commissaires aux Comptes 406

TABLES DE

CONCORDANCES 77
8.1 Table de concordance du rapport

de gestion Code de Commerce 412
8.2 Index du contenu GRI 413
8.3 Table de concordance du Document

d’enregistrement universel 419



20179

DOCUMENT
D'ENREGISTREMENT
UNIVERSEL

Ce document d’enregistrement universel a été déposé le 17 avril 2020
aupres de I'AMF, en sa qualité d'autorité compétente au titre du
réglement (UE) 2017/1129, sans approbation préalable conformément
a l'article 9 dudit réglement.

Le document d’enregistrement universel peut étre utilisé aux fins d'une
offre au public de titres financiers ou de I'admission de titres financiers
a la négociation sur un marché réglementé s'il est complété par une
note d'opération et le cas échéant, un résumé et tous les amendements
apportés au document d'enregistrement universel. L'ensemble alors formé
est approuvé par I'’AMF conformément au reglement (UE) 2017/1129.

AVERTISSEMENT AU LECTEUR

Le groupe Michelin, lors de la présentation de ses résultats 2019
(le 10 février 2020) a émis une guidance pour 2020 sous
réserve des effets d'une crise systémique liée au Covid-19
(point 5.7.7 a) Perspectives du Rapport de gestion, publié en
méme temps que les résultats).

Le Rapport de gestion, intégré dans le présent Document
d'enregistrement universel, n'a pas été modifié depuis son
arrété le 10 février 2020.

Le 18 mars 2020 a 18h10, le Groupe a pris acte, par la voie
d'un communiqué de presse, de |'évolution des marchés
pneumatiques et du fait que I'économie mondiale était
entrée dans une phase de crise systémique, remettant en
cause sa guidance 2020 sans qu'il soit possible alors d'en
évaluer I'impact.

Lessections 2.1 et 5.1.11 du présent Document d'enregistrement
universel font état de I'impact des événements récents liés
a la crise du Covid-19 sur le Groupe a la date du dépét du
présent Document.
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RAISON D' ETRE

OFFRIR A CHACUN
UNE MEILLEURE
FACON D'AVANCER

177 Parce que nous croyons que la mobilité est un fondement
du développement humain, nous innovons avec passion
pour la rendre toujours plus sare, plus efficace,
plus respectueuse de |"environnement.

La qualité sans compromis est notre engagement
et notre priorité au service de nos clients.

Parce que nous croyons au développement personnel
de chacun, nous voulons donner a tous les moyens
d’exprimer le meilleur d’eux-mémes et faire de

nos différences une richesse.

Fiers de nos valeurs de respect des faits, des clients,
des personnes, de I'environnement et des actionnaires,
nous vivons ensemble I'aventure d'une meilleure
mobilité pour tous.

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019




127 200

personnes dans 770 PAYS

726 7 620

sites de recherche centres et plateformes
et de production de distribution

Ventes :

29,7 MDS €

Résultat opérationnel * :

3 MDS€

Résultat net :

7,7 MD€




“DANS LE MICHELIN
DE DEMAIN, TOUT
SERA DURABLE **

FLORENT MENEGAUX

Président du groupe Michelin
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ENTRETIEN AVEC LE PRESIDENT

DANS LE

MICHELIN

DE DEMAIN,
TOUT SERA

DURABLE

FLORENT
MENEGAUX

Président du groupe Michelin

Que retenez-vous de 2019 ?

2019 a été marquée par une prise

de conscience sans précédent de
|"'urgence a agir pour préserver

le climat et notre planéte.

C'est dans ce contexte qu’avec le
Comité Exécutif, nous avons exprimé
notre vision pour le futur : « Dans le
Michelin de demain, tout sera durable ».
Toutes nos actions doivent désormais
répondre a trois critéres indissociables :
le développement et I'épanouissement
des personnes, la performance financiere
& opérationnelle, gage de pérennité,

et d'indépendance, et la contribution
positive a notre planete et a ses
habitants.

Michelin, grace a ses technologies, est
et sera toujours du coté des solutions.
Nos pneus permettent d’économiser

de I'énergie et des matiéres premiéres.
Nos piles a hydrogéne accélérent

le déploiement de la mobilité zéro
émission. Nous sommes résolument
engagés dans I'hévéaculture
responsable, I'économie circulaire,

les matériaux biosourcés. Nous avons

la conviction qu’il nous faut poursuivre
dans cette voie en préservant non
seulement notre environnement naturel,
mais aussi notre environnement sociétal.

Quel est le bilan de I'année
pour le groupe Michelin ?

2019 souligne notre capacité de
résistance et de progres : le Groupe
a maintenu ses parts de marchés
et réalisé de tres bons résultats
dans un environnement instable

et des marchés en baisse.

Nos ventes dépassent 24 milliards
d’euros et le résultat opérationnel

des secteurs 3 milliards d’euros, en
progression de 7,8 % et 6,5 % a taux
de change constants. Le cash flow libre
structurel s'éléve a 1,6 milliard d’euros et
notre résultat net a 1,7 milliard d’euros.

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019



Nous proposerons a I'’Assemblée
générale du 23 juin 2020 la distribution
d’un dividende de 2 euros par

action, soit 19,5 % du résultat net
hors éléments non courants.

Nous avons concrétisé de nouvelles
acquisitions et alliances dans nos quatre
domaines de croissance. Michelin s’est
renforcé dans les pneus en Asie avec
I'acquisition de Multistrada en Indonésie.
Les activités d'expériences de mobilité,
qui contribuent au rayonnement de

la marque MICHELIN, ont investi

la sélection de vins avec I'achat

du guide Robert Parker Wine
Advocate et nous avons conclu

un partenariat stratégique avec
TripAdvisor.

Les services et solutions ont

étoffé leur offre télématique

aux flottes en Europe avec
I'intégration de Masternaut.

Enfin, dans les matériaux de haute
technologie, nous nous sommes

alliés a Faurecia pour créer un leader de
la mobilité hydrogene, Symbio.

Comment expliquez-vous
ces trés bons résultats ?

Nous les devons d’abord a I'engagement
remarquable de nos salariés. Qu'ils en
soient tous chaleureusement remerciés.
Le passage de témoin serein a la téte du
Groupe, organisé avec Jean-Dominique
Senard et les membres du Conseil

de Surveillance, a également favorisé

ces résultats.

Nous devons ensuite cette performance
au pilotage rigoureux de nos prix :

il a largement compensé la hausse

des matieres premieres et des droits

de douane dans un environnement
commercial mondial qui s'est tendu.
Nous bénéficions également de la
croissance des pneus haut de gamme

de 18 pouces et plus, 43 % des ventes en
volume a la marque MICHELIN en 2019,

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019
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« Les services et solutions,
les matériaux de haute
technologie vont, aux cotés
du pneu, dynamiser notre

Croissance. »

PROFIT
ROCE
& VENTES

PERSONNES
POUR
& PAR

PLANETE
NEUTRALITE
CARBONE
& ECONOMIE
CIRCULAIRE

de la rentabilité élevée des activités de
spécialités et de la trés bonne intégration
de Fenner et Camso, acquises en 2018.

A cela s'ajoutent nos gains de
compétitivité — 260 millions d'euros

en 2019 et plus de 890 millions en trois
ans — et I'adaptation continue de notre
empreinte industrielle. En 2019, nous
avons annoncé la fermeture des usines
de Bamberg en Allemagne et de La
Roche-sur-Yon en France. Ces décisions
sont douloureuses et nous mettons un
point d’honneur a trouver une solution
pour chaque personne concernée et a
revitaliser les territoires par la création
d’emplois, comme nous sommes en train
de le faire 4 Dundee, en Ecosse.

Dans un monde qui change
trés vite, quelles sont
vos ambitions pour Michelin ?

Le Groupe est sorti renforcé de
la derniére décennie. Nous voulons le
placer dans une dynamique
de croissance et de création
de valeur durable.

Nous continuerons d'investir
dans les pneus, notre coeur de
meétier, pour accroitre notre
efficacité industrielle, renforcer nos
positions sur les segments ou nous
pouvons valoriser notre leadership
technologique et en particulier, les
performances de nos pneumatiques
dans la durée.

D’autres domaines vont monter en
puissance parallélement : les services
et solutions aux professionnels grace
aux pneus et objets connectés ; les
matériaux de haute technologie avec
pour axes principaux les composites
flexibles, la fabrication additive et la
mobilité hydrogéne. La encore, il s'agit
de valoriser nos technologies tout en
élargissant les secteurs auxquels nous
nous adressons.

Malgré la crise sanitaire que nous
traversons actuellement, et face aux
transformations du monde, nous
envisageons |'avenir avec confiance et
détermination. Nous visons une croissance
durable créant une valeur équilibrée :
profitable pour I'entreprise, bénéfique
pour ses collaborateurs, la planéte et ses
habitants. Nos ambitions sont fortes.

Nous les partagerons au plus tard au cours
du premier semestre 2021 en présentant
notre stratégie a I'norizon 2030.
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TENDANCES
& ENJEUX

PNEUS :
DES FONDAMENTAUX
SOLIDES

Le marché est tiré par I'évolution démographique,

le développement économique, la croissance des
déplacements et des échanges de marchandises. A long
terme, Michelin attend une croissance de la demande

de pneus en volume de 1% a 2 % par an sur les marchés
matures et de 5% a 10 % sur les nouveaux marchés.

Une nouvelle donne géographique

L'’Amérique du Nord et I'Europe font face a une trés forte
concurrence de I’Asie. La Chine est devenue le premier
producteur mondial de pneus avec pres d'un pneu sur
trois. En Europe, la part de marché des pneus chinois est
passée de 5% a 30 % en cing ans™. La Chine assure
aussi prés de 30 % de la production automobile mondiale.
Un véhicule électrique sur deux vendus dans le monde

et 99 % des bus électriques sont chinois .

Spécialités : des marchés porteurs et rentables

Exploitations miniéres, production agricole, construction,
centres logistiques, transport aérien : ces marchés en
croissance structurelle de I'ordre de 3 % par an sont
confrontés a des défis complexes dans des environnements
trés contraints. Exemple : préserver les sols et produire
davantage a moindre co(t. Pour sécuriser et améliorer
leurs opérations, nos clients attendent des solutions
technologiques avancées associant produits et services,
durables et disponibles a tout moment.

1 - Estimation : Michelin.
2 - Source : OICA - données 2018.
3 - Source : Air Liquide.

"

MOBILITE ELECTRIQUE
HYDROGENE :

DES PERSPECTIVES
ATTRACTIVES

Voitures, poids-lourds, trains, navires,
avions : le secteur des transports
s'intéresse de plus en plus a I'hydrogéne.
La Californie vise 40 000 véhicules

d'ici 2022, le Japon 800 000 en 2030,

la Corée 820 000 et la Chine 1 million®.

N\
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COMPOSITES ,
FLEXIBLES : UN MARCHE
SUPERIEUR A 220 MDS $

En croissance moyenne de 5 % par an,

ce marché présente de nombreuses
opportunités a forte création de valeur dans des
secteurs variés de I'automobile a la médecine,
en passant par I'aéronautique “.

UNE MOBILITE
EN MUTATION

Le changement climatique, la raréfaction
des ressources naturelles, |'urbanisation,
la révolution numérique entrainent
I'émergence de nouvelles offres

de mobilité, de nouveaux modéles
économiques, de nouveaux acteurs.
Engagés dans des investissements sans
précédent, les constructeurs sont plus
gue jamais en attente des réponses
technologiques des équipementiers.

Nouvelles normes

Sécurité, pollution, recyclage :
les nouvelles normes s'accompagnent

de plus en plus souvent de restrictions les deux. Lourds ou légers, tous ces

<

TENDANCES
& ENJEUX 4 Oﬂ

IMPRESSION

3D METAL :

UNE REVOLUTION
POUR L'INDUSTRIE

Le marché devrait passer de 3,3 Mds $
a11 Mds $ de 2018 & 2024, avec

une croissance de 20 % par an pour
les machines, tirée par la demande
automobile et aéronautique ®.

spécialisées et des pneus connectés

pour les véhicules les plus polluants. véhicules requierent des pneus a fort pour mieux les gérer.

Avec |'abaissement des seuils d"émission  contenu technologique pour optimiser
de CO,, les performances des pneus leurs performances.

a basse résistance au roulement
deviennent des enjeux critiques pour

Révolution numérique

Raréfaction des ressources

En 2019, I'humanité a utilisé en sept
mois toutes les ressources que la terre

les constructeurs et les transporteurs Voiture connectée aujourd’hui, véhicule peut produire en un an®. Alors que les
routiers. autonome demain : avec la révolution besoins ne cessent de croitre avec la

Electromobilité

numérique, la mobilité sera de plus
en plus vécue comme un service a la avec moins de ressources et d’émissions
Plusieurs pays et villes ont annoncé la demande avec paiement a I'usage :

population, faire davantage et mieux

de CO, s'impose plus que jamais.

fin des véhicules thermiques a I'horizon moins nombreux, les véhicules rouleront

2030. Ces contraintes dynamisent

davantage et devront étre d’autant

les motorisations électriques hybrides, plus robustes et fiables ; des exigences 4- Source : Roland Berger.
R R R . . ) ! 5 - Source : Smartech Analysis 2019.
a batterie, a hydrogéne ou combinant propices au développement des flottes 6- Source : Global Footprint Network.

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019 —9



@ ﬂ TENDANCES
g & ENJEUX

QUELLE MOBILITE
POUR DEMAIN ?

La mobilité doit étre plus stre, plus accessible, plus efficace et plus respectueuse

de I'environnement. Ces exigences sont autant d’opportunités pour Michelin de valoriser
ses technologies en satisfaisant les attentes de ses clients et de la société. A I'avant-garde
d’une mobilité responsable et durable, le Groupe s'appuie sur son leadership technologique,

sa capacité d'innovation, la passion de ses équipes et la force de sa démarche Développement

et Mobilité Durables (DMD) pour contribuer au progres de la mobilité. EXEMPLES.

LE PNEU CONCEPT VISION :
LA MOBILITE DE DEMAIN

Associant technologies et services, Vision est un pneu sans
air, léger, trés résistant, produit avec des matériaux recyclés

et biosourcés. Sa bande de roulement est renouvelable

a partir d'une imprimante 3D. Connecté, il informe le
conducteur en cas de probleme. Vision, dont les innovatio
sont protégées par 19 brevets, inspire le travail des
équipes recherche et développement du Groupe.

N

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVER
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LE CHOIX DE _
LA LONGEVITE

Pour ses clients et pour I'environnement,
Michelin s’engage pour des pneus sdrs et
performants du premier au dernier kilométre.
Si tous les pneus étaient utilisés jusqu’a leur
limite Iégale d'usure en Europe, on éviterait
le remplacement prématuré de 128 millions
de pneus par an. Certains pneus usés jusqu’a
la limite légale européenne de 1,6 mm freinent
en effet aussi bien que certains pneus neufs.
Mais comment le savoir quand les tests et
I'étiquetage se concentrent sur les pneus
neufs ? En 2019, dans le cadre de la révision
du reglement sur la sécurité générale

des véhicules, les institutions européennes
ont pris en compte cette évolution de

la performance a I'usage et introduiront

des tests sur pneus usés a partir de 2024.

SEL 2019



TENDANCES o @ ﬂ

& ENJEUX

DEVELOPPER
UNE HEVEACULTURE
DURABLE

En Indonésie, nous restaurons avec Barito Pacific
Group plus de 88 000 hectares dévastés par la
déforestation. Cette surface sera pour partie
réaménagée pour recréer un environnement
naturel, créer des cultures vivriéres, réimplanter
des especes végétales endémiques, et pour
partie, plantée en hévéas. Ce projet, comme
les autres programmes d’hévéaculture

menés par le Groupe ou ses co-entreprises,
contribuera ainsi a la sécurisation d’'une partie
de nos besoins en caoutchouc naturel.

N\

/ RELEVER, AVEC

// LES CONSTRUCTEURS,

? LE DEFI DU ZERO
~~ EMISSION

Faire rouler un pneu représente en moyenne 20 % de la consommation
d’'énergie d'une voiture a moteur thermique, 30 % pour une voiture
électrique ou un poids-lourd. Référence mondiale des pneus a basse
résistance au roulement, économes en énergie, nous évitons |'émission
de 7,3 millions de tonnes de CO, par an. Nous développons, avec les
constructeurs, des pneus qui améliorent I'autonomie des véhicules

AGIR POUR

électriques. Nous contribuons au déploiement de la mobilité hydrogéne UI’I_IE MOBILITE’
avec des piles a combustible pour véhicules lourds et légers. SURE

Les accidents de la route sont responsables
de 1,35 million de décés chaque année ™.
Michelin agit pour une mobilité stre

//// LE PNEU CONNECTE partout ou il est présent, directement,
/ AU CCEUR DES avec ses salariés et sa Fondation d'Entreprise.
Ses partenariats mondiaux et ses programmes
/’/ igé‘::g.so.slygNNELLEs locaux ont sensibilisé directement plus
// de 330 000 personnes en 2019.

Adapter instantanément la pression
d'un pneu agricole aux conditions du terrain, ///

Eviter la surchauffe d'un pneu minier, % MOBILISER

Vérifier la sécurité d’un pneu d'avion, // POUR LA _
Réduire la consommation de . MOBILITE
carburant d’une flotte de transport, // DURABLE

Optimiser la maintenance préventive,

Améliorer la sécurité routiere Le Sommet Movin'On, rendez-vous mondial
des chauffeurs. de la mobilité durable, créé et inspiré
Nous faisons du pneu connecté par Michelin, a rassemblé en juin 2019
le partenaire en performances a Montréal (Canada) plus de 5 000 participants
de nos clients professionnels. de 55 pays autour d’un objectif commun :
passer de I'ambition a I'action pour une
1 - Source : OMS - Déc 2018. mobilité plus innovante et plus durable.

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019 —n
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HISTORIQUE : UNE MEILLEURE FACcON
D’AVANCER DEPUIS 130 ANS

UNE MEILLEURE
FACON D'AVANCER
DEPUIS 730 ANS

1889. Edouard Michelin devient gérant d’une fabrique de machines
agricoles et d'articles en caoutchouc a Clermont-Ferrand.

La société prend le nom de Michelin et Cie.

visiON

v

78917. Michelin dépanne

un cycliste au pneu crevé. |l

faut alors trois heures de travail
et une nuit de séchage pour
réparer ces pneus collés sur la
jante. Edouard Michelin imagine
le succés d’'un pneu aisément
réparable : il met au point un
pneu pour bicyclette démontable.

7895. Pressentant I'avenir
des transports routiers et ce
gue le caoutchouc peut leur
apporter, les freres Michelin
construisent la premiére
automobile sur pneumatiques.
L'idée fera son chemin.

INTERNATIONA-
LISATION

A4

7906. Michelin s'implante
industriellement en Italie, en
Angleterre (1927), en Allemagne
(1931), en Espagne (1934), aux
Etats-Unis (1975) ou il rachéte
Uniroyal Goodrich (1990). L'Asie
suit (1985), puis I'Europe de

I'Est (1995). Le Groupe ouvre
trois usines géantes au Brésil, en
Chine, en Inde (2013) et acquiert
Multistrada en Indonésie (2019).
Il étoffe ses réseaux de distribution
intégrés et franchisés sur tous
ses marchés : Euromaster et
Black Circles en Europe, TBC en
Amérique du Nord en partenariat
avec Sumitomo (2018), Tyreplus
dans les zones de croissance.

TECHNOLOGIE

v

7946. Michelin dépose le brevet
du Radial, un pneu révolutionnaire
par sa robustesse et sa longévité.
Il est adapté aux poids-lourds
(1952), aux engins de génie civil
(1959), aux avions (1981), aux
motos (1984). Du plus grand
pneu minier du monde (2001)

au premier pneu été certifié pour
I'hiver (2015) en passant par

le pneu agricole qui préserve

les terres (2003) ou I'équipement
de I'Airbus A380 (2005), Michelin
enchaine les innovations.

NOUVEAUX
DOMAINES
DE CROISSANCE

v

Michelin étoffe ses services
numériques aux flottes en
acquérant le brésilien Sascar
(2014), I"'américain NexTraq,
(2017) et I'européen Masternaut
(2019). Il enrichit son offre de
guides gastronomiques avec

Le Fooding (2017), Tablet (2018),
Robert Parker Wine Advocate
(2019). Il crée AddUp avec Fives
dans I'impression 3D métal
(2016), integre le britannique
Fenner, spécialiste des polyméres
renforcés, et le canadien Camso,
leader mondial de la mobilité
hors route (2018). Il développe
des solutions de mobilité
hydrogéne au sein de Symbio

et s'associe a Faurecia pour en
accélérer la diffusion (2019).

MOBILITE
DURABLE

v

7934. Le pneu a lamelles Stop
réduit le risque de dérapage.
Depuis 1994, la gamme
Michelin Energy économise du
carburant. Pionnier des services
aux flottes (2001) et du pneu
connecté (2012), Michelin aide
les professionnels a limiter
leurs impacts et améliorer

leur sécurité. Pour accélérer

les progres, Michelin crée le
Challenge Bibendum (2000),
devenu le sommet mondial de
la mobilité durable sous le nom
de Movin'On Summit (2017).

10° pneumaticien mondial
en 1960, Michelin prend
place dans le duo de téte
en 1980, une position
qu’il n'a plus quittée.
Avec le pneu et au-dela,
le Groupe met sa passion
de l'innovation et son
esprit pionnier au service
d’une meilleure facon
d’'avancer dans un monde
plus durable.
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UNE EMPREINTE
MONDIALE

« 7]

UNE EMPREINTE

AMERIQUE
DU NORD

4

¢ 1 centre de R&D

¢ 37 sites de production

® 2 403 centres de distribution
¢ 23 000 employés

AMERIQUE
DU SUD

v

¢ 1 centre de R&D
e 5 sites de production

¢ 84 centres de distribution

¢ 8 000 employés

MONDIALE

EUROPE

v

¢ 2 centres de R&D

e 45 sites de production

¢ 2 951 centres de distribution
¢ 70 000 employés

ASIE
AFRIQUE e 4 centres de R&D
INDE * 26 sites de production
MOYEN-ORIENT ¢ 1 963 centres de distribution
* 19 000 employés

v

¢ 1 centre de R&D

¢ 4 sites de production

* 219 centres de distribution
e 7 000 employés

R&D

6 000 personnes
dans 9 pays

Ventes 2019

24,7 VPs€ 4 0253007

26
Autres Amérique
régions du Nord @

©

37 %

Europe

1-Y compris Mexique.
2 - Pneumatiques uniquement.
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Production

777

sites dans
26 pays

Capacités de production 2019

Distribution

7 600

centres intégrés
ou franchisés dans
30 pays

23%
Autres Amérique
régions ‘ du Nord @

W

45~

Europe

— 13



NOTRE M'ODE‘LE DE CROISSANCE
ET DE CREATION DE VALEUR

LA MARQUE MICHELIN

8¢ mondiale parmi les 100 entreprises
ayant la meilleure réputation,

17 du secteur auto GlobalRepTrack 2019

Bibendum, icone du millénaire
Advertising Week 2018

009
gaan

DES EQUIPES ENIGAGEES
127 187 personnes

120 nationalités

7 023 recrutées en 2019

81 % engagées

98 % formées en 2019

G

UNE PERFORMANCE
ROBUSTE

Marge opérationnelle des secteurs de 12,5 %
ROCE M a 13,7 %

Cash Flow libre structurel de 1615M€

UNE EXPERTISE UNIQUE

Une force d’innovation au service
de la mobilité durable

125 ans d'innovation, 247 brevets déposés en 2019
6 000 personnes réparties sur 3 continents

251 partenariats actifs de R&D

687 M€ investis en R&D en 2019

et une capacité mondiale dans les matériaux
composites flexibles

@

DES RESSOURCES
ET DES IMPACTS OPTIMISES

Matériaux biosourcés et recyclés
Achats responsables

94 % des sites certifiés ISO 14001
Stratégie des 4R®

Démarche Long Lasting Performance
(Performance dans la durée)

N°1 mondial des pneus économes
en énergie et des pneus connectés

&

UNnl ACTEUR MONDIAL
126 sites de R&D et de production dans 28 pays

7 600 centres de distribution

et de services dans 30 pays

Partenaire de confiance de la mobilité durable :
Movin’On Summit, Movin’On Lab,

Paris Process on Mobility and Climate (PPMC)
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NOTRE VISION :
TOUT SERA DURABLE
CHEZ MIICHELIN
PROFIT PERSONNES
ROCE 3 POUR
Modeéle
& VENTES social & PAR

Satisfaction des clients

Services &

Expériences !
solutions

Pneus g‘?
koS 2
S & >
%, g
%

.
s
O

°
%

5 valeurs
de respect

o,

Matériaux
High
Tech

o,

o
% g
c. v
A
® &9
6(‘
o

b
9 La passion
d’innover

PLANETE
NEUTRALITE
CARBONE &

ECONOMIE
CIRCULAIRE

NB : la taille des triangles n'est pas représentative des ventes.

1 - Rentabilité des capitaux investis.

2 - Réduire, Réutiliser-réparer-rechaper, Recycler, Renouveler.

3 - Voir pages 36 et 37, I'avancée de nos Ambitions 2020.

4 - Net Promoter Score : différence nette entre les promoteurs et détracteurs d'une marque.

5 - Total Case Incident Rate : nombre d'accidents et maladies professionnelles pour 200 000 heures travaillées.

6 - Le 18 mars 2020, le Groupe a pris acte, par la voie d'un communiqué de presse, de |'évolution des marchés
pneumatiques et du fait que I'économie mondiale était entrée dans une phase de crise systémique, remettant
en cause sa guidance 2020 sans qu'il soit possible alors d’en évaluer I'impact. Par conséquent, les objectifs
financiers établis en 2013 & horizon 2020 ne sont plus pertinents (cf. chapitre 5.1.11 du présent document).
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- /n
NOTRE MIODELE DE CROISSANCE o (U

ET DE CREATION DE VALEUR

SATISFACTION DES CLIENTS

100 % des groupes de clients ciblés
atteignent le NPS® visé

000

P

BIEN-ETRE ET
DEVELOPPEMENT DES
EMPLOYES

85 % de taux d'engagement
Santé-sécurité : TCIR® < 2

75 % des managers issus

de la mobilité interne

30 % de femmes dans
le management et la maitrise

G

PERFORMARNICE FINANCIERE ©)
Un cash flow libre structurel

de 1,4 Md<€ par an

Un ROCE > 15 %

o,

PERFORMARNICE DE NOS
PRODUITS ET SERVICES
Améliorer de 10 % la performance totale
de nos produits par rapport a 2010, avec
moins de matiéres premiéres

Economiser 3 Mds de litres de carburant,
soit 7,3 M de tonnes de CO,, en abaissant
la résistance au roulement de nos pneus
Utiliser 30 % de matériaux renouvelables
ou recyclés pour fabriquer nos pneus

@

INDUSTRIE RESPONSABLE

Réduire de 50 % |'empreinte de nos sites
sur I'environnement par rapport a 2005
Réduire de 10 % les émissions de CO,

des activités logistiques par rapport a 2010
Evaluer 400 fournisseurs principaux,

70 % atteignant le niveau « confirmé »

de nos standards

®

DEVELOPPEMENT DES
COMMURIAUTES LOCALES
ET MOBILITE DURABLE
Consacrer 30 000 jours de travail

par an aux communautés locales
Créer 2 000 emplois locaux par an
avec Michelin Développement

Sensibiliser toujours plus de nouveaux
conducteurs a la sécurité routiere
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QUATRE DOMAINES
DE CROISSANCE

Les pneus
®

4 DOMAINES
DE CROISSANCE

Leader technologique des pneus, chenilles et bandes
transporteuses, le groupe Michelin innove pour
tous les marchés aux cotés des constructeurs.
Directement et a travers ses réseaux de distribution,
il propose des pneus et des solutions adaptés aux différentes
attentes et conditions d’usage des utilisateurs finaux.
Leur point commun : des performances dans la durée.

OBJECTIFS

Accroitre de 20 % le chiffre d'affaires de I'activité
pneus de 2015 a 2020 et réduire de 20 %
la consommation d’énergie induite par les pneus
en usage a I'horizon 2030 par rapport a 2010.

v

DES MARCHES DIVERSIFIES,
UN SOLIDE LEADERSHIP

7 MMARQUE

mondiale de pneus haut de gamme
pour les clients privés et professionnels

7R PARTENAIRE

technique des constructeurs

N°7T MMONDIAL

des pneus durables,
des pneus connectés,
des pneus radiaux génie civil, agricole, avion,
des solutions hors route

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019
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) ﬂ o QUATRE DOMAINES

DE CROISSANCE

ORIENTATIONS
STRATEGIQUES

Innover pour soutenir I'avance
technologique de nos produits,
renforcer notre leadership dans
la mobilité durable, apporter des
performances dans la durée, faciliter
I'électrification du transport routier.

Accroitre nos parts de marché
dans les activités porteuses et
rentables des pneus de spécialité
et solutions hors route.

Disposer d'usines
compétitives, flexibles et bien
dimensionnées dans toutes les
régions et zones monétaires ;
digitaliser notre industrie.

Optimiser notre empreinte
industrielle pour capter les
opportunités de croissance,
notamment en Asie.

Elargir et sécuriser notre acces
aux clients finaux, qui représentent
les trois quarts des ventes mondiales
de pneus, avec des partenariats
stratégiques dans la distribution de
gros et de détail, le développement
de nos réseaux franchisés.

Mobiliser les synergies entre
canaux physiques et digitaux
pour offrir un montage adapté
et des services de qualité.

PLUS DE

200
POINTS DE VENTE

ouverts en 2019

AVANCEES
201719

© MICHELIN Uptis :
résolument durable

Développé avec General
Motors, ce prototype de pneu
sans air pour voiture élimine
tout risque de crevaison et
rend cadugue les vérifications
de pression. Des atouts
importants pour la productivité
des flottes de véhicules,
appelées a d'importants
développements dans le

cadre des nouvelles formes de
mobilité. Autre avantage de ce
pneu increvable : les économies
de matiéres premieres,
d'énergie et d'émissions de CO,
liées a la suppression de la roue
de secours.

° Michelin acquiert
Multistrada en Indonésie

Le Groupe se renforce sur

le marché indonésien a fort
potentiel dominé par les
acteurs locaux. Multistrada

lui apporte une capacité

tres compétitive de 180 000
tonnes de pneus pour voitures,
poids-lourds et deux roues,
disponibles immédiatement.
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© MICHELIN Pilot Sport
EV2 : performants en
toutes conditions

Encore plus léger, efficient,
endurant et polyvalent que
son prédécesseur, le nouveau
MICHELIN Pilot Sport EV2
pour Formula E a confirmé
ses performances en toutes
conditions : froid, canicule,
sable, pluie. Présentés en
2019, les pneus de série
MICHELIN Pilot Sport 4 SUV
et MICHELIN Pilot Sport
Cup 2 R bénéficient
directement de technologies
issues de la compétition.

° Des transports
urbains plus propres
avec MICHELIN
X-Incity Energy Z

Premier de sa dimension
(275/70R22.5) capable de
porter 8 tonnes a I'essieu,

Ce nouveau pneu trés robuste
permet de concevoir des bus
électrigues aux capacités

de transport accrues.

° Pneu connecté
PresSense : des vols
plus sars

Michelin et Safran Landing
Systems ont testé en vol avec
succes PresSence, le premier
pneu connecté pour avion.
Les bénéfices : simplifier les
controles requis a chaque
mouvement de I'avion et
optimiser la maintenance
préventive.




QUATRE DOMAINES
DE CROISSANCE hd @ﬂ
Des pneus et chenilles pour tout ce qui roule sur route et hors
route et des marques aptes a satisfaire la diversité des attentes.
B,
MICHELIN
BFGoodrich ‘ I ‘
O stAMTYRE ‘ RIKEN ‘ ~& kormoran ‘ levorin ‘ NUNIROVALN © | eTIGAR TAURUS

CAMSO

leader mondial
des solutions de mobilité
hors route

FENNER, CAMSO :
CROISSANCE ET
SYNERGIES AU RENDEZ-
VOUS SUR LES MARCHES
MINIER ET HORS ROUTE

Avec Fenner et sa division Engineered
Conveyor Solutions (ECS), un des
leaders mondiaux des bandes et
systémes de convoyage de matériaux
lourds, Michelin conforte son
leadership sur le marché minier, enrichit
son offre et élargit son empreinte.

Avec Camso, leader technologique
des chenilles en caoutchouc et des
pneus pleins pour engins agricoles,
de manutention et de construction,
quads et véhicules tout-terrain, le
Groupe crée le leader mondial des
solutions de mobilité hors route, un
marché estimé a 13 milliards de dollars.
Dynamisées par les complémentarités
des deux partenaires, les ventes du
nouvel ensemble ont progressé bien
plus vite que la moyenne du marché
pour atteindre en 2019 prés

de 2 milliards d'euros.

1 - Sauf en Europe (y compris les pays de I'ancienne Union soviétique)
et en Afrique et Moyen-Orient.
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QUATRE DOMAINES
DE CROISSANCE

Les expériences

de mobilité
®

4 DOMAINES
DE CROISSANCE

Michelin propose des cartes, des guides, des services
numeériques et des offres exclusives qui facilitent la mobilité,
font vivre a ses clients des moments mémorables lors
de leurs voyages et déplacements et contribuent a inscrire
la marque MICHELIN dans le quotidien des consommateurs.

OBJECTIFS

Devenir la référence mondiale de la sélection
indépendante dans l'univers de la gastronomie
et des services de voyages et tripler le chiffre
d'affaires de ces activités de 2015 a 2020.
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UN MARCHE
PORTEUR

La gastronomie prend une importance
croissante dans le tourisme d’affaires
et de loisirs.

UNE POSITION
UNIQUE

A la téte des deux guides mondiaux
de référence des restaurants
et des vins.

Des guides, cartes et services
numériques pour des voyages et
déplacements plus faciles, plus sars,
plus agréables et plus enrichissants.

MICHELIN

ORIENTATIONS
STRATEGIQUES

Garder la marque MICHELIN présente
a I'esprit des consommateurs qui
changent en moyenne de pneus tous
les deux ans et demi ; entretenir leur
sympathie et leur intérét.

Elargir le rayonnement de la marque
MICHELIN et nos champs d’expertise
par la digitalisation et des acquisitions
ciblées.

Développer les activités de sélection
qui permettent a nos clients de mieux
profiter de leurs déplacements
et a Michelin de s'affirmer comme
un partenaire de confiance.
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AVANCEES
20719

° Partenariat
stratégique mondial
avec Trip Advisor

- LaFourchette

En s’associant au premier
site de voyage participatif
mondial avec 460 millions
de personnes connectées
chaque mois, le Guide
MICHELIN offre une
visibilité sans précédent
aux établissements qu'il
sélectionne en toute
indépendance. Les 14 000
restaurants référencés par
le guide seront présents
avec leurs distinctions

sur Tripadvisor. De plus,
4000 restaurants en Europe
seront réservables sur

le site de LaFourchette /
The Fork, n°1 en Europe.

° Robert Parker
Wine Advocate

Entré dans le capital du n°1
mondial de la dégustation
et de la notation des vins

en 2017, Michelin en est
devenu l'unique propriétaire.
Cette intégration favorisera
les synergies entre les deux
leaders de la gastronomie

et de I'cenologie par la
création de nouveaux

MICHELIN est
I'une des 300 marques
mondiales les mieux

valorisées :

72 VMIDS DE $

Source : Brand Finance 2019

QUATRE DOMAINES
DE CROISSANCE

« (0)7]

contenus et services
digitaux, I’élargissement
de la couverture
géographique de RPWA

et |'offre d'expériences
uniques autour des accords
entre mets et vins.

° Une nouvelle
sélection d'hoétels
signée Tablet

& Michelin

Entré dans le Groupe

en 2018, Tablet propose une
plateforme de réservation
de 3 500 hotels sélectionnés
pour leur qualité et leur
singularité. En 2019, ses
équipes et celles du Guide
MICHELIN ont travaillé
ensemble a une sélection
inédite dans plus de cent
pays. Les hotels retenus se
distinguent par leur design,
la qualité de leur accueil,
leur authenticité et leur
capacité a proposer une
expérience mémorable dans
une large gamme de prix.

° Food & Travel :
le voyage comme
on aime

Cette nouvelle collection

de guides de voyage aux
allures de mook associe les
meilleures recommandations
du Guide Vert, les bonnes
tables du Guide MICHELIN
et le plaisir d'un magazine.
Premiers titres : la Corse

et New York City.
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@ ﬂ QUATRE DOMAINES
b DE CROISSANCE

Les services

& solutions
®

4 DOMAINES
DE CROISSANCE

Leader du pneu connecté, acteur majeur de la gestion digitale
des flottes, le groupe Michelin propose des services et
des solutions qui améliorent les performances de ses clients
professionnels, simplifient la maintenance, augmentent
la disponibilité, sécurisent leurs activités, réduisent leurs colts
d’exploitation et leur impact sur I'environnement.

OBJECTIFS

Comprendre toujours mieux les besoins
de nos clients afin d’apporter des solutions créatrices
de valeur pour tous et doubler le chiffre d’affaires
de ces activités de 2015 a 2020.
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UN MARCHE
EN TRES FORTE
CROISSANCE

+ 15 %/an pour
la télématique en Europe .

UnN ACTEUR
MAJEUR

1,2 million de véhicules sous contrat
dans 30 pays, 5¢ opérateur mondial,
100 % des pneus poids-lourds a la marque
MICHELIN équipés de RFID @ a fin 2019.

Le numérique, la géolocalisation
et I'analyse des données au service
de la performance des professionnels
du transport.

\

MICHELIN

NexTraq ‘

ORIENTATIONS
STRATEGIQUES

Développer les mobilités
connectées et les services rendus
possibles par la capture et I'analyse
des données.

Développer nos ventes de pneus
comme des services avec paiement
a l'usage.

Proposer des solutions intégrées
de gestion de flottes.

Valoriser, au-dela du secteur
du transport, les données collectées
auprés d’autres industries.

1 - Source : Berg Insight.
2 - RFID : radio frequency identification / radio-identification.

QUATRE DOMAINES

DE CROISSANCE

AVANCEES

° Michelin se renforce
dans les services
télématiques

avec Masternaut

Aprés Sascar (Brésil) en 2014
et NexTraq (Etats-Unis) en
2017, le Groupe acquiert

un troisieme spécialiste

des solutions télématiques
de gestion de flottes.
Masternaut administre

plus de 220 000 véhicules,
principalement des utilitaires
légers en France et au
Royaume-Uni. Son offre sera
déployée sur I’'ensemble des
pays européens.

o Le pneu connecté,
levier de gains de
productivité dans

les mines

Plus de 500 M$ :

C'est la valeur apportée a
une exploitation miniére

de 100 Ultra class dumpers
par le pneu MICHELIN XDR3
Extraload 63" associé au
systéme de surveillance

et de gestion embarqué
MEMS4.

2019
o
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° Driving Data
to Intelligence

Michelin DDI contribue a
une mobilité plus sdre grace
a I'analyse avancée des
comportements de conduite
et de 'usage du véhicule.

Le moyen : des capteurs

de derniére génération

et des algorithmes exclusifs.
Parmi les applications :

la formation des
conducteurs, la maintenance
prédictive, I'assurance
connectée, le diagnostic
d'infrastructures routiéres
ou encore |'optimisation
d’'équipements automobiles.

° Safecube suit
les conteneurs
en temps réel

Créée en 2019 avec
I'opérateur de réseau loT
Sigfox et Argon Consulting,
Safecube géolocalise et

suit en temps réel de

bout en bout, le parcours
international de conteneurs
et les conditions générales :
température, humidité,
chocs, etc.

En cas de retard, les
traqueurs placés dans les
conteneurs alertent aussitot
les entreprises clientes

qui peuvent prendre les
dispositions appropriées.
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@ ﬂ QUATRE DOMAINES
b DE CROISSANCE

Les matériaux

de haute

technologie
°

4 DOMAINES
DE CROISSANCE

Michelin a accumulé une expertise exceptionnelle dans
les matériaux de haute technologie et leur industrialisation.
Ce savoir-faire est au cceur de la performance de ses pneus.

Le Groupe le valorise dans d'autres industries et |'enrichit
par des acquisitions ciblées.

OBJECTIFS

Prendre position sur de nouveaux marchés
de croissance rentable a fort potentiel et rendre
nos offres toujours plus durables.
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DES MARCHES
DAVENIR

e Composites flexibles pour applications
dans des secteurs technologiques
tels que I'aéronautique ou le médical
e Matériaux recyclés et biosourcés
e Impression 3D métal
e Mobilité hydrogéene

UNE CAPACITE
D InNNOVATION
SANS EQUIVALENT

¢ Plus de 50 % de nos partenariats
de recherche se font dans le domaine
des matériaux

Composites flexibles hautes
performances, matériaux recyclés
et biosourcés, impression 3D métal,
pile a hydrogene : des expertises
valorisées aupres d'autres industries.

ORIENTATIONS
STRATEGIQUES

Valoriser notre expertise auprés
des secteurs aéronautique, énergie,
équipements industriels et médicaux.

Enrichir notre portefeuille
de matériaux composites flexibles
(Fenner AEP).

Développer notre offre de matériaux
durables : poudres micronisées a base
de pneus recyclés (Lehigh Technologies),
butadiéne et résines biosourcés
(BioButterfly, ResiCare / Biolmpulse).

Devenir un leader mondial
de I'impression 3D métal (AddUp)
et des systémes de mobilité hydrogéne
(Symbio).
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AVANCEES
20719

° Fenner :
une intégration
exemplaire

Entré dans le Groupe

en 2018, Fenner est, avec
sa division AEP (Advanced
Engineered Products), I'un
des leaders mondiaux des
joints d'étanchéité, courroies,
tuyaux souples et kits de
transfusion en polymeéres
renforcés. Il ouvre a Michelin
I'accés aux marchés des
équipements industriels et
médicaux avec des synergies
et des fertilisations croisées
supérieures aux attentes
elles-mémes élevées.

° Michelin et Faurecia
s’allient pour créer

un leader de la
mobilité hydrogéne
Symbio regroupera toutes
leurs activités dans ce
domaine. Détenue a parts
éqgales par Michelin et
Faurecia, elle développera,
produira et commercialisera
des systemes de piles a
hydrogene pour tous types
de véhicules. Allier I'expertise
technologique de Michelin
au savoir-faire d'intégrateur
de Faurecia va permettre
d'accélérer le déploiement
de cette solution

électrique zéro émission,
tres complémentaire des
solutions a batterie.

° BioButterfly :
premier démonstrateur
industriel de bio
butadiéne en France

Le butadiéne intervient
dans la fabrication
du caoutchouc synthétique.

QUATRE DOMAINES

DE CROISSANCE

Le projet BioButterfly
entend remplacer ce
composant pétrochimique
par du butadiene issu
d’éthanol biosourcé.
BioButterfly associe depuis
2012 Michelin, IFP Energies
Nouvelles et Axens.

La construction d'un
démonstrateur industriel
est lancée sur le site Michelin
de Bassens (France).

Les premiéres productions
devraient étre

disponibles en 2021.

° Impression
3D métal : AddUp
étoffe son offre

La fabrication additive
métallique permet de
produire des piéces hautes
performances avec une
grande souplesse et un
minimum de matiére et
d'énergie. Créée en 2016
avec Fives pour valoriser le
savoir-faire du Groupe, la
coentreprise AddUp multiplie
les plateformes sectorielles
pour accélérer la diffusion
de cette technologie.
Apreés |'aéronautique,
Addilys pour la plasturgie
et Famergie pour le
secteur de I'énergie ont
vu le jour en 2019.

° Biolmpulse :
des résines adhésives
biosourcées

Ce nouveau projet de
recherche coordonné par
ResiCare (groupe Michelin)
vise a créer des résines
adhésives sans substance
préoccupante (SVHC) en
développant un procédé

de fermentation industrielle
moins cher que son
équivalent pétrochimique.
Les résines seraient produites
au plus pres des clients
dans des installations
compactes, simples et
économiques. Principaux
marchés visés : I'automobile
et I'industrie du bois.

— 25
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DEUX LEVIERS
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DE CROISSANCE ET DE
CREATION DE VALEUR

INNOVER POURET
AVEC NOS CLIENTS

L'innovation permet
de différencier nos produits
et nos services et d'en justifier
le positionnement prix
premium en nous appuyant
sur la puissance de la marque
MICHELIN. Nous investissons
et nous organisons pour innover
mieux et plus vite, apporter
a nos clients des performances
supérieures qui s'inscrivent
dans la durée et répondent aux
attentes de la société en matiére
de développement durable.

L'organisation centrée sur

les clients mise en place

en 2018, le travail en

réseau, le déploiement

mondial de nos équipes de
Recherche, Développement et
Industrialisation (France, Espagne,
Suisse, Etats-Unis, Brésil, Chine,

GRC"
ENGAGE
700 000
CLIENTS
ET DISTRIBUTEURS,
4 000
COLLABORATEURS
CONNECTES

*GESTION DE LA RELATION CLIENT.

INVESTIS EN 20719

Thailande, Inde, Japon) et celui
d'Engage, notre nouveau systéme
de gestion de la relation client,
permettent de mieux comprendre
les attentes des utilisateurs,

de resserrer nos coopérations
avec les constructeurs,

les gestionnaires de flottes,

les distributeurs et d'adapter

plus vite les concepts mondiaux
aux besoins locaux.

Premiere force d'innovation
mondiale au service de la mobilité
durable, Michelin conduit une
politique dynamique d’ouverture:
plus de 300 partenariats de
recherche, des incubateurs,

des accélérateurs, un fonds de
venture capital, des joint-ventures
et co-développements, un role
reconnu de tiers de confiance

de la mobilité durable.

R&D :
687 M€

257
PARTENARIATS
AVEC
NOS CLIENTS

\

/ COMBINAISON
/ GAGNANTE
~~ POUR LES PNEUS
/ » HAUT DE GAMME
=

Le marché mondial des pneus de 18" et plus devrait
passer de 250 millions d'unités en 2018 a 430 millions
environ en 2023. Notre leadership technologique

et la puissance de la marque MICHELIN dynamisent
notre croissance sur ce segment porteur et rentable.
Les clients constructeurs reconnaissent et valorisent
les performances des pneus Michelin. Les clients
utilisateurs équipés de pneus Michelin de 18" et plus
en premiere monte restent fidéles a la marque dans
des proportions élevées, ce qui nourrit les ventes au
remplacement.

En 2019, les pneus de 18 ' pouces et plus ont
représenté 43 % des ventes a la marque MICHELIN
en tonnes contre 39 % en 2018. En 2023, ils devraient
dépasser la moitié.

Cette montée en gamme représente une marge
additionnelle de plus de 100 millions d’euros
en moyenne chaque année jusqu’en 2023.

Source : Michelin.
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PLAN DE .
COMPETITIVITE
2077-2020 :

1, 2MD€

DE GAINS VISES™

S897M€

DEUX LEVIERS DE CROISSANCE
ET DE CREATION DE VALEUR

RENFORCER )
NOTRE COMPETITIVITE

Accroitre en permanence la compétitivité de nos activités industrielles
et tertiaires est impératif pour compenser I'inflation des co(ts et financer
nos investissements d’avenir. Apres un plan de compétitivité de 1,2 milliard
d’euros sur 2012-2016, le Groupe vise des gains équivalents sur 2017-2020.

« (0)7]

REALISES Colts Matiéres Production
de structure consommées et logistique
oBJEcTIFS  500/550 M€ 150/200 M€ 450/500 M€
REALISES 281 M€ 141 M€ 469 M€

° MOYENS * Pilotage plus simple OPE
(Outil de Pilotage de I'Entreprise)
® Programmes
Efficience, Engage
e Services centraux allégés
e Centres de services partagés
e Hiérarchies plus courtes

e Responsabilisation

» DES USINES

PLUS GRANDES,
PLUS FLEXIBLES
ET PLUS PRODUCTIVES
2012 2019 2023

Part dans la production

des usines d’une capacité 49% 60% 70%
> 100 000 t/an
Taux d'utilisation 75% 84% >90%

» DIGITAL MANUFACTURING : ,
60 DEMONSTRATEURS LANCES
DANS CINQ DOMAINES

Le digital manufacturing met les nouvelles technologies
numériques au service de la production. Simulation, réalité
augmentée, fabrication additive, robots autonomes,
internet des objets, big data et analyse des données
augmentent l'efficacité, la flexibilité et la productivité
des usines et de leur chaine d’approvisionnement.

Elles contribuent a améliorer la qualité des productions
et du service apporté aux clients. Chez Michelin,
I'industrie 4.0 devient une réalité avec plus de

60 démonstrateurs lancés dans cing grands domaines :
maintenance, qualité, chaine d’approvisionnement,
formation, controle a distance, automatisation

et collaboration homme/machine.

1 - Hors inflation, y compris coCts évités.

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019

* Eco-conception

e Design to cost

e Standardisation

® Innovation matériaux,
procédés, lignes de production

o Efficacité énergétique

 Recyclage matiéres

e Optimisation des implantations
et des investissements

e Usines plus grandes, plus flexibles
et plus productives

e Standardisation

® Progrés continu MMW
(Michelin Manufacturing Way)

¢ Responsabilisation

 Programme Simplexity

* Digital manufacturing

o
% REORGANISATIONS
INDUSTRIELLES :
// ACCOMPAGNER,
/ »  REVITALISER
2

Les usines de La Roche-sur-Yon (France) et Bamberg
(Allemagne) seront fermées en 2020 et 2021 en
raison de I’évolution structurelle des marchés.
Chaque salarié se verra proposer une solution et
sera formé a de nouveaux métiers pour favoriser
son employabilité. Des solutions de reconversion
sont activement recherchées pour les deux sites,

a I'exemple de Dundee (Ecosse) dont le site va

étre transformé en parc d'innovation. Le Michelin
Scotland Innovation Parc accueillera dés 2020 des
entreprises des secteurs de |'énergie bas-carbone et
de la mobilité durable. Parallélement, une nouvelle
structure Michelin Développement est mise en
place a Dundee dés février 2020. L'objectif : recréer
860 emplois dans le tissu local.

— 27
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UNE GOUVERNANCE
SOLIDE

La gouvernance de Michelin est solide, stable et focalisée sur la responsabilité
de ses dirigeants dans la durée, avec une claire séparation des pouvoirs
de direction et de controle.
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UNE GOUVERNANCE
SOLIDE

LA COMMANDITE
MICHELIN

La Compagnie Générale des
Etablissements Michelin (CGEM),
Société Mére du Groupe, est une
société en commandite par actions
(SCA) depuis sa création.

La commandite Michelin permet

le déploiement de stratégies a long
terme par une direction solidaire
des actionnaires. Elle favorise

la relation directe avec chacun

des actionnaires car toutes les
actions sont nominatives.

Les Gérants de Michelin
sont nommés pour quatre ans
renouvelables par les actionnaires
réunis en Assemblée générale.
En sa qualité d'Associé Commandité,
le Président de la Gérance est
responsable sur son patrimoine
personnel des dettes de Michelin.

Le Conseil de Surveillance
est chargé du contréle permanent
de la gestion du Groupe.
Il en apprécie la qualité et en rend
compte aux actionnaires chaque
année. Ses membres sont nommés
en Assemblée générale pour quatre
ans renouvelables. Il donne son avis
sur la stratégie, les investissements,
les acquisitions, les cessions,
la nomination ou la révocation
des gérants et leur rémunération.

LA GERANCE ET LE COMITE EXECUTIF DU GROUPE
AU 7R JANVIER 2020

Les gérants sont assistés par le Comité Exécutif du Groupe composé de huit membres.

Au centre : ¢ Florent Menegaux Président.

De gauche & droite : » Eric Philippe Vinesse Directeur, Recherche & Développement ¢ Adeline Challon-Kemoun,
Directrice, Engagement d'Entreprise et Marques ¢ Jean-Christophe Guérin Directeur, Manufacturing ¢ Scott Clarck
Directeur Business, Automobile, Motorsport, Expériences et Régions Amériques ® Yves Chapot Gérant et Directeur
Administratif & Financier e Serge Lafon Directeur Business, Spécialités et Régions Afrique/Inde/Moyen-Orient, Chine,
Asie de I'Est & Australie  Jean-Claude Pats Directeur du Personnel ¢ Sonia Artinian-Fredou Directrice Business,
Services et Solutions, Matériaux de Haute Technologie ® Laurent Bourrut Directeur Business, Transport Routier,
Distribution et Régions d'Europe.

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019
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UNE GOUVERNANCE

SOLIDE

LE CONSEIL DE SURVEILLANCE

Le Conseil de Surveillance comporte neuf membres dont sept membres indépendants,
un membre représentant les salariés, quatre femmes et deux membres de nationalité
non francaise. Il a tenu cing réunions en 2019 avec un taux de participation de 98 %.

De gauche a droite :

Cyrille Poughon
Membre du Comité d'Audit
Membre non indépendant
(non exécutif)

Aruna Jayanthi
Membre du Comité
des Rémunérations
et des Nominations
Membre indépendant

Thierry Le Hénaff
Membre du Comité d'Audit
Membre indépendant

Monique F. Leroux
Membre du Comité d’'Audit
Membre indépendant

Michel Rollier
Président du Conseil
de Surveillance
Membre du Comité
des Rémunérations
et des Nominations
Membre non indépendant
(non exécutif)

Barbara Dalibard
Président du Comité
des Rémunérations
et des Nominations
Membre référent
du Conseil de Surveillance
Membre indépendant

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019

Jean-Pierre Duprieu
Membre du Comité d'Audit
Membre indépendant

Anne-Sophie
de La Bigne
Membre du Comité d'Audit
Membre du Comité
des Rémunérations
et des Nominations
Membre indépendant

Olivier Baazil
Président du Comité d'Audit
Membre indépendant



CONSEIL DE
SURVEILLANCE

®
9

[ ]
ad membres dont
A
1 membre
référent

: 78 %
k membres

indépendants

45 °%

de femmes

22 %
@ de membres
de nationalité
autre que
francaise

UNE GOUVERNANCE @ ﬂ
SOLIDE 4

UNE ORGANISATION CENTREE
SUR LES CLIENTS

Centrée sur I'identification et la satisfaction des besoins des clients,
I'organisation plus simple et plus souple mise en place en 2018
s'accompagne d'une démarche de responsabilisation des équipes
a tous les niveaux et dans toutes les fonctions.

70

Régions
sont responsables
de la relation avec
les clients et du
développement
des ventes

79

Lignes
Business mondiales
élaborent les offres
pour satisfaire les
attentes de clients
homogeénes

7

Corporate Groupe resserré,

6 avec des directions
focalisées sur leurs
Directions missions stratégiques

opérationnelles
apportent leur
expertise

et leur appui

LE COMITE DE DIRECTION
GROUPE (CDG)

Il pilote de fagon transverse les transformations,
la compétitivité, la diversité et I'intégration

des acquisitions. Il gére le développement du
Corporate & Business Services (CBS), le controle
interne, la qualité et la gestion des risques et
accompagne le développement des potentiels
confirmés. Il représente un panel de métiers et
de Régions conférant aux décisions prises un
large ancrage dans I'Entreprise. Le CDG regroupe
le CEG et les entités suivantes : Stratégie, Achats,
CBS, Finance, Juridique, Qualité, Audit, Controle
Interne et Gestion des Risques, Supply Chain,
Systémes d'Information, ainsi que les Régions
Amérique du Nord et Chine.

UN DIALOGUE CONSTRUCTIF
AVECLES PARTIES
PRENANTES

Le dialogue avec les parties prenantes
participe a la bonne gouvernance. Michelin
I'encourage et le pratique a I'échelle locale,
nationale et internationale.

Au niveau exécutif du Groupe, un Comité des
parties prenantes est en place depuis 2016.

Il comprend 12 personnes représentatives

des principaux interlocuteurs de I'entreprise :
fournisseurs, investisseurs, syndicats, clients,
ONG. Quatre continents y sont représentés.
Ce Comité des parties prenantes rencontre

le Comité Exécutif de Michelin au moins une
fois par an durant une journée.
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ETHIQUE, INTEGRITE

& CONFORMITE :

DES REGLESET )
DES PRATIQUES PARTAGEES

32 —

Michelin adhére au Pacte mondial
des Nations Unies et veille a ce que les
personnes gqu’il emploie agissent en
adéquation avec les valeurs d'intégrité
et les normes éthiques qui fondent
sa culture d’entreprise.

Ces valeurs et ces normes font I'objet d'un solide
corpus de codes, chartes et manuels aisément
accessibles et largement promus. Des Comités
d’éthique sont en place dans chaque région

et dans certains pays. Une base de données met

a la disposition de tous les meilleures pratiques
identifiées. Le respect des regles de conduite fait I'objet
de controles réguliers. Des procédures d'alerte
permettent de signaler d'éventuelles infractions

de maniere anonyme et protégée.

RESPECTER LES PERSONNES
ET 'ENVIRONNEMENT

La démarche Développement et Mobilité Durables
(DMD)™ irrigue la stratégie du groupe Michelin.

Elle est rattachée a la Direction Groupe Engagement
d’Entreprise et Marques.

Michelin se référe aux normes ISO 26000
(responsabilité sociétale) et ISO 20400 (achats
responsables). La performance des fournisseurs est
évaluée par une société indépendante, EcoVadis.

Tous les sites appliquent un systéme de management
EHS (environnement, hygiéne, sécurité). 94 % sont
certifiés ISO 14001 (management environnemental)
couvrant 98 % de notre production de pneumatiques.

Chaqgue nouveau site doit étre certifié dans les cing ans.

Notre management Environnement et Prévention se
réfere également a la norme OHSAS 18001
(management de la santé et de la sécurité au travail).

Comptant parmi les premiers utilisateurs mondiaux

de caoutchouc naturel, Michelin a adopté en 2016
une politique d'approvisionnement durable qui integre
les principes de zéro déforestation, de préservation
des terres et de respect des communautés concernées.
Plus largement, le Groupe a défini en 2019 sa feuille
de route Biodiversité a I'horizon 2030.

1 - Précédemment « Performance et Responsabilité Michelin » (PRM).

AVANCEES

2019
o

° LA PLATEFORME INTERNATIONALE
POUR UN CAOUTCHOUC NATUREL DURABLE

Michelin et le WWF

sont engagés ensemble
depuis 2015 dans la
transformation de la
culture et du marché de
I"hévéa vers des pratiques
durables. La Plateforme
Internationale pour un
Caoutchouc Naturel
Durable est une nouvelle
concrétisation de ce
partenariat, renouvelé
en 2019.

Sa mission : faire évoluer
les pratiques d’'achat

et de production pour
préserver les foréts et les
écosystéemes menacés
en impliquant tous les
acteurs, du producteur
au consommateur.
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Parallelement, Michelin,
Continental et

Smag ont créé une
co-entreprise pour
développer Rubberway ®,
une application mobile
de cartographie des
pratiques responsables
de la filiere caoutchouc
naturel. Elle permet aux
fabricants de pneus
d’identifier les pratiques
a risques et d’améliorer la
durabilité dans leur chaine
d'approvisionnement,
des plantations
villageoises aux usines

de transformation

du caoutchouc.
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GESTION
DES RISQUES :
UN DISPOSITIF

ROBUSTE

Le groupe Michelin met en
ceuvre un dispositif de gestion
globale des risques (ERM) en
conformité avec le cadre de
référence de |'Autorité des
marchés financiers (AMF) et
les standards professionnels
internationaux du Committee
of Sponsoring Organization
of the Treadway Commission
(COS0).

Une Direction commune aux activités
d’Audit Interne, de Gestion des
Risques et de Contréle Interne.

Cette organisation favorise une vision
partagée des risques et des enjeux
prioritaires et une coopération suivie
entre les équipes sur tout le périmetre du
Groupe pour tous les horizons de temps.

Un dispositif de gestion de crise
efficace. Piloté par la Direction de
I’Audit Interne, la Gestion des Risques,
le Contréle Interne et la Qualité, il est
déployé aupres des équipes de Direction
du Groupe au moyen d’exercices de
simulation de grande ampleur et de
formations. Le Computer Emergency
Response Team (CERT), une équipe de
surveillance et d'intervention rapide en
cas de cyber-intrusion, est opérationnel
24h/24h sur tous les continents.

En 2019, une cyber-attaque de niveau
mondial a été simulée. En 2020, plus
de dix simulations de grande ampleur
pour différents types de crise sont
programmeées.

Des programmes d’assurance
mondiaux sont en place pour les risques
les plus importants : dommages/pertes
d’exploitation, responsabilité civile,
pollution accidentelle et risque cyber.

lls bénéficient a toutes les sociétés dont
le Groupe est |'actionnaire majoritaire.

EnN SAVOIR
PLUS

SUR L'ENSEMBLE
DES RISQUES :
VOIR LES CHAPITRES
RISQUES ET PERFORMANCE

EXTRA-FINANCIERE

LES DIX FACTEURS DE RISQUES
SPECIFIQUES AU GROUPE MICHELIN
DONT L'IMPACT SERAIT LE PLUS ELEVE

IMPACT NET

DU DOCUMENT
D’ENREGISTREMENT
UNIVERSEL

3 Fusions, acquisitions
et alliances

5. Image et marques 6. Grands projets

7 Engagements de retraite
et de prévoyance

s_Fmte des savoirs

70, Sécurité des produits et des savoir-faire

Elevé
7. Cyber-attaque
Non-continuité
“ des activités
Moyen 4. Rupture
“ d’approvisionnement

&. Sécurité des biens

Faible
~ pneumatiques
»

Mois Années

Jours
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Semaines

HORIZON D’IMPACT SUR LA VALEUR DU GROUPE
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RESULTATS

FINANCIERS

» En millions d'euros et %

1’ 8 MD€

investis en 2019

et

464 V€

dans

les acquisitions

NOTATIONS

FINANCIERES

° Standard Moody's Fitch
& Poor’s

Court terme A-2 p-2 F2

Long terme A- A3 A

Perspective STABLE

STABLE STABLE

1 - Des secteurs.

2 - ROCE calculé aprés imp6t, hors goodwill,
hors immobilisations incorporelles acquises et hors mises
en équivalence (y compris impact IFRS 16 en 2019).

34 —
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249 155
27960 22028 :

2017 2018 2019
Ventes
7730
71693 7660 :
2017 2018 2019

Résultat net

76175
7509 ;
1274
2017 2018 2(;19
Cash flow

libre structurel

3009
72,5%

2775
2742
12.5% 72,§ %

. . .
2017 2018 2019

Résultat opérationnel ™

1 13,7

173

2017 2018 2019

Rentabilité des capitaux
investis (ROCE) @

39

37

6

2017 2018 2019

Endettement net
En % des capitaux propres



RESULTATS

EXTRA- FINANCIERS

SATISFACTION
DES CLIENTS

67,4%

des groupes
de clients ciblés

au niveau de
satisfaction visé
par le Groupe

27,947

de femmes dans
le management
et la maitrise

74

de managers
issus de

la mobilité
interne 8 1 0/0

des salariés
engageés

EMPREINTE
ENVIRONNEMENTALE
MICHELIN ?)
o
2 %o 700 .
i 2005
de matériaux . o
renouvelables 57 . O O
ou recyclés 2016 52,7 49,5 488

dans les pneus

2017 2018 2019

1 - Nombre d'accidents et maladies professionnelles pour 200 000 heures travaillées.
2 - MEF : Indicateur pondéré des consommations d'eau et d'énergie, des émissions de CO, et COV,
des déchets générés et mis en décharge par tonne de pneus produits.
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DES PERFORMANICES

DANS LA DUREE

H H ‘
2017 2018 2019

Fournisseurs évalués
% au niveau « confirmé »
des standards du Groupe

.

; .
2017 2018 2019

Sécurité au travail
Total Case Incident Rate

32850

Journées
de travail offertes
aux communautés

NOTATIONS .
EXTRA-FINANCIERES

CDP2019  LEADERSHIP
ECOVADIS 2019 GOLD
ISS-OEKOM 2019 PRIME

MSCl 2019 AA

VIGEO EIRIS 2018 A7+

SUSTAINALYTICS OUTPER-
2018 FORMER




@ ﬂ DES PERFORMANCES
g DANS LA DUREE

AVANCEMENT DE
NOS AMBITIONS 2020

Définies et déployées en 2013, nos six Ambitions pour 2020 ont pour objectif
de faire de Michelin I'une des entreprises les plus innovantes, responsables

et performantes dans |'exercice de toutes ses responsabilités : économiques,
environnementales, sociales et sociétales.

OBJECTIFS 2020 2079 201718 2077 2076 20715

1. CLIENTS -
RENFORCER

LA SATISFACTION
DE NOS CLIENTS

* 100 % des groupes de clients ciblés
atteignent le NPS ™ visé 67,4% 67,7 %2 72% nd nd

2. BIEN-ETRE ET
DEVELOPPEMENT

DES PERSONNES :
PROGRESSER ENSEMBLE

e Santé-sécurité : TCIR® < 2 14 1,9 2,1 2,5 2,7

* 85 % des employés engagés 81% 80 % 80 % 80% 77%

¢ 75 % des managers issus 74% 76 % 76 % 76 % 75%
de la mobilité interne

* 30 % de femmes dans 27,4% 26,9% 25,7% 24,8% 24,2%
le management et la maitrise ®

* 80 % des top managers des zones 75 % 75% 74% 72% 68 %

de croissance en sont issus

3. RESULTATS
FINANCIERS :
AVOIR UNE PERFORMANCE
ROBUSTE®
e Un cash flow libre 1615 M€ 1274 M€ 1509 M€ 961 M€ 833 M€
structurel” de 1 400 M€ par an
8 0
* UnROCE® 215 % 13,7% 14,0 % 11,9% 12,1% 12,2%
1 - Net Promoter Score : différence nette entre les promoteurs et détracteurs d’une marque.
2 - Elargissement du périmeétre et modification du niveau d'exigence.
3 - Total Case Incident Rate : nombre d'accidents et maladies professionnelles pour 200 000 heures travaillées.
4 - Taux d'engagement résultant de I'étude annuelle « Avancer Ensemble, votre avis pour agir ».
5 - Niveau de responsabilité de A & N selon la méthode Hay retenue par le Groupe.
6 - Le 18 mars 2020, le Groupe a pris acte, par la voie d’'un communiqué de presse, de I'évolution des marchés pneumatiques et du fait que I'économie mondiale était entrée

dans une phase de crise systémique, remettant en cause sa guidance 2020 sans qu'il soit possible alors d’en évaluer I'impact. Par conséquent, les objectifs financiers établis
en 2013 a horizon 2020 ne sont plus pertinents (cf. chapitre 5.1.11 du présent document).

7 - Flux de trésorerie des activités opérationnelles diminuées des flux de trésorerie d'investissement et ajustées de I'impact
des matiéres premiéres et des stocks de fin d’année sur les besoins en fonds de roulement ainsi que les éléments exceptionnels.

8 - Rentabilité des capitaux investis.
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OBJECTIFS 2020

201719

201718

DES PERFORMARNCES
DANS LA DUREE

2077

2076

2015

4. PERFORMANCES

DE NOS PRODUITS :
INNOVER POUR RENFORCER
LE LEADERSHIP DE

NOS PRODUITS ET SERVICES

® + 10 % au moins de la performance

e 3 Mds de litres de carburant

* 30 % de matériaux renouvelables

totale de nos produits par rapport a
2010, avec moins de matiéres premiéres

économisés sur la durée de vie des
pneus, soit 8 Mt de CO, évitées®

ou issus du recyclage dans
la fabrication des pneus

+9,9%

2,9 Mdsl
7,3 Mt

26 %

+9,7%

3,3 Mdsl
8,4 Mt

26 %

+7,6%

nd
nd

nd

nd

nd
nd

nd

nd

nd
nd

nd

5. INDUSTRIE
RESPONSABLE :
DEVENIR

UNE REFERENCE

e - 50 % par rapport a 2005

e - 10 % par rapport a 2010

* 400 fournisseurs principaux

de I'empreinte de nos sites sur
I'environnement ® en améliorant
notamment notre efficacité
énergétique " de 38 %

des émissions de CO,
des activités logistiques ?

évalués par EcoVadis, 70 % atteignant
le niveau « confirmé » des standards
de Michelin

-51,2%
-31,5%

-10,3%

715
84%

-50,7 %
-30,7 %

-9,6 %

654
78 %

-47,3 %
-30,4 %

-76%

547
77 %

-43,0 %
-28,4%

nd

419
74 %

-37.2%
-25,0 %

- 5,0 %!

263
66 %

6. COMMUNAUTES
LOCALES : CONTRIBUER
AU DEVELOPPEMENT DES
COMMUNAUTES LOCALES
ET A UNE MOBILITE

PLUS DURABLE

* 100 % des sites Michelin déploient

* 30 000 jours de travail par an
* 2 000 emplois locaux par an créés

¢ Renforcer nos actions en faveur

les lignes-guides d'implication
dans la vie locale

consacrés aux communautés locales
avec |'aide de Michelin Développement

de la sécurité routiere, en particulier
en formant les nouveaux conducteurs

dans les pays émergents %

110

32 850
1702

110

34 800

1822

110

33 800

1918

110

31612

1695

110

27733

1665

En 2019, les partenariats mondiaux et les programmes locaux déployés
par Michelin avec ses salariés et sa fondation ont touché directement
plus de 330 000 personnes.

9 - Mesurés par I'amélioration de la résistance au roulement des pneus pour voitures, camionnettes et poids-lourds mis sur le marché I'année considérée.

15 - Nombre de personnes touchées directement par les partenariats mondiaux et les programmes locaux déployés

- Mesurée par le Michelin Environmental Footprint qui intégre de fagon pondérée les consommations d’eau et d’énergie, les émissions de COV

et de CO,, les quantités de déchets générés et mis en décharge pour produire une tonne de produits finis.

- Consommation d’énergie par tonne de pneus produits.
- Emission de CO, par tonne vendue hors du Groupe.
- Sur le périmétre des activités logistiques terrestres.

- Nombre d’usines et bureaux ayant fait coincider leurs programmes avec les lignes-guides.

par Michelin avec ses salariés et sa Fondation.
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DES PERFORMANCES
DANS LA DUREE

(0)7] o

MICHELIN ET
SES ACTIONNMNAIRES

Investir dans Michelin, c’est participer a une formidable aventure humaine,
technique et industrielle, engagée depuis plus de 130 ans
pour faire avancer la mobilité et plus largement, contribuer

au bien-é&tre humain.

C'est soutenir un projet dont les perspectives de réussite s'appuient sur
une capacité d'innovation exceptionnelle, sur un leadership technologique
reconnu, des équipes engagées, une marque mondialement réputée,

un développement global sur des marchés finaux porteurs et diversifiés.
C’est adhérer a I'ambition du « Tout durable » pour créer plus de valeur

pour tous.

Michelin compte

plus de 213 000
actionnaires :

plus de 200 000 actionnaires
individuels, y compris
salariés, dans 50 pays et
plus de 3 700 investisseurs
institutionnels. Tous
détiennent leurs actions
nominativement ce qui
favorise un dialogue

de qualité.

Depuis 2003, un

Comité Consultatif
d’Actionnaires contribue
par ses propositions a
I"enrichissement de la
communication aupres

des actionnaires individuels.

Le Groupe associe ses
collaborateurs a son
développement : six plans
mondiaux d'actionnariat
salarié ont été lancés
depuis 2002.

38 —

Michelin s’est engagé
a distribuer au moins
35 % de son résultat net
hors éléments exceptionnels.
Fin 2019, un actionnaire
ayant investi 1000 € en 2011
dans une action Michelin

et réinvesti ses dividendes
disposait de 3 081 €.

Le Groupe conduit
réguliérement

des programmes

de rachat d’actions :
500 millions €y seront
consacrés de 2019 a 2023.

REPARTITION

DU CAPITAL ET

DES DROITS DE VOTE
(en %)

au 31 décembre 2019

Les actions détenues depuis
quatre ans au moins par le méme
actionnaire bénéficient d'un droit
de vote double.

67,3
CAPITAL DROIT DE VOTE
Actionnaires
D institutionnels francais u
[7] Actionnaires institutionnels [ ]
non résidents
O Actionnaires individuels |

Personnel —
Plan d'épargne Groupe
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Lacrion
MICHELIN

COTEE SUR
EURONEXT
PARIS

>

DES PERFORMARNCES
DANS LA DUREE

INDICES DE
PERFORMANCE
BOURSIERE

» CACA40:

1,47

de I'indice au 31 décembre 2019

CAPITALISATION
BOURSIERE
» Euronext 100 :

Compartiment A

19’ 5MD5€

au 31 décembre 2019

0,64%

Service a Reglement Différé (SRD)

de l'indice au 31 décembre 2019

Code ISIN : FR 0000121261

Valeur nominale: 2 €

Unité de transaction : 1

MOYENNE .
DES ECHANGES INDICES ETHIQUES
QUOTIDIENS

- FTSE4Good

»

EVOLUTION
DU COURS
L'action Michelin

de décembre 2014
a décembre 2019.

»

DONNEES
BOURSIERES

DONMNNEES
PAR ACTION

120

- ESI (Ethibel Sustainability
Index) Europe

577 545

actions en 2019

709,70 €
au 31 déc. 2019

75,27 €

au 1¢janv. 2015

80

40
0 | | | | | | | | | | |
déc. juin 2015 déc. 2015 juin2016  déc.2016  juin 2017 déc.2017  juin2018  déc.2018  juin 2019 déc.
2014 2019
COURS DE L'ACTION 2019 2018 2017 2016 2015
(en€)
Plus haut 719,50 130,85 128,40 106,80 103,90
Plus bas 83,74 82,68 98,93 77,40 71,60
Dernier cours de I'année 709,70 86,70 119,55 105,70 87,90
Evolution sur I'année + 25,849 % -27,48% +13,10% +20,25% +16,78%
Evolution du CAC 40 + 26,37 % -10,95% +926% +4,86% +8,53%
(en € sauf ratios) 2019 2018 2017 2016 2015
Actif net 74,7 67,8 62,7 59,1 52,5
Résultat de base 9,69 9,30 9,39 9,21 6,28
Résultat dilué ™ 9,66 9,25 9,34 9,03 6,19
PER® 71,3 93 12,7 11,5 14,0
Dividende 2,00 3,70 3,55 3,25 2,85
Taux de distribution 79,5% 36,4% 36,0% 36,5% 37,0%
Rendement par action @ 1,8% 4,3% 3,0% 31% 32%

- Résultat net par action apres prise en compte, le cas échéant, des conséquences de I'exercice des droits liés
aux éléments dilutifs sur le résultat et sur le nombre moyen d'actions.

- Dividende soumis a |'approbation de I'Assemblée générale des actionnaires du 23 juin 2020.

- PER : Price Earning Ratio, soit ratio cours de |'action sur résultat net par action.

- Dividende/cours de |'action au 31 décembre.
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@ﬂ g PERSPECTIVES

\

/
P 4
A PLUS LONG
TERME...

Malgré les crises, le cash flow libre structurel
du Groupe a plus que doublé depuis 2014.

Michelin bénéficie de solides leviers pour assurer
sa croissance dans la durée :

e 50N exposition croissante aux marchés
profitables des pneus haut de gamme pour
voitures et des spécialités ;

® sa capacité a maintenir des prix élevés dans
un environnement trés concurrentiel ;

e un dispositif industriel de plus en plus efficace
et des réserves de compétitivité ;

e son aptitude a apporter des performances

et des solutions durables par I'innovation
technologique ;

e de nouveaux domaines de croissance
prometteurs.

Michelin présentera au plus tard au cours
du premier semestre 2021 sa stratégie et ses
ambitions a I’horizon 2030.

Etre partenaire du leader mondial de la mobilité durable : une mobilité plus
sire, plus respectueuse de I'environnement, plus accessible et plus efficace.

Contribuer au soutien d'un Groupe dont I'innovation fait partie de I’ADN.

6 Adhérer 3 une stratégie de croissance durable, forte et diversifiée tant
RAISONS géographique que sectorielle, reposant sur la valorisation de savoir-faire uniques.
D'INVESTIR
DANS
MICHELIN

Partager |'histoire d'une marque francaise mondialement reconnue,
MICHELIN, avec un extraordinaire capital de confiance et de sympathie.

S'associer a une entreprise dotée d'un dispositif solide de gouvernance,
engagée et focalisée sur la responsabilité dans la durée.

Bénéficier du partage constant de la création de valeur
émanant d'une structure financiére solide.
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GESTION DES RISQUES
FACTEURS DE RISQUES SPECIFIQUES, DESCRIPTION ET DISPOSITIFS DE GESTION ASSOCIES

(1)

IMPACT DU COVID-19 SUR LES FACTEURS DE RISQUES

Les impacts de la crise sanitaire actuelle, non spécifique au Groupe, liée a la propagation mondiale du virus Covid-19, exacerbe certains
risques ou familles de risques spécifiques au Groupe tels que les risques de non continuité des activités ou de rupture d'approvisionnement
décrits dans la section 2.1. En revanche, la crise actuelle, non spécifique au Groupe, n'est pas de nature a remettre en cause le périmétre
et la classification des risques spécifiques au groupe Michelin tels qu’identifiés et décrits dans le présent chapitre.

Le point 5.1.11 du présent Document d'enregistrement universel fait état de I'impact des événements récents liés a la crise du Covid-19
sur le Groupe a la date du dépdt du présent Document.

2.1 FACTEURS DE RISQUES SPECIFIQUES, DESCRIPTION ET DISPOSITIFS

DE GESTION ASSOCIES

L'anticipation et la maftrise des risques sont au cceur de la stratégie
du groupe Michelin. Le Groupe exerce, en effet, ses activités dans
un environnement économique, concurrentiel et technologique
en constante évolution. L'implantation mondiale de Michelin, sa
position de leader sur le marché des pneumatiques ainsi que la
diversité de ses activités exposent le Groupe a des risques aussi
bien intrinseéques qu’exogénes. Les risques stratégiques, financiers,
industriels, commerciaux, environnementaux et humains sont ainsi
clairement identifiés par le Groupe et traités de maniére a réduire
au maximum leur portée et leur occurrence.

Pour le Groupe, un risque représente la possibilité qu'un événement
dont les conséquences seraient susceptibles d’affecter les
objectifs du Groupe survienne, notamment ceux concernant sa

situation financiere, sa réputation, son impact sur les personnes
ou I'environnement. Dans une optique de gestion des risques
rigoureuse, le Groupe s'est doté d'un dispositif de gestion globale
de ses risques en conformité avec les standards professionnels
internationaux les plus exigeants tels que le COSO ou le cadre
de référence de I'’AMF.

Ce dispositif est mis a jour continuellement de maniére a refléter
I'évolution des réglementations et des bonnes pratiques en matiére
de gestion des risques. Dans le cadre de sa cartographie des
risques, le groupe Michelin a procédé a une revue des risques qui
pourraient avoir un effet défavorable significatif sur son activité,
sa situation financiére, sa réputation, son impact sur les personnes
ou I'environnement.

La gestion des risques au niveau Groupe se concentre sur les risques qui pourraient avoir un impact brut fort pour le Groupe, de probabilité

faible, comme expliqué ci-dessous.

FORT IMPACT / FAIBLE
PROBABILITE D'0OCCURRENCE
Ces risques sont pris en compte

au niveau Groupe

< @

Faible impact / Faible
probabilité d'occurrence

Fort impact / Forte probabilité
d’occurrence
Nous considérons qu'il n'y a pas
de risque dans cette catégorie.

Faible impact / Forte
probabilité d'occurrence

Ces risques sont traités par les
entités au cas par cas

Ces risques impactent les opérations. Ils sont
traités en continu au niveau des entités

PROBABILITE / FREQUENCE

Evolutions du chapitre “Facteurs de risques” pour 'URD 2019 :
conformément aux exigences posées par |'article 16 du réglement
UE 2017/1129, seuls sont présentés dans ce chapitre les risques
spécifiques au groupe Michelin qui nous paraissent avoir un impact
net significatif et susceptible d'influencer la prise de décision
d'investissement. Par rapport aux documents des années précédentes,
un travail de simplification et de rationalisation a été réalisé.

En termes de méthodologie, seuls ont été sélectionnés les facteurs
de risques dont (i) le caracteére spécifique au groupe Michelin est
avéré et (ii) I'impact net est le plus significatif. L'impact net tient

compte de I'impact brut et de I'ensemble des mesures d'atténuation
du risque mises en place par le Groupe, comprenant les leviers
de prévention, de protection, de gestion de crise, de transfert du
risque et de gouvernance du risque. La sélection a été effectuée sur
la base d'une revue de la cartographie des 14 familles de risques
du Groupe. Dix facteurs de risques ont ainsi été retenus. llIs sont
présentés ci-dessous en fonction de leur impact net et de I’horizon
auxquels ils seraient susceptibles d'affecter la valeur du Groupe en
cas de survenance.
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FACTEURS DE RISQUES SPECIFIQUES, DESCRIPTION ET DISPOSITIFS DE GESTION ASSOCIES

GESTION DES RISQUES

(1)

IMPACT NET

Elevé

1- Cyber-attaque

des activités

2- Non continuité

3- Fusions, acquisitions
et allliances

Moyen 0

4- Rupture
d’'approvisionnement | | 3- Image et marques

| 6- Grands projets

8- Sécurité des biens |

Faible

7- Engagements de retraite
et de prévoyance

9- Fuite des savoirs

10- Sécurité des produits et des savoir-faire

pneumatiques

Jours Semaines

Mois Années

HORIZON D'IMPACT SUR LA VALEUR DU GROUPE

En raison des nouvelles orientations de I'ESMA (European Securities
Markets Authority) et de I'AMF (Autorité des marchés financiers)
sur les facteurs de risque dans le cadre du réglement européen
"Prospectus”, plusieurs facteurs de risques identifiés par le Groupe
dans le chapitre “Gestion des risques” jusqu’en 2018 n'y figurent
pas cette année :

» Les risques liés a I'environnement, a la santé et sécurité des
personnes, a la gestion de la cohésion sociale, des personnes
et des droits humains, et ceux de manquement a I'éthique :
portant sur des enjeux essentiels et prioritaires pour Michelin,

|MPACT NET

Elevé

ces risques ne figurent pas parmi les dix facteurs de risques dont
I'impact net est le plus significatif. En effet, a I'issue des dispositifs
de prévention mis en place par le Groupe, il apparalt que ces
risques se situent a un niveau maitrisé d’'une part, et qu’ils ne
sont pas nécessairement spécifiques a Michelin d'autre part. Pour
autant, une description des principaux risques extra-financiers
et des politiques appliquées pour les prévenir et en atténuer
la survenance font I'objet d'une présentation détaillée dans la
déclaration de performance extra-financiére.

Moyen 0

Manquement a I'éthique

Environnement |

| Santé et sécurité des personnes |

Faible

Gestion de la cohésion sociale, des personnes et des droits humainsl

Jours Semaines

Mois Années

HORIZON D'IMPACT SUR LA VALEUR DU GROUPE

» Risques financiers liés aux effets du changement climatique
et stratégie bas-carbone : |a stratégie bas-carbone du Groupe
est présentée au chapitre 4.1.4.1. Dans le cadre de sa réponse
annuelle au CDP (anciennement Carbon Disclosure Project)
et compte tenu des recommandations du Conseil de stabilité
financiére du G20 — Recommendations of the Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (juin 2017), le Groupe rend
public une liste de risques et opportunités identifiés comme étant

liés aux effets du changement climatique (https://www.cdp.
net/en/responses, cf. 4.1.4.1 d). Cinq risques ont été identifiés,
dont un risque physique et quatre risques dits “de transition”.
Les impacts financiers de ces risques ont été estimés et les
méthodes de gestion décrites. A ce jour, les impacts financiers
estimés de ces cinq risques ne sont pas jugés significatifs pour
les opérations du Groupe.
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GESTION DES RISQUES

FACTEURS DE RISQUES SPECIFIQUES, DESCRIPTION ET DISPOSITIFS DE GESTION ASSOCIES

Le CDP, organisme de notation extra-financiére sur la performance
des entreprises face aux enjeux de changement climatique, a
attribué au Groupe une note de “A-" au titre de I'année 2019,
ce qui correspond au niveau “Leadership”. Ce résultat est une
reconnaissance de la gouvernance du Groupe et de sa stratégie,
de la baisse réalisée des émissions de CO, et des ambitions a
long-terme de réduction de I'empreinte carbone.

» Les risques liés au marché, a I'innovation et a la concurrence
sont considérés comme des tendances a moyen ou long-terme
qui influencent la stratégie et le modéle d'affaire du Groupe et
sont commentés dans le chapitre 1, section Tendances et enjeux
(pages 8 et 9).

> Autres risques non spécifiques au Groupe et/ou dont

I'impact net est considéré comme étant faible compte tenu

des mesures de traitement en place :

e Risques financiers : risques de liquidité, de taux, de change,
de contrepartie ;

e Risque de défaut de paiement et d'insolvabilité des clients
distributeurs ;

¢ Risques de volatilité sur les matieres premiéres ;

e Risques juridiques et fiscaux.

Risque 1 - Risque de cyber-attaque

/ Facteurs de risque

L'activité de Michelin s'appuie sur des systémes et technologies
d’information de pointe et sur l'infrastructure associée (centres
informatiques, serveurs, réseaux). Comme toute organisation
s'appuyant sur des moyens informatiques, Michelin est exposé
au risque de cyber-attaque. Les attaques cyber sont désormais
permanentes et de plus en plus sophistiquées. Elles pourraient
avoir des conséquences en termes de continuité d'activité, vol de
savoir-faire ou d'informations confidentielles, demande de rancon.

/ Spécificité du risque

Le Groupe a entamé au cours de la derniére décennie une
transformation majeure de ses systemes et technologies d'information,
fruit de I'héritage et de rachats successifs de sociétés. La multiplicité
des emplacements géographiques du Groupe, la diversité de ses
métiers, de ses gammes de produits et de ses procédures, sont des
facteurs de complexification. Le systeme d'information de Michelin
compte ainsi plusieurs milliers d’applications, un millier de serveurs
principaux et une centaine de centres informatiques.

La surface d'attaque du Groupe augmente, en particulier du fait des
acquisitions récentes, de |'utilisation émergente de technologies et
d’objets connectés au service de nos opérateurs en usine, ou des
pratiques “bring your own device” dans certains pays.

/ Dispositifs de gestion du risque

Les risques liés aux systemes et technologies d'information mentionnés
ci-dessus font I'objet de plans d'actions pluriannuels. Ces derniers
prévoient un suivi des évolutions contractuelles pour faire face aux
cas de défaillance de prestataires, un renforcement des mesures
de protection physique et logique des systémes, un programme de
revue systématique des besoins en termes de continuité et une mise
en place de plans de reprise informatique associés, une campagne
de remplacement des composants obsoletes ou le remplacement
par une solution regroupant plusieurs applications. Les auditeurs
internes du Groupe suivent et évaluent périodiquement ces mesures
de maniére a s'assurer de leur pertinence et de leur mise en ceuvre.
Nous procédons régulierement a des tests d'intrusion pour valider la
fiabilité de nos systémes de détection et de protection. Le Groupe

dispose également d'une équipe de surveillance d'intrusion, et
d'intervention rapide le cas échéant, le “CERT"” (Computer Emergency
Response Team), qui fonctionne en continu sur tous les continents.

Risque 2 - Risque de non-continuité
des activités

/ Facteurs de risque

La production des pneumatiques du Groupe s'opeére en deux étapes.
Dans un premier temps, des produits semi-finis sont fabriqués pour
servir de composants. Ces produits semi-finis sont ensuite transformés
et assemblés pour créer les produits finis qui composent les différents
types de pneumatiques vendus par le Groupe. Par conséquent, le
risque de non-continuité d'activités peut étre important sur une
usine de produits semi-finis car elle contribue a la production de
plusieurs sites de produits finis.

Différentes causes peuvent étre a I'origine d'une non-continuité
d’une usine de produits finis ou semi-finis. Ces causes peuvent
étre tout d'abord externes : des pandémies, telles que celle liée a
la propagation actuelle du Covid-19 ; des catastrophes naturelles
particulierement dans les Zones Géographiques a risque que
représentent les Etats-Unis (tornades) et I'Asie (inondations) ; ou
encore, des changements réglementaires et géopolitiques. Ces
causes peuvent également étre internes. Des incendies, des pannes
informatiques ou techniques peuvent par exemple provoquer un
risque de non-continuité.

/ Spécificité du risque

Ce risque de non-continuité des activités de semi-finis est
particulierement prégnant pour le groupe Michelin du fait de notre
modéle historique d'implantation industrielle. En effet, des activités
de semi-finis ont été massifiées dans certains sites, alimentant
parfois, chacun, plusieurs usines de produit finis. Une perte d'une
de ces activités de semi-finis impacterait donc plusieurs usines de
produits finis.

/ Dispositifs de gestion du risque

De maniére a anticiper ce risque, le Groupe a mis en place un plan
en trois points :

1.la prévention par l'intermédiaire d'une formation accrue du
personnel en usine, d'inspections techniques, de mesures de
protection incendie renforcées et d'un choix stratégique des
implantations géographiques ;

2.la protection au travers de la constitution de réserves de piéces
de rechange pour les équipements critiques, une politique de
maintenance, la mutualisation entre plusieurs usines du processus
de fabrication des produits finis (multi-sourcing), le développement
du multi-sourcing auprés des fournisseurs de composants et
enfin un arbitrage renforcé entre la production en interne et la
sous-traitance de composants ;

3. la gestion, en particulier grace a une démarche de protection de la
continuité (Business Continuity Management) s'appliquant a toutes
les activités de production et permettant de réagir rapidement
en cas de crise : transfert rapide d'une ligne de production a une
autre usine, identification des produits critiques pour anticiper
les éventuels arbitrages a réaliser.

Situation a date Covid-19 : Mi-mars, le Groupe a décidé de fermer
temporairement une partie de ses activités industrielles en Europe,
en Inde et en Amérique du Nord. Ces décisions ont été prises suite
a I'examen de plusieurs critéres :

» la rapidité de circulation du virus dans le pays concerné ;
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» les mesures gouvernementales en matiére sanitaire et économique ;

» le type de production de |'usine, et en particulier, la présence de
productions prioritaires ou I'approvisionnement en besoins vitaux
pour les services publics ;

» |e niveau d'approvisionnement en semi-finis ;
» le niveau de la demande.

Début avril, le Groupe a annoncé la reprise partielle de certaines
de ses activités en Italie et en France notamment.

A ce jour, les procédures de business continuity préparées par le
Groupe permettent aux activités industrielles, commerciales et
administratives clés d'étre opérationnelles partout ou des fermetures
temporaires, pour raison sanitaire, n‘ont pas été requises.

Risque 3 - Fusions, acquisitions et alliances

/ Facteurs de risque

Les principaux risques inhérents aux fusions, acquisitions et alliances
sont :

» le risque de surestimation de la valeur de la cible ;

» les risques préexistants au sein de la cible : éthique, fiscal,
environnemental, juridique, responsabilité civile produit,
cyber-sécurité... ;

» le risque de non-réalisation des synergies attendues ;

» le risque de départ du personnel clé ;

» le risque de désalignement stratégique avec un partenaire dans
une joint-venture.

/ Spécificité du risque

Le Groupe a défini un modeéle stratégique qui s'articule autour de
quatre domaines de croissance : le pneumatique, et trois “territoires
adjacents” qui prennent appui sur notre coeur d’activité et de
savoir-faire, sur I'accélération de notre digitalisation et sur notre
volonté d’enrichir I'expérience de nos clients. La réalisation de la
stratégie du Groupe passe nécessairement par la croissance externe,
qui s'est accélérée depuis 2014 avec notamment les acquisitions
de Sascar, Camso, Fenner, Multistrada et Masternaut, ainsi que la
constitution de joint-ventures telles que TBC avec Sumitomo, Symbio
avec Faurecia ou Add-Up avec Fives. La réussite des opérations de
croissance externe et d'alliances est donc essentielle a I'atteinte des
ambitions du Groupe.

/ Dispositifs de gestion du risque

Une gouvernance du portefeuille de projets de fusions, acquisitions et
alliances est en place, ainsi qu'une gouvernance spécifique a chaque
projet sous la responsabilité des Gérants, assistés du département
des Fusions/Acquisitions.

Pour chaque projet, des méthodes croisées d’estimation de la valeur
de cible (multiples d'EBITDA, DCF, éventuellement ratios par rapport
a des deals équivalents...), avec parfois I'appui d’une banque conseil
permettent de se prémunir du risque de surestimation de la valeur
de la cible. Les projets significatifs sont soumis a avis du Conseil
de Surveillance.

Chaque acquisition fait I'objet de Due Diligences trés complétes
avec I'appui de spécialistes internes et/ou externes pour identifier
les risques présents dans la société rachetée afin que le Groupe
puisse s'en prémunir, soit en déduisant les sommes financiéres liées
a ces risques du prix d’achat, soit en prévoyant des sommes sous
séquestre pour les couvrir. Des audits post-acquisition sont réalisés
pour toutes les acquisitions significatives.

Un plan d'intégration animé par un chef de projet d'intégration
est bati et déployé, sous la supervision d'un membre du Comité
Exécutif. Il fait I'objet d'un reporting adapté et partagé avec le
Conseil de Surveillance deux fois par an.

Le risque de perte de personnel clé aprés le rachat fait I'objet d'une
analyse, avec la mise en place de plans de retentions adaptés le
cas échéant.

Risque 4 — Risque de rupture d'approvisionnement

/ Facteurs de risque

Le groupe Michelin achete des biens et des services pour pres de
13 milliards € par an auprés d'environ 50 000 fournisseurs différents.
Ces achats se décomposent en trois familles :

1.les achats de matieres premieres : Michelin classe ses besoins
en matiéres premiéres en huit catégories (gomme naturelle,
monomeres, élastomeéres, charges, produits chimiques, huiles
et résines, renforts textiles, renforts métalliques) ;

2.les achats industriels : ces achats comprennent entre autres des
prestations d’ingénierie pour construire de nouvelles usines et
améliorer des batiments existants ;

3. les achats de service : ces achats sont pour I'essentiel affectés a
des prestations logistiques, des matériels et services informatiques,
des prestations de publicité, de conseil et études diverses, des
prestations de voyage et de transport des employés.

Le Groupe doit par conséquent prendre en compte un certain
nombre de facteurs de risque :

» un déséquilibre entre I'offre et la demande peut conduire a des
marchés en tension créant une difficulté d’approvisionnement
d’'une matiére premiére rare, trés demandée, voire mono-source ;

> |a rareté de certains composants peut entrainer des situations
de dépendance du Groupe vis-a-vis de certains fournisseurs. Par
exemple, la concentration des marchés de matieres premieres
peut provoguer des tensions sur la chaine d'approvisionnement ;

» certaines contraintes réglementaires (durcissement des regles
environnementales en Europe, aux Etats-Unis et dans les pays
émergents par exemple) peuvent impacter I'activité de certains
fournisseurs.

La disparition de certains fournisseurs peut également étre le
fruit de multiples facteurs aussi divers qu’une situation financiere
dégradée, |'arrét de certaines activités insuffisamment rentables, le
rachat par un concurrent menant a un arrét de la production, I'arrét
d’un site de production en raison d'un incendie, d'une explosion,
d’une catastrophe naturelle, d'une pandémie (telle que celle liée a la
propagation actuelle du Covid-19) ou d'un événement géopolitique.

/ Spécificité du risque

Dans la composition d'un pneumatique entrent plus d'une centaine
de produits chimiques différents, dont certains trés spécifiques. La
disponibilité de ces produits est essentielle a la fabrication. Le risque
de rupture d'approvisionnement est particuliérement important pour
le groupe Michelin du fait de la haute technicité de ses produits,
des exigences en termes de régularité des performances y compris
dans la durée lors de I'utilisation des produits : les procédures du
Groupe n'autorisent pas de substitution des approvisionnements
sans que I'impact performance ait été testé.

/ Dispositifs de gestion du risque

De maniére a anticiper et prévenir ce risque d'approvisionnement,
Michelin a mis en place des procédures visant a piloter les achats
du Groupe au niveau le plus pertinent (local, régional ou mondial).
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Ces procédures visent également a garantir une meilleure anticipation
et gestion des risques. De maniére générale, Michelin a mis en place
au niveau du Groupe plusieurs types de mesures de traitement
permettant de gérer tous les types de risques d'approvisionnement.
Parmi ces mesures, peuvent étre citées la bonne connaissance des
risques d'approvisionnement de maniére a mieux les anticiper, la
réalisation d'audits ciblés sur la continuité auprés de nos fournisseurs
les plus critiques, la mise en ceuvre de contrats pluriannuels
passés avec les principaux fournisseurs, la recherche de nouveaux
fournisseurs, la constitution de stocks stratégiques pour certains
produits critiques et la recherche de produits de substitution pour
les produits correspondant aux marchés en tension.

Situation a date Covid-19 : Le réseau logistique fait face a des
perturbations qui n’empéchent toutefois pas les composants critiques,
semi-finis et produits finis de circuler, méme si la situation évolue
trés vite et exige des adaptations en conséquence.

Risque 5 - Risque sur I'image et les marques

/ Facteurs de risque

Le groupe Michelin bénéficie — pour ses produits et en tant que
Groupe — d'une excellente image de marque. Comme tous les
groupes multinationaux a forte notoriété, Michelin reste exposé a
des attaques sur son image et sur ses marques. Il est a noter que
le développement récent et continu des différents médias sociaux
expose le Groupe a un risque d'attaque médiatique (e-réputation)
dans un contexte de circulation libre et accélérée de I'information
notamment au travers d'Internet.

/ Spécificité du risque

Compte tenu de I'image de la marque MICHELIN et de sa réputation
(Brand Power Score MICHELIN prés de deux fois supérieure a celui
de son premier concurrent), une attaque sur I'image et la marque
Michelin aurait un impact particulierement fort pour le Groupe.

/ Dispositifs de gestion du risque

Il est donc primordial pour Michelin de préserver ce capital car il
constitue un actif important du Groupe. Une Direction Corporate
de I'Engagement et des Marques pilote I'ensemble des actions
garantissant la protection de I'image du Groupe et des marques.

Parmi les moyens de protection adéquats, cette Direction organise
une veille systématique et permanente qui analyse les différents
médias et notamment Internet. Il s'agit par ce mécanisme d'identifier
et de traiter toute initiative ou commentaire qui pourrait de maniére
incontrélée impacter durablement I'image du Groupe.

Le dispositif de gestion de crise du Groupe concourt également a
la maitrise de ce risque.

Risque 6 — Grands projets

/ Facteurs de risque

Sur son marché cceur, le pneumatique, ainsi que sur les trois
“territoires adjacents” (Services et Solutions, Expérience, Matériaux
de Haute Technologie), le Groupe souhaite continuer ses efforts
d'investissements pour soutenir sa stratégie de croissance a moyen
et long-terme.

Le Groupe méne également des projets d'innovation technologique,
qui visent a produire de nouveaux composants ou de nouveaux
produits et services, en lien avec sa stratégie d’expansion dans les
Matériaux de Haute Technologie et les Services et Solutions.

Le Groupe est par conséquent exposé a un certain nombre de
risques associés a la mise en place des grands projets tels que le
non-alignement d'un projet avec la stratégie du Groupe, voire
I'échec d'un projet qui n'atteindrait pas ses objectifs dans le délai
et le budget prévus.

/ Spécificité du risque

Compte tenu de |'évolution de la stratégie du groupe Michelin, des
enjeux d'adaptation aux marchés pneumatiques et des ambitions
de croissance dans les activités au-dela du pneumatique, il est
essentiel que le Groupe alloue les ressources aux bons projets et
soit performant dans la réalisation de chaque projet pour en assurer
une bonne rentabilité.

/ Dispositifs de gestion du risque

De maniére a maitriser les risques liés aux grands projets, le Groupe
a mis en ceuvre une démarche annuelle d'allocation des ressources
nécessaires a la réalisation de ces grands projets, ainsi qu’une
gouvernance du portefeuille de projets, sous la responsabilité de la
Direction de la Stratégie. De plus, dans le but d’harmoniser leur mise
en ceuvre a travers le Groupe, Michelin utilise une méthodologie
de gestion de projet standard définie au niveau Groupe. Une
gouvernance est mise en ceuvre pour chaque grand projet avec des
responsabilités réparties entre un commanditaire, un chef de projet
et des contributeurs. Des coachs sont affectés aux projets majeurs
de maniére a accompagner le chef de projet dans la conduite du
projet et la gestion du changement. Les projets significatifs sont
soumis a avis du Conseil de Surveillance.

Des contréles de qualité sur les projets sont effectués afin de vérifier
que les risques potentiels sont identifiés et traités en accord avec la
méthodologie du Groupe. Enfin, des audits de grands projets sont
réalisés par la Direction Corporate de I’Audit Interne, la Gestion des
Risques, le Controle Interne et la Qualité.

Risque 7 - Risques liés aux engagements de
retraite et de prévoyance

/ Facteurs de risque

Le Groupe a dans certaines Régions des engagements qui font partie des
avantages accordés au personnel et qui prennent la forme de régimes
de retraite et de prévoyance a prestations définies, partiellement
ou totalement financés. Ces régimes représentent un engagement
long terme de versement de prestations. Les parametres principaux
ayant un impact sur I'engagement sont le taux de performance
des actifs, les hypothéses actuarielles (dont le taux d’actualisation),
I'écart d'expérience, |'évolution de la législation et I'évolution des
plans. Une évolution défavorable d'un ou plusieurs de ces éléments
pourrait se traduire par une augmentation de I'engagement net et
par conséquent entrainerait I'obligation de réaliser des contributions
additionnelles pour couvrir cet engagement.

/ Spécificité du risque

Les régimes de retraite et de prévoyance a prestations définies du
groupe Michelin concernent principalement I’Amérique du Nord
et le Royaume-Uni. Le montant total de I'engagement au titre
des plans de retraites et autres avantages au personnel s'éleve a
11,1 milliards €. En contrepartie, les actifs financiers dédiés s'élévent
a 7,3 milliards €.
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/ Dispositifs de gestion du risque

Pour plus d’informations sur la quantification et le traitement des
risques liés a ces engagements, veuillez vous référer a la note 27
aux états financiers consolidés (détail des provisions pour avantages
au personnel).

Risque 8 - Risque lié a la sécurité des biens

/ Facteurs de risque

L'incendie est le principal risque pouvant potentiellement porter
atteinte a la sécurité des biens du Groupe. Ce risque peut se
matérialiser tant au niveau des procédés de fabrication qu’au niveau
des stockages de matiéres premiéres et de produits finis. Toutefois,
le nombre de départs de feu significatif demeure trés limité dans
I'ensemble des sites du Groupe.

/ Spécificité du risque

Compte tenu de la nature de nos produits finis, semi-finis ou
matieres premiéres, un incendie, ou une explosion, pourrait avoir
des conséquences sur la santé et la sécurité des personnes, sur
I'environnement et sur la destruction d’une partie de nos actifs.

Conformément aux valeurs du groupe Michelin, la priorité est
donnée a la protection des personnes (employés, prestataires,
communautés...) et de I'environnement des sites.

/ Dispositifs de gestion du risque

Pour mattriser ce risque, Michelin a développé un standard interne
exigeant, le High Protected Risk Michelin (HPRM) qui se décline
en quatre étapes : prévention, protection, détection précoce et
réaction rapide. Une équipe centrale d'experts pilote un réseau de
correspondants opérationnels pour veiller a la bonne application
de ce standard. De plus, des plans de progres sont engagés dans
les installations existantes. La conformité des nouveaux projets au
standard HPRM est ensuite évaluée par un correspondant du réseau
Environnement et Prévention qui s'appuie sur un outil spécifique
développé par le Groupe. Les retours d'expérience et le partage
de bonnes pratiques sont systématisés et formalisés. Ainsi, grace
a I'application efficace de ce standard, sur les 10 dernieres années
et sur I'ensemble des sites Michelin, aucun incendie ni aucun
autre accident industriel n‘a entrainé de dommage conséquent a
I'encontre du patrimoine industriel du Groupe ou de tiers, ou de
I'environnement.

Risque 9 — Risque de fuite des savoirs
et des savoir-faire

/ Facteurs de risque

Un des avantages compétitifs de Michelin provient de sa capacité a
différencier fortement ses produits et ses services grace a des efforts
d'innovation continus et soutenus. En conséquence, la protection
des connaissances, du savoir-faire et des secrets au sens large
constitue un facteur clé pour maintenir le leadership du Groupe et
assurer sa croissance future.

Les informations sensibles concernent en grande partie les produits,
services, matériaux, procédures et équipements ainsi que les techniques,
méthodes et données de design, de test et de fabrication. Les
informations sur les stratégies business (industrielles, de recherche
et commerciales) et les bases de données consommateurs et
fournisseurs sont également exposées au risque de perte ou de vol.

Le Groupe est exposé a des risques liés a ses partenariats dans
le cadre de coopérations avec des parties prenantes extérieures
(consommateurs, fournisseurs, partenaires, sous-traitants, institutions
académiques, etc.).

Michelin est aussi dépendant des systémes d’information que le
Groupe utilise afin de conserver et partager les informations sensibles.
De plus, Michelin doit également prendre en compte I'importance
accrue des réseaux sociaux et les risques de fuite d'information
qui y sont associés.

/ Spécificité du risque
La protection du savoir-faire Michelin est essentielle pour maintenir

son leadership technologique, compte tenu de son fort investissement
en innovation.

/ Dispositifs de gestion du risque

De maniere a prévenir les risques de fuite des connaissances et de
savoir-faire de Michelin :

» le Groupe procéde a une classification des données en fonction de
leur sensibilité. Le niveau de protection mis en ceuvre est adapté
a chaqgue niveau de classification. Ainsi il a été décidé de ne pas
utiliser de solutions Cloud Computing pour certaines données
ou de renforcer les niveaux de cryptage pour certaines autres ;

» afin de protéger son patrimoine intellectuel, le Groupe a défini
une politique qui comprend une vision étendue des secrets a
protéger, et lorsque cela est possible ou souhaitable le dépot de
brevets. Le Groupe surveille les marchés sur lesquels il opére de
maniére a prévenir les abus associés a de potentielles utilisations
frauduleuses de sa propriété intellectuelle ;

» Michelin protége aussi ses informations et ses actifs matériels
sensibles par I'intermédiaire de protections physiques.

Risque 10 - Risques liés a la sécurité
des produits pneumatiques

/ Facteurs de risque

Le pneumatique est un élément de sécurité du véhicule et sa
fabrication constitue I'activité principale du groupe Michelin. L'image
de marque de Michelin est intrinséquement associée a |'aspect
novateur, a la qualité, a la fiabilité et a la sécurité des produits
du Groupe. Avec environ 200 millions de pneumatiques produits
chaque année par Michelin dans le monde, le Groupe équipe tous
types de véhicules : les voitures particuliéres, les poids lourds et les
bus, les avions, les scooters et les motos, les engins de génie civil,
les tracteurs agricoles, le métro, etc.

Les réglementations des marchés sur lesquels le Groupe opére ainsi
gue les conditions d'utilisation des pneumatiques de Michelin sont
trés variées. Les risques associés aux produits du Groupe peuvent
étre liés au climat (températures, humidité), a la qualité et aux
types de revétements (autoroutes, routes, pistes), a des usages
anormalement séveres des produits du Groupe dans certaines
Régions (charge, vitesse...).

/ Spécificité du risque

Ce risque de sécurité produit est intrinseque a l'industrie du
pneumatique. Pour le groupe Michelin, compte tenu de notre image
de marque et de notre positionnement premium, les attentes des
parties prenantes sur ce théme de la sécurité des produits sont élevées.
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/ Dispositifs de gestion du risque

La qualité, la fiabilité et la sécurité des pneumatiques Michelin font
partie intégrante de I’ADN du Groupe et la préoccupation premiere
de tous ses employés. Cette culture d’entreprise est supportée sur
le terrain par des processus stricts assurant une qualité optimale
a chaque étape de la vie du pneumatique (définition, conception,

industrialisation, production, distribution, utilisation) et certifiés
par des organismes externes. De maniéere a anticiper et gérer au
mieux les risques potentiels liés a I'usage des produits du Groupe,
une surveillance constante du comportement de ces produits sur
le terrain est exercée dans le but de détecter les signaux faibles et
de réagir efficacement et rapidement le cas échéant.

2.2 DISPOSITIFS TRANSVERSES DE GESTION DES RISQUES

Le Groupe a mis en place des dispositifs de maitrise des risques de nature transverse.

2.2.1 SYNCHRONISATION ENTRE LES DIFFERENTES ACTIVITES D’AUDIT INTERNE,

DE GESTION DES RISQUES ET DE CONTROLE INTERNE

Le Groupe s’est doté d'une Direction Corporate commune pour les activités de la Qualité, de I’Audit Interne, de Gestion des Risques et de
Controle Interne. Une partie compléte de I'organisation est ainsi dédiée a la maitrise des risques. Cette organisation permet d'avoir une vision
partagée des risques et des enjeux prioritaires pour le Groupe. Elle permet également un suivi efficace entre les deuxiéme (Controle Interne
et Gestion des Risques) et troisieme lignes (Audit Interne) de défense, sur tous les horizons de temps et sur tout le périmétre du Groupe.

2.2.2 DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE

Objectifs du dispositif de contréle interne

Un dispositif de contréle interne est en place dans le Groupe. Il vise

plus particulierement a assurer :

» |'application des instructions et des orientations fixées par les
Gérants et par le Comité Exécutif ;

» la conformité aux lois et reglements ;

» le bon fonctionnement des processus internes, notamment ceux
concourant a la sauvegarde des actifs ;

» |a fiabilité des informations financiéres.

Le dispositif de contréle interne comprend un ensemble de moyens,
procédures, comportements et actions adaptés aux caractéristiques
des métiers du Groupe, qui :

» contribue a la maitrise de ses activités, a I'efficacité de ses opérations
et a l'utilisation efficiente de ses ressources ;

» doit permettre de prendre en compte de maniére appropriée
les risques opérationnels significatifs, entre autres financiers ou
juridiques.

De maniére générale, le dispositif de maitrise des risques a été
congu de maniére a encourager une prise de risque consciente et
partagée dans le cadre des valeurs de responsabilité, d'intégrité et
d'éthique prénées par le Groupe.

Périmétre du dispositif de contréle interne

Le Groupe veille a la mise en ceuvre du dispositif de contréle interne
au sein de ses différentes entités :

» Le périmétre du dispositif couvre ainsi la quasi-totalité des activités
du Groupe. Il couvre I'ensemble des Régions et des entités business
(industrielles, commerciales et réseaux de distribution). Un dispositif
de contrble interne, adapté a I'activité et aux risques de la Société,
est également déployé dans chacune des acquisitions.

» Le périmeétre du dispositif couvre I'ensemble des domaines
de risques significatifs, au-dela des contréles comptables et
financiers. Sont ainsi couverts des domaines tels que la qualité
produit, I'approvisionnement, I'lS/IT, la sécurité personnes ou la
communication.

Une description détaillée du dispositif de contrdle interne relatif au processus d’élaboration de I'information comptable et financiére est

disponible au paragraphe 2.3.
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2.2.3 DISPOSITIF DE GESTION DE CRISE

Un autre dispositif transverse mis en ceuvre par le Groupe concerne
la gestion de crise. Dans le cadre de I'exploitation du Groupe, des
situations de crises peuvent potentiellement survenir. La taille du
Groupe, la nature de ses activités industrielles et commerciales
et sa responsabilité environnementale et sociale I'exposent a un
risque de crise pouvant affecter ses activités et éventuellement sa
réputation. De maniére a prévoir, anticiper et réagir a tout type de
crise, le Groupe a mis en place un dispositif de gestion de crise
piloté par la Direction Corporate de I’Audit Interne, la Gestion des
Risques, le Controle Interne et la Qualité.

2.2.4 DISPOSITIF D'ASSURANCES DU GROUPE

Certains risques peuvent faire I'objet d'un transfert dans le cadre
de la politique d'assurances du groupe Michelin avec des solutions
différenciées selon l'intensité des risques considérés.

Pour les risques les plus importants, des programmes d’assurance
mondiaux intégrés ont été mis en place dans les limites des
possibilités des marchés de I'assurance et de la réassurance. Il s'agit
principalement des programmes “dommages/pertes d'exploitation”,
“responsabilité civile”, “pollution accidentelle” et “risque Cyber” :

» programme “dommages/pertes d’exploitation” : un programme
d'assurances a été souscrit pour un montant combiné de couverture
de 1,5 milliard € sauf pour les événements naturels, risque pour
lequel la limite peut étre inférieure selon le pays concerné ;

» programme “responsabilité civile” : ce programme est constitué
de trois volets principaux :

¢ |a responsabilité civile “produits”, pour les sociétés industrielles,

e |aresponsabilité civile “prestations”, pour les sociétés commerciales
et de services,

e laresponsabilité civile “exploitation” qui intervient directement
pour les pays de I'Union européenne et les pays dans lesquels
le Groupe a une activité industrielle, et dans tous les autres
pays au-dela des limites des contrats souscrits localement ;

» programme “pollution” en cas d’atteinte accidentelle a
I’environnement ;

» programme “risque Cyber” : ce programme d’assurances
couvre les dommages subis (y compris les frais supplémentaires
d’exploitation) ainsi que les dommages causés aux tiers, avec une
limite combinée de 200 millions € par année.

Ce dispositif fait I'objet d'une actualisation réguliere afin d’'en
renforcer I'efficacité et La réactivité. Il est déployé auprés des
différentes équipes de Direction du Groupe a travers des exercices
de simulations de grande ampleur et des formations adaptées. En
2019, une crise cyber de niveau mondial, impliquant différentes
Régions et entités opérationnelles du Groupe, a en particulier été
simulée. En 2020, plus de dix simulations de grande ampleur sur
différents scénarios de crise sont prévues.

Ces programmes bénéficient a toutes les sociétés dont le Groupe est
I'actionnaire majoritaire. Les co-entreprises (joint-venture a 50/50) sont
couvertes par des programmes d'assurance séparés, indépendants
des deux actionnaires. Pour les participations minoritaires, c’est
I'actionnaire majoritaire qui est en charge de la mise en place des
couvertures adaptées. Dans ces deux derniers cas (co-entreprises
et participations minoritaires), des clauses de sauvegarde incluses
dans les programmes d’assurance du groupe Michelin protégent
ses intéréts a concurrence de sa participation.

La politique d'assurance du Groupe inclut I'utilisation d’une compagnie
d’assurance et de réassurance, filiale a 100 %. Cette mutualisation
des risques au sein du Groupe vise a réduire les colts.

Avec des plafonds adaptés a ses ressources, cette compagnie
intervient principalement :

» pour le programme “dommages” avec un engagement maximum
de 50 millions € par événement et par année ;

» pour le programme “responsabilité civile produits” aux Etats-Unis
et au Canada avec un maximum de 20 millions USD par sinistre
et 40 millions USD par année ;

» pour une garantie “rappel de produit” avec un maximum de
25 millions USD par sinistre et 50 millions USD par année ;

» pour le programme “risques Cyber” avec un engagement maximum
de 5 millions € par événement et par année.

Le total des primes externes pour |'exercice 2019 s'est élevé a
24,1 millions € (en hausse de prés de 5 millions € par rapport
a2018). Cette hausse s'explique principalement par le changement
de périmétre (acquisitions qui n'ont pu bénéficier immédiatement
des conditions tarifaires du Groupe) et par les augmentations de
limites de certaines polices.
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2.3 DISPOSITIF DE CONTROLE INTERNE RELATIF AU PROCESSUS .
D'ETABLISSEMENT DE L'INFORMATION COMPTABLE ET FINANCIERE

Parmi les différents objectifs du dispositif de gestion des risques et
de contréle interne, nous nous focaliserons dans cette partie sur les
différentes activités de maftrise relatives au processus d'élaboration
de l'information comptable et financiére.

/ Elaboration et traitement de I'information
comptable et financiere

Les gérants sont responsables de la publication d'une information
financiére et comptable fiable. Pour ce faire, ils s'appuient en particulier
sur les départements comptables, les services de consolidation, de
contréle de gestion et de la communication financiére.

Au sein de I'organisation du Groupe, les équipes comptables
dépendent principalement des Régions, tandis que les contréleurs
de gestion sont essentiellement rattachés aux Lignes Business.

Des comptes consolidés sont établis mensuellement dans des conditions
similaires a celles de la cl6ture de fin d’exercice. Les procédures
de controle interne nécessaires a la production d'une information
comptable fiable sont définies au niveau du Groupe et sont mises
en place au niveau local. Elles comprennent notamment des prises
d’inventaires physiques (aussi bien pour les actifs immobilisés que
pour les stocks), une séparation des taches et des réconciliations
avec des sources d'information indépendantes.

L'homogénéité des principes comptables est assurée par une équipe
dédiée qui est responsable du suivi des évolutions des normes,
de la tenue a jour d'une documentation de référence comptable
applicable a I'ensemble des filiales du Groupe ainsi que du suivi
des questions émanant de ces derniéres.

Les données de comptabilité générale et de gestion sont recues en
méme temps des filiales. Les systémes vérifient la cohérence des
principaux agrégats (chiffre d'affaires, résultat opérationnel...). Les
données de comptabilité générale sont controlées pour en vérifier
la cohérence, puis consolidées afin de produire les états financiers
du Groupe.

Toutes les variations mensuelles dans les états financiers consolidés
sont analysées. Les écarts entre les données cibles de prévisions et
les données réelles, tirés des informations de gestion, sont examinés
en détail tous les mois par le Comité Exécutif du Groupe et les
Lignes Business.

A chaque cléture semestrielle et annuelle, les Directeurs de Régions
certifient par écrit qu'a leur connaissance, les comptes des sociétés
de leur zone refletent correctement les activités qu’elles exercent.
Cette attestation reprend explicitement un certain nombre de
points dont le non-respect (textes réglementaires, dispositions
contractuelles) ou la survenance (litiges, fraudes) pourrait affecter
les états financiers de maniére significative.

La Direction des Relations Investisseurs, partie intégrante de la
Direction Corporate Finance, est en charge de concevoir et diffuser
I'ensemble de la communication financiére du Groupe a destination
des marchés financiers. Cette communication se fait selon trois
vecteurs principaux :

» le Document d’Enregistrement Universel ;

» les communiqués a caractére financier ;

» les documents utilisés lors des rencontres avec les analystes et
investisseurs.

La conception du Document d’Enregistrement Universel est coordonnée
par la Direction des Relations Investisseurs et validée par les Gérants,
avec une forte contribution de la Direction Groupe Juridique et

des équipes Développement et Mobilité Durables. Sa rédaction
fait appel a de nombreux intervenants, experts dans leur domaine,
contribuant a la richesse et a la qualité des informations données.

Les communiqués a caractere financier sont rédigés par le Directeur
des Relations Investisseurs ; ceux relatifs aux annonces de résultats
sont également revus par le Conseil de Surveillance.

Les documents utilisés lors des rencontres avec les analystes et les
investisseurs sont directement élaborés par la Direction des Relations
Investisseurs sous le contréle de la Direction Corporate Finance.

/ Pilotage du contréle interne comptable
et financier

Les managers du Groupe peuvent, au travers des outils de pilotage
de leurs activités, détecter d'éventuelles anomalies de leurs dispositifs
de contréle interne. A cela s’ajoutent des revues internes aux
entités réalisées par leurs experts métier. Les informations issues des
systémes de gestion sont analysées par les équipes de contréle de
gestion et diffusées auprés des managers concernés qui disposent
ainsi de tableaux de bord pour gérer leurs activités. Un tableau de
bord existe également pour le Comité Exécutif du Groupe afin de lui
rendre compte de I'activité mensuelle du Groupe. Trimestriellement,
les résultats sont également présentés au Conseil de Surveillance,
sous un format adapté. La Direction Corporate Finance assure la
pertinence et la cohérence de ces données de gestion.

La Direction Corporate des Systemes d’Information a la charge
de piloter la politique des systemes d’'information et des moyens
informatiques. Des procédures de controle interne, incorporées
au Systeme Qualité, définissent les regles en matiére d'acces et de
protection des informations, de développement des applications,
d’organisation et de séparation des fonctions entre développement,
industrialisation et production.

/ Démarches récurrentes d’'évaluation
du processus d’élaboration de I'information
comptable et financiére

Les auto-évaluations

Le controle interne sur le risque comptable et financier est rattaché a
la Direction Corporate Finance afin de pérenniser les travaux de mise
en conformité avec la loi de Sécurité Financiére. Ce département est
chargé de I'ensemble de I'animation du controle interne et du pilotage
des travaux sur le “controle interne financier”, afin de fournir une
assurance raisonnable quant a la fiabilité des informations financiéres
et la sauvegarde des actifs du Groupe.

Il mene les travaux de définitions des standards de contréle interne,
coordonne et met en place les outils informatiques et fonctionnels de
gestion du dispositif, en liaison avec la Direction Corporate de I'Audit
Interne, la Gestion des Risques, le Controle Interne et la Qualité.

Il assiste le réseau des controleurs internes, réparti dans les Régions
et les principaux domaines d’activité, dans la mise en ceuvre de ce
dispositif.

Il'aunrodle:

» d’homogénéisation et de formation aux meilleures pratiques de
contréle interne des correspondants des Régions ;

» d'actualisation permanente des risques clés par processus ;

» de définition des points de controle majeurs, avec les propriétaires
des processus concernés ;
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» de rédaction des référentiels et manuels de contréle et de tests
de contrdle interne ;

» d'identification de la cartographie d’application des points ce
controle dans les différentes organisations du Groupe ;

» d’animation des responsables des Régions et domaines concernés ;
» de structuration du réseau ;

» d'interface avec les autres acteurs des processus impliqués
(propriétaires de processus, gestion du risque, audit interne,
audit externe...) ;

» de conseils lors de la mise en place de projets, de programmes
de transformation.

Un systéme mondial de suivi de I'ensemble du dispositif de contréle
interne financier a ainsi été mis en place et déployé depuis 2009
puis, de nouveau, modernisé en 2017 sur la base d'une solution du
marché standard. Cette application capitalise sur les référentiels et
les principes établis dans les phases précédentes qui ont démarré des
2004. Ce modele continue a se déployer soit en terme de couverture
de processus, soit en terme de couverture d’entités juridiques.

Pour les sociétés ou les Groupes de sociétés acquis par croissance
externe et consolidés par intégration globale, un diagnostic d'Audit
post-acquisition est d’abord réalisé. Un plan de déploiement de la
Gestion du Contréle Interne est adapté, en fonction de différentes
caractéristiques des sociétés nouvelles : présence d’activités industrielles,
commerciales ou financiéres, systéme d'information, localisation
géographique, organisation et gouvernance, matérialité des états
financiers, environnement de contréle et culture de chaque entité.

Une premiére auto-évaluation du niveau de Contréle Interne est
opérée avec les nouvelles équipes intégrées de maniére a accompagner
les attentes et d’expliquer le sens du Dispositif de Controle Interne
attendu. Les plans d’action associés sont élaborés avec les équipes
concernées afin de leur permettre de s'approprier la démarche et
les outils associés.

Le périmétre de réalisation de ce dispositif d'auto-évaluation concerne
potentiellement 17 processus qui sont les suivants :

» les achats (de la commande au paiement du fournisseur) ;
» les ventes (de la commande passée par le client au réglement) ;
» la gestion du Crédit ;

» la gestion des stocks (Matiéres premieres, Semi-finis, Pieces de
Rechange et Produits Finis) ;

» |a valorisation des stocks ;
» le financement du Groupe et la gestion des risques financiers ;

» la gestion des échanges intragroupe (application des prix de
transfert, éliminations des soldes intragroupe) ;

» le recensement des engagements ;

» la gestion et I'administration des systémes d'information (controles
généraux informatiques) ;

> la cléture des comptes ;
» |a gestion des projets et des immobilisations ;
» les impoOts et taxes ;

» la gestion des ressources humaines (rémunération, avantages au
personnel et déplacements) ;

» la consolidation des comptes ;
» la communication financiére ;
» les fusions/acquisitions/désinvestissements ;

» le traitement des affaires douaniéres (couverture du processus
de gestion douaniere du Groupe, traitement des imports/
exports, supervision des transitaires, organisation des pouvoirs
et délégations, documentation douaniére, etc.).

Les activités de controle clés de tous les processus doivent étre
auto-évaluées et complétées chaque année par tous les opérationnels
concernés au sein des sociétés rentrant dans le cadre du dispositif.

Les revues des contréleurs internes

Les activités de controle clés de tous les processus doivent étre testées
dans tous les sites au minimum une fois tous les quatre ans. Une
fréquence plus courte peut étre adoptée, si nécessaire. Les tests
réalisés par le réseau des controleurs internes sont partagés avec
les auditeurs externes des différentes sociétés du Groupe, afin que
ces derniers capitalisent sur ces travaux et renforcent leurs propres
diligences d'audit externe.

Les plans d‘action

Un plan d’action doit étre établi pour répondre aux axes de progres
identifiés, dans chacune des sociétés, mis en ceuvre par les équipes
opérationnelles. Plus généralement, cette action s'inscrit dans le
cadre de I'amélioration continue des processus, prenant également
en compte les travaux des audits externes et internes. Il est a noter
que ce dispositif d’autoévaluation et de tests porte sur les cing
composantes clés du dispositif de contrdle interne tels que définis
par le Committee of Sponsoring Organization of the Treadway
Commission (COSO) : environnement de contrble, évaluation des
risques, activités de contrdle, information et communication, et
pilotage du controle interne.

L'horizon de résolution des plans d'action est en général de deux
ans pour 80 % des non-conformités (hors problématiques liées aux
systémes d'information qui nécessitent des durées et des ressources
plus importantes).

Les résultats de I'évaluation
du contréle interne financier

Les Directeurs des Régions ainsi que les propriétaires de processus
sont responsabilisés sur la conformité de leur contréle interne, a
travers la fixation d'objectifs annuels. Les résultats de I'évaluation
du contréle interne financier et la mise en ceuvre de ces plans
d’action sont suivis par les différentes hiérarchies concernées. Ils
sont consolidés au niveau du Groupe.

Le résultat de ces travaux est périodiquement présenté au Comité
Financier de la Direction Groupe Finance et aux responsables des
processus et domaines ainsi qu’aux Régions concernées.

Par ailleurs, le Comité d’Audit informe le Conseil de Surveillance,
au fur et a mesure, de |I'état d’avancement et des résultats de cette
démarche d’évaluation.
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RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
ORGANES D’ADMINISTRATION, DE DIRECTION ET DE SURVEILLANCE

Ce rapport a été établi par le Conseil de Surveillance de la Société le 7 février 2020 en application de I'article L. 226-10-1 du Code de commerce.

3.1 ORGANES D'ADMINISTRATION, DE DIRECTION

ET DE SURVEILLANCE

L'industrie du pneumatique se caractérise par des investissements élevés
et une diffusion relativement lente des innovations technologiques. I
est donc essentiel d'établir et mettre en ceuvre des plans a long terme.

La Compagnie Générale des Etablissements Michelin (CGEM),
société mere du Groupe, possede depuis sa création, un statut de
société en commandite par actions (S.C.A.).

La commandite Michelin présente trois avantages :

» elle aligne la gestion du Groupe avec les intéréts des actionnaires ;

» elle garantit la séparation des pouvoirs de Direction et de controle ;

» elle favorise la relation directe avec chacun des actionnaires car
toutes les actions sont nominatives.

Elle est constituée de deux types d'associés.

D’une part, les Associés Commanditaires, ou actionnaires, apportent
des capitaux, élisent les membres du Conseil de Surveillance et les
Gérants et statuent sur les comptes arrétés par la Gérance.

3.1.1 UNE DIRECTION EXPERIMENTEE, STABLE ET RESPONSABLE

3.1.1a) Composition
Michelin est dirigé par deux Gérants ™ :

» Florent Menegaux, Gérant Associé Commandité nommé par
I’Assemblée générale extraordinaire du 18 mai 2018, et Président
de la Gérance depuis le 17 mai 2019@ ;

» Yves Chapot, Gérant non Commandité nommé par I'Assemblée
générale extraordinaire du 18 mai 2018.

Chaque Gérant est nommé pour un premier mandat de quatre ans
par I’Assemblée générale apres avis du Conseil de Surveillance ; ce
mandat est renouvelable a I'initiative de I'’Associé Commandité non
Gérant, la société SAGES @, avec I'accord du Conseil de Surveillance.

3.1.1b) Mission

Les Gérants ont la responsabilité d’administrer et de diriger la Société.
A ce titre, ils ont la charge :

» de définir et mettre en ceuvre la stratégie du Groupe ;

» de diriger les activités du Groupe ;

» d’établir et mettre en ceuvre les procédures de contréle interne
et de gestion des risques ;

» d’arréter les comptes sociaux et les comptes consolidés de la
Société ;

» de définir la politique d'information financiere ;

» d'établir les différents rapports destinés aux actionnaires.

(1) Cf. leurs informations individuelles au chapitre 3.2.1
(2) Communiqué de presse diffusé le 17 mai 2019.
(3) Cf. les informations au Chapitre 3.1.3.

Leur responsabilité est limitée au montant de leur apport. Le caractere
exclusivement nominatif des actions Michelin permet au Groupe
de mieux apprécier les attentes de ses actionnaires. lls percoivent
une part des bénéfices sous forme de dividende.

D'autre part, les Associés Commandités, qui sont responsables
indéfiniment sur leurs biens personnels des dettes de la Société.
Seule une décision des actionnaires, réunis en Assemblée générale
extraordinaire, peut les dégager de leurs responsabilités. Les Associés
Commandités peuvent étre actionnaires mais ne participent ni a la
désignation des membres du Conseil de Surveillance ni a celle des
Commissaires aux Comptes. Les Associés Commandités percoivent
une part statutaire des bénéfices, s'il y en a, qui est soumise chaque
année a |'approbation des actionnaires.

Depuis le 17 mai 2019, Michelin compte deux Associés Commandités :

Florent Menegaux, Président de la Gérance et la Société Auxiliaire
de Gestion (SAGES), non Gérant.

Les activités opérationnelles du Groupe sont organisées en trois
Secteurs opérationnels (Automobile, Transport routier et Spécialités)
ayant vocation a servir leurs marchés en produits et services, a
I"échelle mondiale au travers de 19 Lignes Business.

Les Lignes Business définissent la stratégie en intégrant les besoins
identifiés par les Régions pour élaborer les offres les plus compétitives
tout en tenant compte de |'environnement concurrentiel.

Les Régions quant a elles, au nombre de 10, sont des points de
contact directs avec les clients. Elles représentent le Groupe dans la
Région et sont responsables de la satisfaction des clients.

Un support opérationnel composé de six Directions Opérationnelles
assure au meilleur cot, la conception, la fabrication, I'organisation
des flux produits et services attendus par nos clients :

» Direction de la Recherche et du Développement ;

» Direction Industrielle ;

» Direction Supply Chain ;

» Direction Expérience Client ;

» Direction des Achats ;

» Direction Corporate & Business Services.

Des fonctions support qui se répartissent entre :

» d'une part, des services de proximité intégrés dans les organisations
Région ;

» d'autre part, des plateformes globalisées apportant le meilleur

service en termes de colt, qualité et délai aux entités business
et opérationnelles.
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Enfin, un Corporate Groupe resserré. Instrument de conception et
d’orientation générale, mais aussi de régulation des interactions entre
les différentes entités et de garantie de la conformité des actions
locales au projet d’ensemble, le Corporate Groupe est focalisé sur les
missions Stratégie, Innovation et Partenariats, Digital, Engagement
d'Entreprise et Marques, Audit Interne, Gestion des Risques,
Controle Interne et Qualité, Juridique, Personnel, Finance, Sécurité
des Systémes d'Information, de la SQreté et de I'Environnement et
Systémes d’Information.

Les Gérants sont assistés par le Comité Exécutif du Groupe, dont la
composition est présentée au Chapitre 1 page 28/29. Un Comité
de Direction Groupe s'assure que les décisions prises par le Comité
Exécutif du Groupe trouvent un large ancrage dans I'Entreprise (cf.
Chapitre 1 page 31).

3.1.1¢c¢) Responsabilité

Le Gérant Associé Commandité est responsable indéfiniment sur
son patrimoine personnel des dettes de la Compagnie Générale
des Etablissements Michelin. Cette spécificité donne une garantie
exceptionnelle aux actionnaires en les assurant que I'Entreprise est
gérée dans leur intérét a moyen terme mais aussi a long terme,
spécialement pendant les périodes de turbulences ou de crises
économiques. Elle renforce aussi la vigilance constante de la Direction
a I'égard de la maitrise des risques de I'Entreprise.

Consacrant ce principe de responsabilité dans la durée, le Gérant
Associé Commandité ne peut renoncer a son statut d'Associé
Commandité, sauf accord des actionnaires réunis en Assemblée
générale extraordinaire. Il assume donc pleinement les conséquences
a long terme des décisions de la Gérance.

3.1.2 UN CONSEIL DE SURVEILLANCE, UN COMITE D'AUDIT ET UN COMITE
DES REMUNERATIONS ET DES NOMINATIONS STRICTEMENT SEPARES

DE LA DIRECTION

La composition, I'organisation, les missions, les Comités et I'activité détaillée du Conseil pendant I'exercice sont relatés au Chapitre 3.2.2

du présent Document d’enregistrement universel.

3.1.3 UN ASSOCIE COMMANDITE NON GERANT, GARANT DE LA PERENNITE

DE L'ENTREPRISE : LA SOCIETE SAGES

En application des statuts de la CGEM, la Société Auxiliaire de Gestion
(SAGES) est Associé Commandité, non Gérant, de la CGEM et en
cette qualité est responsable indéfiniment des dettes de I'Entreprise
pour le cas ou elle ne pourrait faire face a ses engagements. Seule
une décision de I'Assemblée générale extraordinaire peut décharger
un Associé Commandité de cette qualité, sous réserve de |'accord de
ce dernier. Un Associé Commandité peut étre actionnaire mais ne
participe ni a la désignation des membres du Conseil de Surveillance
ni a celle des Commissaires aux Comptes.

La société SAGES n'étant pas Gérante, elle n'est pas autorisée a
intervenir dans la Direction de I'Entreprise. Toutefois, en cas de vacance
de la Gérance de la CGEM, elle en assure de plein droit I'intérim,
et a pour mission de convoquer ultérieurement une Assemblée
générale appelée a nommer un nouveau Gérant.

Son réle est, outre d'assumer la responsabilité d'Associé Commandité
de la CGEM, de proposer a I'Assemblée générale des actionnaires la
nomination des Gérants de la CGEM, ou, le cas échéant, de décider
du renouvellement du mandat des Gérants en fonction ou de leur
révocation, apres avoir recueilli I'accord du Conseil de Surveillance.

La société SAGES est une société par actions simplifiée enregistrée
au Registre du commerce et des sociétés de Clermont-Ferrand sous
le numéro 870 200 466.

L'actionnariat de la société SAGES est composé de trois catégories
d’associés : des membres de la famille fondatrice, des dirigeants
ou anciens dirigeants de I'entreprise, des personnalités qualifiées
extérieures a I'Entreprise. Ces trois catégories sont représentées
dans des proportions identiques dans son actionnariat et au sein
de son Conseil d’Administration.

En vue de permettre a la société SAGES d'assumer ses responsabilités
d'Associé Commandité, un minimum de 30 % de son bénéfice,
provenant essentiellement des prélévements statutaires versés par la
CGEM, est affecté a un compte de réserve spécial appelé “réserve
de prévoyance”, destiné exclusivement a l'apurement des pertes
pouvant résulter de la mise en jeu de sa responsabilité d'Associé
Commandité ou, le cas échéant et a titre exceptionnel et provisoire,
de Gérant de la CGEM. Les sommes affectées a cette réserve sont
investies dans une proportion d'au moins 50 % en titres de la CGEM.
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Le Président de la société SAGES, seul dirigeant mandataire social de cette société, est M. Jacques d’Armand de Chateauvieux dont les
informations individuelles figurent ci-dessous.

JACQUES D'ARMAND Adresse professionnelle :

DE CHATEAUVIEUX BOURBON

148, rue Sainte
Président de la Société SAGES 13007 Marseille
Associé Commandité non Gérant France

Nombre d'actions détenues au 31/12/2019 :
Aucune action détenue a titre personnel
348 300 actions détenues par la société SAGES

Nationalité : francaise
Né en 1951

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

M. Jacques d’Armand de Chateauvieux est dipldmé de I'Institut supérieur de gestion de Paris et titulaire d’'un MBA de |'Université de Columbia a
New York. A la Présidence de BOURBON depuis 1979, il a été I'acteur principal de la transformation de la société d'un conglomérat de plusieurs
activités a un groupe international dédié aux services maritimes et notamment a I'offshore pétrolier.

MANDATS ET FONCTIONS EXERCEES EN 20719 OU EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019
» Président Directeur Général de BOURBON CORPORATION SA* (France)

» Président de JACCAR Holdings SAS (France)

» Gérant statutaire de CT CORP Sarl (France)

» Président de Sapmer S.A. (Société cotée sur Euronext Paris)

» Président et Administrateur de Sapmer Holding (Singapour)

» Président de Sapmer Investissements SAS

» Président et Administrateur de Greenship Holdings Manager Pte. Ltd (Singapour)

» Président d'Evergas A/S (Danemark)

» Administrateur de Sinopacific Shipbuilding Group (Chine)

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES ET EXPIRES

2015 2017
» Président de BOURBON (France) » Président Directeur Général de BOURBON CORPORATION SA* (France)
» Président de Cana Tera S.C.A. (Luxembourg) » Gérant statutaire de CT Lux Sarl (Luxembourg)
» Président et Administrateur délégué de JACCAR Holdings S.A. » Président de JACCAR Holdings SAS (France)
(Luxembourg) » Président de Sapmer S.A. (Société cotée sur Euronext Paris)
» Président de Sapmer Holding PTE. Ltd (Singapour) » Président et Administrateur de Sapmer Holding (Singapour)
» Président de Sapmer S.A » Président de Sapmer Investissements SAS
» Président et Administrateur de Greenship Holdings (Singapour)  » Président et Administrateur de Greenship Holdings Manager Pte.
» Président d'Evergas A/S (Danemark) Ltd (Singapour)
» Administrateur de Sinopacific Shipbuilding Group (Chine) » Président d'Evergas A/S (Danemark) Administrateur de Sinopacific
Shipbuilding Group (Chine)
20716
» Président de BOURBON (France) 2018
> Gérant statutaire de CT Lux Sarl (Luxembourg) » Président Directeur Général de BOURBON CORPORATION SA*
> Président et Administrateur délégué de JACCAR Holdings S.A. (France) _
(Luxembourg) » Gérant statutaire de CT Lux Sarl (Luxembourg)
» Président de Sapmer S.A. (Société cotée sur Euronext Paris) » Président de JACCAR Holdings SAS (France)
» Président de Sapmer Holding (Singapour) » Président de Sapmer S.A. (Société cotée sur Euronext Paris)
» Président et Administrateur de Greenship Holdings (Singapour) ~ » Président et Administrateur de Sapmer Holding (Singapour)
» Président d'Evergas A/S (Danemark) » Président de Sapmer Investissements SAS
» Administrateur de Sinopacific Shipbuilding Group (Chine) » Président et Administrateur de Greenship Holdings Manager Pte.
Ltd (Singapour)
» Président d'Evergas A/S (Danemark)
» Administrateur de Sinopacific Shipbuilding Group (Chine)
20719
» Gérant statutaire de CT Lux Sarl (Luxembourg)
*Société cotée.
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3.2 LISTE DES MANDATS ET FONCTIONS DES MANDATAIRES SOCIAUX
AU 31 DECEMBRE 2019

3.2.1 GERANCE

La Direction du Groupe est assurée par Florent Menegaux, Président de la Gérance et Associé Commandité, et Yves Chapot, Gérant non
Commandité, assistés par le Comité Exécutif du Groupe. ™

Le réle du Président de la Gérance est détaillé dans le chapitre 3.1 du Document d’enregistrement universel 2019.
La composition du Comité Exécutif du Groupe est détaillée au chapitre 1 page 28/29 du Document d’enregistrement universel 2019.

FLORENT MENEGAUX Adresse professionnelle :
23, place des Carmes-Déchaux

Gérant Associé Commandité 63000 Clermont-Ferrand
France
e Nationalité : francaise Date du 1¢ mandat : 18 mai 2018
Né en 1962 Date d'échéance du mandat : 2022 (Assemblée générale statuant

sur les comptes de |'exercice 2021)
Nombre d'actions détenues au 31/12/2019 : 38 628 @

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
Apres des études en finance, gestion et sciences économiques, Florent Menegaux entre en 1986 chez Price Waterhouse. D'abord consultant,
il prend rapidement un poste de manager spécialiste des systemes de contréle et de gestion des risques de taux pour les banques.

En 1991, Exellogistics France, entreprise de logistique et de transport, lui offre la Direction des Services Financiers avant de le nommer six mois
plus tard Directeur Général. De 1995 a 1996, Florent Menegaux intégre le groupe de transport et de logistique Norbert Dentressangle en qualité
de Directeur Général de la branche Produits Conditionnés.

En 1997, il rejoint le groupe Michelin comme Directeur Commercial Pneus Poids lourd au Royaume-Uni et République d’Irlande.

En 2000, Michelin lui confie la Direction des Ventes Premiére Monte et Remplacement Pneus Poids lourd en Amérique du Nord. En 2003, il prend
la Direction des Pneus Poids lourd en Amérique du Sud.

En 2005, il devient Directeur de la Zone Géographique Afrique — Moyen-Orient.

En janvier 2006, Florent Menegaux devient Directeur pour I'Europe de la division Tourisme camionnette Remplacement du groupe Michelin avant
d’étre nommé en 2008 Directeur de la Ligne Produit Tourisme camionnette, membre du Comité Exécutif du Groupe. Il supervise également les
activités Compétition et Matériaux.

En décembre 2014, il est nommé Directeur Général des Opérations puis Directeur Général Exécutif du Groupe en 2017.

En janvier 2018, il prend également la supervision des Directions Business du Groupe et les Directions Opérationnelles Manufacturing, Supply
Chain et Expérience Client.

Le 18 mai 2018, Florent Menegaux est nommé Gérant Associé Commandité et il devient Président de la Gérance le 17 mai 2019 de la
Compagnie Générale des Etablissements Michelin.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019
» Président de la Gérance de la Compagnie Générale des Etablissements Michelin

» Gérant de la Manufacture Francaise des Pneumatigues Michelin

» Gérant de la Compagnie Financiere Michelin SCmA (depuis le 18 mai 2019)

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2015-2017 2018
Aucun » Gérant de la Manufacture Francaise des Pneumatiques Michelin

» Gérant Associ¢é Commandité de la Compagnie Générale
des Etablissements Michelin

201719
» Preésident de la Gérance de la Compagnie Générale
des Etablissements Michelin
» Gérant de la Manufacture Frangaise des Pneumatiques Michelin

» Gérant de la Compagnie Financiére Michelin SCmA
(depuis le 18 mai 2019)

(1) M. Jean-Dominique Senard était Associé Commandité et Président de la Gérance jusqu’au 17 mai 2019.
(2) En application des dispositions des statuts de la Société, le Gérant Associé Commandité doit détenir un nombre minimum de 5 000 actions de la Société.
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YVES CHAPOT Adresse professionnelle :
23, place des Carmes-Déchaux

Gérant non Associé Commandité 63000 Clermont-Ferrand
France

e Nationalité : francaise Date du 1*" mandat : 18 mai 2018

Né en 1962 Date d'échéance du mandat : 2022 (Assemblée générale statuant
sur les comptes de |'exercice 2021)
Nombre d'actions détenues au 31/12/2019 : 7 312

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
Yves Chapot est expert-comptable de formation.

Aprés une premiere expérience au sein du cabinet de conseil et d’audit Arthur Andersen, Yves Chapot entre dans le groupe Michelin en 1992. I
exerce des responsabilités au sein de I'audit interne.

En 1997, il est Directeur Général de Taurus en Hongrie. En 1999, il devient Directeur Financier pour la zone Europe.

De 2005 a 2012, il est responsable des activités du Groupe en Chine. De 2007 a 2009, il est également responsable de I'activité Tourisme
camionnette pour la zone Asie.

En 2012, il prend la direction d'Euromaster, avant d'étre nommé Directeur de la Distribution en décembre 2014, membre du Comité Exécutif du
Groupe.

En mars 2017, il devient Directeur de la Ligne Produit Tourisme camionnette.

En janvier 2018, Yves Chapot devient Directeur des Lignes Business Automobile. Il supervise les Lignes Business Automobile Marques Mondiales
B2C, Automobile Marques Régionales B2C, Automobile Premiére Monte et les trois Régions : Afrique Inde Moyen-Orient, Asie de I'Est et
Australie, Chine.

Le 18 mai 2018, Yves Chapot est nommé Gérant non Associ¢ Commandité de la Compagnie Générale des Etablissements Michelin.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019

» Gérant non Associ¢ Commandité de la Compagnie Générale des Etablissements Michelin
» Administrateur de la Compagnie Financiére Michelin Suisse S.A. / AG / Ltd (depuis le 30 janvier 2019)

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2015-20717 20719
Aucun » Gérant non Associé Commandité de la Compagnie Générale
des Etablissements Michelin
2018 » Administrateur de la Compagnie Financiére Michelin Suisse S.A. /
» Gérant non Associé Commandité de la Compagnie Générale AG / Ltd (depuis le 30 janvier 2019)

des Etablissements Michelin
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3.2.2 CONSEIL DE SURVEILLANCE

3.2.2a) Composition

CONSEIL DE SURVEILLANCE

9 0
& membres - 78 /0
A dont 1 membre b’ membres

indépendants

référent

En application des dispositions légales et statutaires, le Conseil de
Surveillance est composé de trois membres au moins et de dix au
plus, nommés par I'’Assemblée générale des actionnaires pour une
durée de quatre ans @ et choisis exclusivement parmi les actionnaires.

Les Associés Commandités ne peuvent pas participer a cette
nomination. Les membres du Conseil de Surveillance sont rééligibles
et leur limite d'age est fixée statutairement a 75 ans, applicable aux
deux tiers des membres en fonction.

Au 31 décembre 2019, le Conseil de Surveillance était composé
de neuf membres, en conformité avec larticle L. 226-4-1 du Code
de commerce introduit par la loi n® 2011-103 du 27 janvier 2011
relative a la représentation équilibrée des femmes et des hommes
au sein des Conseils d’Administration et de Surveillance et a I'égalité
professionnelle, dont sept membres indépendants.

En application des dispositions du Réglement Intérieur du Conseil
de Surveillance, chacun de ses membres doit détenir un nombre
minimum de 400 actions de la Société, porté a un nombre minimum
de 600 actions pour son Président.

Le Conseil de Surveillance est actuellement composé de neuf membres.

22 %

de membres
de nationalité
autre que
francaise

Vi | 93% @)

Les éléments suivants concernant les membres du Conseil de

Surveillance figurent respectivement :

» pour les informations relatives a la politique de diversité des
membres du Conseil, dans le chapitre 3.2.2 ) du présent rapport ;

» pour leurs éléments de rémunération, dans les chapitres 3.4.3,
3.5.1 et 3.6.1, du présent rapport ;

» pour la liste de leurs fonctions et mandats, les dates de leur
nomination et |'échéance de leur mandat, ci-aprés.

(1) Cing ans pour les nominations effectuées avant 2009 , la durée pouvant étre réduite a deux ans ou trois ans afin de procéder; le cas échéant, a un rééchelonnement optimal des

mandats.
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/ Informations et mandats des membres du Conseil de Surveillance
Une présentation détaillée individuelle de chacun des membres du Conseil figure ci-apres.

MICHEL ROLLIER
Membre non indépendant
du Conseil de Surveillance
e (non exécutif)

Membre du Comité des

Nationalité : francaise
Né en 1944

Président du Conseil de Surveillance

Rémunérations et des Nominations

Adresse professionnelle :
Michelin

27, cours de |'lle-Seguin

92100 Boulogne-Billancourt

France

Date du 1¢ mandat : 17 mai 2013

Date d’échéance du mandat : 2021 (Assemblée générale statuant
sur les comptes de |'exercice 2020)

Nombre d’actions détenues au 31/12/2019 : 24 392

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
M. Michel Rollier est actuellement Président du Conseil de Surveillance de Somfy S.A.*.

I commencé sa carriére chez Aussedat-Rey (groupe International Paper) en 1971 ou il a été successivement Controleur de gestion, Directeur
d’unité opérationnelle, Directeur Financier de 1987 a 1994 puis Directeur Général Adjoint de 1994 a 1996.

Il est ensuite entré dans le groupe Michelin en 1996 en tant que Directeur du Service Juridique et des Opérations Financiéres puis il a exercé les

fonctions de Directeur Financier et membre du Conseil Exécutif du Groupe de 1999 a 2005.

Il a été désigné Gérant Associé Commandité par I'’Assemblée générale des actionnaires du 20 mai 2005, mandat qu’il a exercé d'abord aux cotés

d’'Edouard Michelin jusqu’a sa disparition brutale en 2006, puis seul jusqu’en mai 2012.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019

» Président du Conseil de Surveillance de Somfy S.A.*
» Président du Comité de Rémunérations de Somfy S.A.*
» Président du Conseil d’Administration de Siparex Associés

» Président de I’Association Nationale des Sociétés par Actions (ANSA)

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2015

» Président du Conseil d’Administration de Siparex Associés
» Président du Conseil de Surveillance de Somfy S.A.

» Administrateur de Lafarge

» Membre du Haut Comité de Gouvernement d’Entreprise

» Président de I’Association Nationale des Sociétés par Actions
(ANSA)

20716

» Président du Conseil d’Administration de Siparex Associés
» Président du Conseil de Surveillance de Somfy S.A.

» Président du Comité de Rémunérations de Somfy S.A.

» Administrateur de Lafarge

» Membre du Haut Comité de Gouvernement d’Entreprise

» Président de I’Association Nationale des Sociétés par Actions
(ANSA)

» Président de la Plateforme de la Filiere Automobile (PFA)

2077

» Président du Conseil d’Administration de Siparex Associés
» Président du Conseil de Surveillance de Somfy S.A.

» Président du Comité de Rémunérations de Somfy S.A.

» Président du Haut Comité de Gouvernement d’Entreprise

» Président de I'Association Nationale des Sociétés par Actions
(ANSA)

» Président de la Plateforme de la Filiere Automobile (PFA)

201718

» Président du Conseil de Surveillance de Somfy S.A.*

» Président du Comité de Rémunérations de Somfy S.A.*

» Président du Conseil d’Administration de Siparex Associés

» Président du Haut Comité de Gouvernement d’Entreprise
(jusqu’au 31 octobre 2018)

» Président de I'Association Nationale des Sociétés par Actions
(ANSA)

20719

» Président du Conseil de Surveillance de Somfy S.A.*

» Président du Comité de Rémunérations de Somfy S.A.*

» Président du Conseil d’Administration de Siparex Associés

» Président de I'Association Nationale des Sociétés par Actions
(ANSA)

*  Société cotée.
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OLIVIER BAZIL Adresse professionnelle :
Legrand

128, avenue de Lattre de Tassigny
87000 Limoges

France
Date du 1°* mandat : 17 mai 2013

Date d'échéance du mandat : 2021 (Assemblée générale statuant
sur les comptes de I'exercice 2020)

Nombre d’actions détenues au 31/12/2019: 1010

Membre indépendant du Conseil
de Surveillance
© Président du Comité d’Audit

Nationalité : francaise
Né en 1946

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

M. Olivier Bazil est Administrateur de Legrand* et membre de son Comité Stratégique et de son Comité des Nominations et des Rémunérations.
Il était en 2017 Administrateur de Vallourec*, Président de son Comité d’Audit et membre de son Comité Stratégique.

Il a effectué toute sa carriére chez Legrand* qu'il a rejoint en 1973 en tant qu'Adjoint au Secrétaire Général, et occupa successivement les postes
de Directeur Financier (1979), Administrateur (1989) et Directeur Général Adjoint, membre du Comité de Direction (1994), puis Vice-Président du
Conseil d’Administration et Directeur Général Délégué.

M. Bazil est diplémé de I'Ecole des Hautes Ftudes Commerciales (HEC) et titulaire d’un MBA (Master of Business Administration) de la Harvard

Business School.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019

» Administrateur de Legrand* et membre du Comité Stratégique et du Comité des Nominations et Rémunérations
» Membre du Conseil de Surveillance de la société civile du Chateau Palmer

» Président de Fritz S.A.S.

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2075-2076
» Administrateur de Legrand et membre du Comité Stratégique
et du Comité des Nominations

» Administrateur et Président du Comité d’Audit de Firmenich
International S.A.

» Membre du Conseil de Surveillance de la société civile
du Chateau Palmer

» Président de Fritz S.A.S.

» Administrateur et Président du Comité d’Audit et membre
du Comité Stratégique de Vallourec

20717

» Administrateur de Legrand et membre du Comité Stratégique
et du Comité des Nominations

» Membre du Conseil de Surveillance de la société civile
du Chateau Palmer

» Président de Fritz S.A.S.

» Administrateur et Président du Comité d’Audit et membre
du Comité Stratégique de Vallourec (jusqu’en mai 2017)

2018

» Administrateur de Legrand* et membre du Comité Stratégique
et du Comité des Nominations

» Membre du Conseil de Surveillance de la société civile
du Chateau Palmer

» Président de Fritz S.A.S.

2019

» Administrateur de Legrand* et membre du Comité Stratégique
et du Comité des Nominations

» Membre du Conseil de Surveillance de la société civile
du Chateau Palmer

» Président de Fritz S.A.S.

*  Société cotée.
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BARBARA DALIBARD

Membre indépendant du Conseil
de Surveillance

e Membre référent du Conseil

de Surveillance

Présidente du Comité

des Rémunérations et des
Nominations

Nationalité : francaise
Née en 1958

Adresse professionnelle :
SITA

26, chemin de Joinville

PO Box 31

1216 Cointrin

Geneéve

Suisse

Date du 1¢* mandat : 16 mai 2008

Date d’échéance du mandat : 2023 (Assemblée générale statuant
sur les comptes de |'exercice 2022)

Nombre d’actions détenues au 31/12/2019 : 485

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Mme Barbara Dalibard est Chief Executive Officer de SITA.

Elle a été auparavant Directrice Générale de la branche SNCF Voyageurs, membre du Comité de Direction Générale de France Télécom, en charge
des services de communication pour les entreprises, apres avoir occupé différentes fonctions de Direction au sein de ce méme groupe et dans le

groupe Alcatel.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019

» Chief Executive Officer de SITA

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2015
» Directeur Général de la branche SNCF Voyageurs
» Présidente de VSC Groupe

» Administrateur au Conseil d’Administration de NTV (Nuovo
Trasporto Viaggiatori S.p.A.)

» Membre du Supervisory Board de Wolters Kluwer
» Administrateur d'Eurostar International Limited
» Membre du Conseil d’Administration de Société Générale

2016

» Directeur Général de la branche SNCF Voyageurs puis Chief
Executive Officer de SITA

» Présidente de VSC Groupe

» Administrateur d'Eurostar International Limited

» Membre du Conseil d’Administration de Société Générale
» Chief Executive Officer de SITA

2077-201719
» Chief Executive Officer de SITA
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JEAN-PIERRE DUPRIEU Adresse professionnelle:
Michelin
Membre indépendant du Conseil 27, cours de I'lle-Seguin
de Surveillance 92100 Boulogne-Billancourt
e Membre du Comité d’Audit France
Date du 1¢ mandat : 17 mai 2013
Nationalité : francaise Date d’échéance du mandat : 2020 (Assemblée générale statuant
Né en 1952 sur les comptes de |'exercice 2019)
Nombre d'actions détenues au 31/12/2019 : 510

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
M. Jean-Pierre Duprieu a été Directeur Général Adjoint du groupe Air Liquide*.

Il a assuré entre 2010 et 2016, au sein de la Direction Générale du Groupe, la supervision de la zone Europe et des activités Santé ainsi que de
fonctions Groupe telles que les systemes d'information et les programmes Efficacité/Achats.

Il est Administrateur indépendant du groupe Korian*, Président du Comité des Rémunérations et des Nominations et membre du Comité
d'Audit.

Il est Administrateur du Groupe SEB.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019

» Administrateur (indépendant) du groupe Korian*, Président du Comité des Rémunérations et des Nominations et membre du Comité
d’'Audit
» Administrateur (indépendant) du groupe SEB*

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2015 20177
» Directeur Général Adjoint du groupe Air Liquide » Administrateur d'Air Liquide Welding (jusqu’en juillet 2017)
» Administrateur d'Air Liquide Santé International » Administrateur indépendant du groupe Korian, Président du
» Président du Conseil d’Administration d’Air Liquide Eastern Comité des Rémunérations et des Nominations et membre du
Europe Comité d'Audit
» Administrateur d'Air Liquide Welding
2018
2016 » Administrateur (indépendant) du groupe Korian*, Président du
» Directeur Général Adjoint du groupe Air Liquide Com@te:z d’es Ré_munérations et des Nominations et membre du
» Administrateur d'Air Liquide Santé International Comité d'Audit
> Ere’sident du Conseil d’Administration d'Air Liquide Eastern 2079
urope » Administrateur (indépendant) du groupe Korian*, Président du
> Administrateur d"Air Liquide Welding Comité des Réngunér%tions ei desgNorrl?inations et membre du
» Administrateur indépendant du groupe Korian et membre Comité d'Audit

du Comite d"Audit » Administrateur (indépendant) du groupe SEB*

*  Société cotée.
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ARUNA JAYANTHI

Membre indépendant du Conseil
de Surveillance

a Membre du Comité

des Rémunérations et des
Nominations

Nationalité : indienne
Née en 1962

Adresse professionnelle :
Capgemini IndiaPvt. Ltd

Godrej & Boyce Compound

LBS Road, Vikhroli (West)
Mumbai 400079 (Inde)

Date du 1¢* mandat : 22 mai 2015

Date d’échéance du mandat : 2023 (Assemblée générale statuant
sur les comptes de |'exercice 2022)

Nombre d’actions détenues au 31/12/2019 : 400

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

De 2011 jusqu'a fin 2015, Mme Aruna Jayanthi a été Chief Executive Officer de Capgemini India et a ce titre elle a supervisé les opérations
sur I'ensemble des activités du Groupe en Inde, c'est-a-dire les activités Conseil, Technologie et Outsourcing Services, qui regroupaient pres de

50 000 personnes.

En 2016, elle dirige une nouvelle Business Services Unit, qui inclut ITOPS et BPO (Capgemini & IGATE). En 2018, elle est nommée ensuite
directrice des activités du Groupe dans les zones Asie Pacifique et Amérique Latine et devient directrice exécutive de ces business units.

Elle est membre du Comité Exécutif du Groupe.

Apres une formation principale en gestion financiere (Management Finance) au Narsee Monjee Institute of Management Studies de Mumbai,
Mme Jayanthi a, entre 1984 et 2000, occupé différents postes dans différents domaines des services informatiques, notamment chez des clients
en Europe et aux Etats-Unis, et en particulier chez Tata Consulting Services et Aptech.

Depuis 2000, elle a intégré le groupe Capgemini.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019

» Administrateur de Equation Capital Partners LLP
» Administrateur de Capgemini Saudi Limited
» Administrateur de Capgemini Brasil S.A

» Administrateur de Capgemini Business Services Guatemala S.A (depuis le 12/08/2019)

» Administrateur de Capgemini Business Services (China) Limited

» Administrateur de Capgemini Australia Pty Limited (depuis le 30/04/2019)

» Administrateur de Capgemini Hong-Kong Ltd (depuis le 15/10/2019)

» Administrateur de Capgemini Asia Pacific Pte Limited (depuis le 15/10/2019)

» Administrateur de Capgemini Mexico, S. DE R.L DE C.V (depuis le 11/11/2019)

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2075-2076
» Administrateur de Capgemini Norge AS
» Administrateur de Capgemini Technologies Services Maroc S.A.

» Administrateur et Présidente du Conseil d’Administration
de Capgemini India Private Limited
» Administrateur de Capgemini Business Services India Private
Limited (anciennement Capgemini Business Services India Limited)
» Administrateur de Pune Software Park Private Limited

» Administrateur-Présidente du Conseil d’Administration de
Capgemini Sverige AB

2077
» Administrateur de Capgemini Norge AS
» Administrateur et Présidente du Conseil d’Administration
de Capgemini Sverige AB
» Administrateur de Espire AS
» Administrateur et Présidente du Conseil de Surveillance
de Capgemini Polska Sp. Z.0.0.
» Administrateur de Capgemini Technology Services India Limited

2018
» Administrateur de Capgemini Norge AS

» Administrateur et Présidente du Conseil d’Administration
de Capgemini Sverige AB

» Administrateur de Espire AS

» Administrateur et Présidente du Conseil de Surveillance
de Capgemini Polska Sp. Z.0.0.

» Administrateur de Capgemini Technology Services India Limited
» Administrateur de SBI Capital Markets Limited

» Administrateur de Equation Capital Partners LLP

» Administrateur de Capgemini Brasil S.A.

» Administrateur de Capgemini Business Services Guatemala S.A.
» Administrateur de Capgemini Business Services (China) Limited

20719

» Administrateur de Equation Capital Partners LLP
» Administrateur de Capgemini Saudi Limited

» Administrateur de Capgemini Brasil S.A

» Administrateur de Capgemini Business Services Guatemala S.A
(depuis le 12/08/2019)

» Administrateur de Capgemini Business Services (China) Limited

» Administrateur de Capgemini Australia Pty Limited
(depuis le 30/04/2019)

» Administrateur de Capgemini Hong-Kong Ltd
(depuis le 15/10/2019)

» Administrateur de Capgemini Asia Pacific Pte Limited
(depuis le 15/10/2019)

» Administrateur de Capgemini Mexico, S. DE R.L DE C.V
(depuis le 11/11/2019)

» Administrateur de Capgemini Sverige AB (jusqu’au 30/06/2019)

» Administrateur de Capgemini Polska Sp.z 0.0. (jusqu’au
28/08/2019)

» Administrateur de Capgemini Norge AS (jusqu’au 28/05/2019)
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ANNE-SOPHIE Adresse professionnelle :
DE LA BIGNE Airbus Group
12, rue Pasteur — BP 76
Membre indépendant du Conseil 92152 Suresnes Cedex
e de Surveillance France
Membre du Comité d’Audit Date du 1¢" mandat : 17 mai 2013

(jusqu‘a fin juillet 2019)
Membre du Comité des
Rémunérations et des Nominations

Date d'échéance du mandat : 2020 (Assemblée générale statuant
sur les comptes de I'exercice 2019)

Nombre d’actions détenues au 31/12/2019 : 903
Nationalité : francaise
Née en 1960

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Mme Anne-Sophie de La Bigne est depuis 2008 Directeur des Affaires Civiles a la Direction des Affaires Publiques France du groupe Airbus*.

Elle a commencé sa carriere en 1983 dans le groupe Matra comme contrdleur de gestion puis chargée de mission & la Direction de |'Evaluation
Stratégique et du Développement du groupe Lagardere (1985-1999).

Elle a travaillé ensuite chez Aerospatiale Matra/EADS comme chef du département Analyse Stratégique (1999-2001).

Elle a postérieurement été Directeur des Affaires Stratégiques (2001-2006) au sein de GIFAS (Groupement des industries francaises Aéronautiques
et Spatiales).

En 2006 et 2007, Anne-Sophie de La Bigne a été en charge des relations institutionnelles internationales a la Direction des Affaires Publiques
d'EADS.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019
» Membre du Conseil d’Administration de SIAE S.A.

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2014-2017 2018-201719
Sans aucun mandat dans d’autres sociétés » Membre du Conseil d’Administration de SIAE S.A.

*  Société cotée.
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THIERRY LE HENAFF Adresse professionnelle :
Arkema
Membre indépendant du Conseil 420, rue d'Estienne-d'Orves
de Surveillance 92700 Colombes
© Membre du Comité d'Audit Date du 1¢" mandat : 18 mai 2018
Date d'échéance du mandat : 2022 (Assemblée générale statuant
Nationalité : francaise sur les comptes de I'exercice 2021)
Né en 1963 Nombre d’actions détenues au 31/12/2019 : 400

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
M. Thierry Le Hénaff est actuellement Président-Directeur Général d’'Arkema.

Apreés avoir débuté sa carriere chez Peat Marwick Consultants, il rejoint Bostik, la division Adhésifs de Total S.A., en 1992 ou il occupe différentes
responsabilités opérationnelles tant en France qu’a l'international. En juillet 2001, il devient Président-Directeur Général de BostikFindley, nouvelle
entité issue de la fusion des activités Adhésifs de Total S.A. et d'Elf Atochem. Le 1¢" janvier 2003, il rejoint le Comité directeur d'Atofina au sein
duquel il supervise trois divisions (I'’Agrochimie, les Fertilisants et la Thiochimie) ainsi que trois directions fonctionnelles puis intégre le Comité de
direction du groupe Total en 2004. Il devient Président-directeur général d'Arkema le 6 mars 2006. Thierry Le Hénaff est par ailleurs membre du
Conseil d’Administration de la Fondation de I'Ecole polytechnique depuis 2016.

Il est diplémé de I'Ecole polytechnique et de I'Ecole nationale des ponts et chaussées et titulaire d'un master de management industriel de

I'Université de Stanford (Etats-Unis). Thierry Le Hénaff est Chevalier de I'Ordre national du mérite et Chevalier dans I'Ordre national de la Légion
d’honneur.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019
» Président-Directeur Général d'Arkema*
» Président du Conseil d’Administration d’Arkema France

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2015-2076 2077-201719
» Président-Directeur Général d’'Arkema* » Président-Directeur Général d’'Arkema*
» Président du Conseil d’Administration d'Arkema France » Président du Conseil d’Administration d’Arkema France

» Administrateur d’Eramet*

*Société cotée.
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MONIQUE LEROUX Adresse professionnelle :
Fiera Capital

Membre indépendant du Conseil 1981 McGill College

de Surveillance Montréal (Québec)

© Membre du Comité d’Audit H3A OH5

Canada

Nationalité : canadienne Date du 1°" mandat : 1¢ octobre 2015

Née en 1954 Date d’'échéance du mandat : 2022 (Assemblée générale statuant
sur les comptes de |'exercice 2021)
Nombre d'actions détenues au 31/12/2019 : 1 000

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Compagnon de I'Ordre du Temple de la renommée de I'entreprise canadienne et du temple de la renommée de I'industrie des valeurs mobiliéres,
Monique Leroux est administratrice de sociétés. Elle est conseillere stratégique et membre du Comité de développement stratégique de Fiera Capital
et Vice-Présidente du Conseil de Gestion Fiera Inc. Elle siege dans les Conseils d’Administration de Michelin (ML-France), Bell (BCE), S&P Global
(SPGI), Couche-Tard (ATD) et Lallemand Inc. (société privée). A ce titre, elle apporte & ces Conseils son expérience diversifiée, entre autres
comme associée de EY (Canada) et de Présidente du Conseil et chef de la direction du Mouvement Desjardins de 2008 a 2016. De 2016 a

2020, Mme Leroux a également présidé le Conseil d’Administration d’Investissement Québec (jusqu’en janvier 2020). Elle agit aussi comme
Vice-Présidente du Conseil de I'Orchestre Symphonique de Montréal.

Mme Leroux est membre de I'Ordre du Canada, officiére de I'Ordre du Québec, chevalier de la Légion d'honneur (France) et récipiendaire du
prix Woodrow Wilson (Etats-Unis). Elle a recu les titres de Fellow de I'Ordre des CPA et de I'Institut des administrateurs de sociétés du Canada
et des doctorats honoris causa de huit universités canadiennes en reconnaissance de sa contribution dans le secteur des affaires mais aussi pour
sa contribution a la communauté.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019

» Présidente du Conseil d’Administration de Investissement Québec (jusqu’en janvier 2020)

» Membre du Conseil d’Administration de Alimentation Couche-Tard*

» Membre du Conseil d’Administration de Bell/BCE*

» Membre du Conseil d’Administration de S&P Global*

» Membre du Conseil de Lallemand (société privée)

» Conseillére stratégique et membre du Comité de développement stratégique de Fiera Capital*

» Vice-Présidente du Conseil de Gestion de Fiera Inc. (société privée)

» Membre du Conseil d’Administration de la Fondation Rideau Hall (OBNL — organisme a but non lucratif)
» Membre du Conseil d’Administration de I'Orchestre Symphonique de Montréal (OBNL)

*  Société cotée.
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LISTE DES MANDATS ET FONCTIONS DES MANDATAIRES SOCIAUX AU 31 DECEMBRE 2019

MONIQUE LEROUX (suite)

MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2015

» Présidente et Chef de la Direction du Mouvement
des Caisses Desjardins

» Chef de la Direction Desjardins sécurité financiére

» Chef de la Direction Desjardins Groupe d’assurances générales

» Présidente du Conseil d’Administration de la Fédération
des Caisses Desjardins du Québec/Mouvement des
Caisses Desjardins

» Vice-Président du Comité Exécutif et membre du Conseil
d’Administration de la Confédération internationale
des Banques Populaires

» Membre du Conseil Exécutif et membre du Conseil
d’Administration du Groupement européen des banques
coopératives

» Membre du Conseil d’Administration du CIC

» Membre du Conseil d’Administration de la Fondation
Rideau Hall

» Présidente de I'Alliance coopérative internationale (ACI)

» Membre du Conseil d’Administration de I'Université de Montréal

» Membre du Conseil d’Administration de Alimentation
Couche-Tard

201716

» Présidente du Conseil et Chef de la Direction du Mouvement
des Caisses Desjardins

» Chef de la Direction Desjardins sécurité financiére

» Chef de la Direction Desjardins Groupe d’assurances générales

» Présidente du Conseil d’Administration de Investissement
Québec

» Membre du Conseil Exécutif et membre du Conseil
d'Administration du Groupement européen des banques
coopératives

» Membre du Conseil d’Administration du CIC

» Membre du Conseil d’Administration de la Fondation
Rideau Hall

» Présidente de I'Alliance coopérative internationale (ACI)

» Membre du Conseil d’Administration de Alimentation
Couche-Tard

» Membre du Conseil d’Administration de Bell/BCE
(depuis avril 2016)

» Membre du Conseil d’Administration de S&P Global
(depuis octobre 2016)

2077

» Présidente du Conseil d’Administration de Investissement Québec

» Membre du Conseil Exécutif et membre du Conseil
d'Administration du Groupement européen des banques
coopératives

» Membre du Conseil d’Administration du CIC (jusqu’en mai 2017)

» Membre du Conseil d’Administration de la Fondation Rideau Hall

» Présidente de I’Alliance coopérative internationale (ACI) (jusqu’en
novembre 2017)

» Membre du Conseil d’Administration de Alimentation
Couche-Tard

» Membre du Conseil d’Administration de Bell/BCE

» Membre du Conseil d’Administration de S&P Global

» Membre du Conseil de Lallemand (société privée)
(depuis juin 2017)

» Aviseur stratégique Fiera Capital (depuis juin 2017)

2018

» Présidente du Conseil d’Administration de Investissement Québec

» Membre du Conseil d’Administration de Alimentation
Couche-Tard

» Membre du Conseil d’Administration de Bell/BCE

» Membre du Conseil d’Administration de S&P Global

» Membre du Conseil de Lallemand (société privée)

» Aviseur stratégique Fiera Capital

» Vice-Présidente du Conseil de Gestion Fiera Inc.

» Membre du Conseil Exécutif et membre du Conseil
d’Administration du Groupement européen des banques
coopératives

» Membre du Conseil d’Administration de la Fondation Rideau Hall

2019

» Présidente du Conseil d’Administration de Investissement Québec

» Membre du Conseil d’Administration de Alimentation
Couche-Tard

» Membre du Conseil d’Administration de Bell/BCE

» Membre du Conseil d’Administration de S&P Global

» Membre du Conseil de Lallemand (société privée)

» Aviseur stratégique Fiera Capital

» Vice-Présidente du Conseil de Gestion Fiera Inc. (société privée)

» Membre du Conseil d’Administration de la Fondation Rideau Hall
(OBNL - organisme a but non lucratif)

» Membre du Conseil d’Administration de I'Orchestre Symphonique
de Montréal (OBNL)
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CYRILLE POUGHON Adresse professionnelle :
Compagnie Générale des Etablissements Michelin
Membre non indépendant du 23, place des Carmes-Déchaux
Conseil de Surveillance (non 63000 Clermont-Ferrand
e exécutif) France
Membre du Comité d’Audit Date du 1 mandat : 16 mai 2014
Nationalité : francaise Date d’échéance du mandat : 2022 (Assemblée générale statuant
Né en 1975 sur les comptes de I'exercice 2021)
Nombre d'actions détenues au 31/12/2019 : 420

BIOGRAPHIE — EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

M. Cyrille Poughon est actuellement responsable d'un bureau de vente pour le commerce France-Benelux.
Il fut précédemment responsable Qualité de Vie au Travail pour le Groupe puis leader du Programme Sécurité pour le Siege Social.

Il a commencé sa carriére au sein du groupe Michelin en 1996 ou il a occupé diverses fonctions dans les activités commerciales puis logistiques.
Il a également été secrétaire du Comité d'Entreprise Européen Michelin jusqu’en 2014.

Il est, depuis 2015, Administrateur de Société Certifié — Sciences-Po/IFA.

MANDATS ET FONCTIONS EN COURS AU 31 DECEMBRE 2019
Aucun
MANDATS ET FONCTIONS EXERCES AU COURS DES CINQ DERNIERES ANNEES

2075-2018
Aucun
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3.2.2b) Présentation synthétique du Conseil de Surveillance (au 31 décembre 2019)
Membre Comités Date initiale Date de Terme du Mandat Nombre d‘années Nombre d'actions .
indépendant® du Conseil inati I A blée générale® au Conseil détenues * Nationalité Age Sexe
MICHEL Rémunérations
ROLLIER @ érati 2013 2017 2021 6 24392 francaise 75 H
PRESIDENT et Nominations
OLIVIER BAZIL @ Audit @ 2013 2017 2021 6 1010 francaise 73 H
Rémunérations 5013 @
et Nominations
A, @ 2008 2015@ 2023 11 485 francaise 61 F
®®
ANNE-SOPHIE Audit(S)l
DE LA BICNE @ Rémunerations 2013 2016 2020 6 903 francaise 59 F
et Nominations
Doy e @ Audit 2013 2016 2020 6 510 francaise 67  H
ARUNA Rémunérations i
s @ ot Nomimations 2015 2019 2023 4 400 indienne 57 F
e @ Audit 2018 - 2022 1 400 francaise 56 H
amrouE @ Audit 2015 2018@ 2022 4 1000 canadienne 65  F
SoverHoN @ Audit 2014 2018 2022 5 420 francaise 44 H

@ Président(e) @ Référent

* Au 31 décembre 2019
(1) Selon les critéres du Code AFEPIMEDEF repris en intégralité dans le Reglement intérieur du Conseil de Surveillance.
(2) L'’Assemblée générale du 15 mai 2009 a modifié les statuts pour réduire de cinq a quatre ans la durée des mandats.

(3) L’Assemblée générale du 17 mai 2013 a modifié les statuts pour permettre un rééchelonnement optimal des mandats et a procédé a des nominations

pour des durées de deusx, trois et quatre ans.
(4) Mme Monique Leroux a été cooptée par le Conseil de Surveillance le 1¢ octobre 2015, en remplacement de Mme Laurence Parisot, démissionnaire, pour la durée
restant du mandat de Mme Parisot.

(5) Jusqu‘a fin juillet 2019.
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e (05

3.2.2¢)

Diversité des profils et des

expériences — politique de mixité
femmes / hommes au sein des
instances dirigeantes

/ Diversité des profils et des expériences au sein

du Conseil

De maniére constante, le Conseil s'efforce de promouvoir une diversité

missions relatives aux plans de succession des membres et a
Iévaluation du fonctionnement du Conseil, missions pour lesquelles
le Comité et/ou le Conseil peuvent faire appel a des consultants

extérieurs reconnus.

En synthese, la diversité d'expériences et d’origines des membres
du Conseil se traduit au 31 décembre 2019 par :

» une représentation féminine au Conseil a hauteur de 45 % ;

» un taux de 78 % de membres indépendants ;

d’origine, de compétences et de culture dans sa composition, dans

le respect des valeurs du Groupe, afin que cette composition soit

équilibrée et adaptée a ses missions.

Les orientations de cette politique de diversité sont proposées par le

» une part de 22 % de membres de nationalité étrangére.

La description de la politique de diversité du Conseil de Surveillance

en 2019 est formalisée ci-dessous, en application de I'article

Comité des Rémunérations et des Nominations et sont notamment
mises en ceuvre par ce Comité et le Conseil a I'occasion de leurs

Objectifs confirmés en 2019 Modalités de mise en ceuvre

Critéres

Limite d'age

Représentation
équilibrée des femmes
et des hommes

Disponibilité/assiduité

Qualifications/
expérience
professionnelle/
internationalisation/
respect des valeurs du
Groupe

Taille du Conseil

Nombre de membres dépassant
I'dge de 75 ans inférieur ou égal a
un tiers

Représentation équilibrée des
femmes et des hommes a un niveau
au moins égal a 40 %, en application
des dispositions de l'article L. 226-4-
1 du Code de commerce

Exigence d'une disponibilité et d'une
assiduité de la part des membres
afin qu'ils/elles consacrent a leurs
fonctions le temps et I'attention
nécessaires (au-dela des exigences
légales et de celles du Code AFEP/
MEDEF relatives a la limitation du
cumul de mandats)

Combinaison globale adaptée
des qualifications académiques/
expériences professionnelles

des membres dans les domaines
industriel, financier, controle
interne, digital et dans des
fonctions de direction générale
de grands groupes cotés francais
arayonnement international, en
respectant les valeurs de Michelin
Objectif spécifique a I’'horizon
2023 : consolider / renforcer les
compétences dans les domaines de
la durabilité et du digital

Maintien d'un nombre réduit

de membres du Conseil égal ou
inférieur a la limite des statuts (10)
hors nominations prévues par des
dispositions légales (membres
représentant les salariés) afin

de garantir I'efficacité du travail
collectif, notamment en permettant
une bonne interaction a la fois entre
les membres et avec la Gérance

L. 225-37-4 du Code de commerce ™.

Résultats sur I'exercice 2019

Ne pas proposer a I’Assemblée
générale de nommer de nouveaux
membres ou de ne pas renouveler les
mandats des membres en fonction
ayant atteint ou dépassé cet age si
ces nominations ont pour effet de
faire franchir le seuil du tiers

Proposition a I’Assemblée générale
de renouveler les mandats des
membres féminins en fonction ou
de nommer de nouveaux membres
féminins en remplacement

Part majoritaire de la rémunération
versée sous condition d’assiduité aux
réunions du Conseil et des Comités
Ne pas proposer a I’Assemblée
générale de renouveler le mandat
des membres dont I'assiduité aux
réunions préalablement planifiées a
été inférieure a 85 % en moyenne
sur les trois derniers exercices de son
mandat

Proposition a I'’Assemblée générale
de renouveler les mandats des
membres en fonction ou de nommer
de nouveaux membres ayant pour
effet de maintenir les qualités de

la combinaison globale actuelle

de couverture des qualifications

et expériences dans des fonctions
de direction générale et dans le
domaine des nouvelles technologies
Maintenir une composition du
Comité d’Audit dont le Président et
la majorité des membres possédent
des qualifications académiques et
des expériences professionnelles
internationales dans les domaines
financier et du contréle interne

Ne pas proposer a I'Assemblée
générale de nommer de nouveaux
membres supplémentaires a
I'exception des nominations
imposées par des dispositions légales

Les renouvellements de mandats et
nominations proposés et décidés
n‘ont pas eu pour effet de faire
franchir le seuil du tiers

Proposition et décision de renouveler
le mandat de Mme Barbara Dalibard
et Mme Aruna Jayanthi ; maintien
d’une représentation féminine a
hauteur de 45 % des membres

Proposition et décision de renouveler
le mandat de Mme Barbara Dalibard
et Mme Aruna Jayanthi dont les

taux d‘assiduité moyens ont été sur
les trois exercices 2016/2017/2018
respectivement de 100 % et de

92 %

Rappel du taux global d‘assiduité de
97,5 % sur l'exercice 2019

Proposition et décision de renouveler
le mandat de Mme Barbara Dalibard
et de Mme Aruna Jayanthi (Cf. les
informations du chapitre 3.2.2 d)
ci-apres) qui ont des compétences
reconnues en matiere de nouvelles
technologies, en particulier du
monde digital et sur les sujets de
cybersécurité. Rappel du taux de

22 % de membres de nationalité
étrangere en 2019

Pas de nominations supplémentaires
proposées (au-dela des nominations
de représentants des salariés) ;
stabilité du nombre de neuf
membres

(1) La Société n’employant pas de personnel, les informations prévues par l'article L. 225-37-4-6° du Code de commerce sont sans objet.
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Critéres

Présence d'un nombre de membres
indépendants au sens des
dispositions du Code AFEP/MEDEF
au moins égal a 50 %

Indépendance

Nouvel objectif décidé en 2019 :
application améliorée du nouveau
régime issu de la loi n® 2019-486 dite
PACTE, en prévoyant la désignation
de deux membres représentant

les salariés des filiales francaises,

de la Société des un nombre de

huit membres nommés par les
actionnaires

Représentation des
salariés au Conseil de
Surveillance

Obijectifs confirmés en 2019 Modalités de mise en ceuvre

Résultats sur I’'exercice 2019

Proposition a I’Assemblée générale
de renouveler les mandats des
membres indépendants en fonction
tant qu'ils satisfont aux critéres
d’indépendance (notamment pour
une durée maximale de présence
effective égale a 12 ans) ou de
nommer de nouveaux membres
indépendants en remplacement de
membres non indépendants

Proposition a I'’Assemblée générale
2020 de modifier les statuts

de la Société afin d'y insérer

les dispositions nécessaires a la
désignation de deux représentants
des salariés des filiales francaises de
la Société

Proposition et décision de renouveler
le mandat de Mme Barbara Dalibard
(membre indépendant jusqu’en mai
2020, date a laquelle elle atteindra
une durée de mandat de 12 ans) et
de Mme Aruna Jayanthi (membre
indépendant) ; taux d'indépendance
a hauteur de 78 % des membres en
2019

Depuis 2014, présence d'un

salarié au Conseil de Surveillance
dont la nomination avait été
volontairement proposée par la
Société a l’Assemblée générale des
actionnaires

Les expériences et expertises apportées par chacun des membres du Conseil de Surveillance a la date du présent Document d'enregistrement

universel peuvent étre synthétisées comme suit.

Environnement social,

RH et Gouvernance

Anne-Sophie de La Bigne, Cyrille Poughon,
Aruna Jayanthi, Monique Leroux

Digital et Innovation
Barbara Dalibard, Aruna Jayanthi

Matériaux
Thierry Le Hénaff

Direction Générale d'entreprise et international
Michel Rollier, Olivier Bazil, Barbara Dalibard,

Jean-Pierre Duprieu, Aruna Jayanthi, Thierry Le Hénaff,
Monique Leroux

Expertise financiére et M&A
Michel Rollier, Olivier Bazil,
Anne-Sophie de La Bigne,
Jean-Pierre Duprieu, Monique Leroux

Secteur Automobile et Mobilités
Michel Rollier, Anne-Sophie de La Bigne,
Cyrille Poughon, Barbara Dalibard

Industrie
Michel Rollier, Olivier Bazil, Cyrille Poughon,
Jean-Pierre Duprieu, Thierry Le Hénaff
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/ Politique de mixité femmes / hommes au sein
des instances dirigeantes

Michelin s’est engagé dans un certain nombre d’actions pour
faciliter I'accés des femmes a tous les emplois et leur assurer une
rémunération égalitaire. Concernant la place des femmes dans le
management, Michelin a lancé un plan d’action spécifique dans
chaque région du Groupe, avec la fixation d'un objectif de 30 %
de femmes dans le management a I'horizon 2020. Cette démarche
globale est détaillée dans le chapitre 4.1.2.2 ¢) du Document
d’enregistrement universel 2019.

3.2.2d) Evolution de la composition

du Conseil en 2019
Le Conseil a porté une grande attention aux échéances de mandat.

Les mandats de Mme Barbara Dalibard et de Mme Aruna Jayanthi
venaient a échéance a l'issue de I'’Assemblée générale du 17 mai 2019.

Mme Barbara Dalibard et Mme Aruna Jayanthi ont fait part au Conseil
de Surveillance de leur souhait d'étre candidates au renouvellement
de leur mandat.

Le Comité des Rémunérations et des Nominations a tenu compte
des principaux critéres d'appréciation d'un candidat relatifs a sa
compétence, son expérience, son indépendance, sa disponibilité
(absence de cumul excessif de mandats) et la volonté de promouvoir
une diversité d'origine et de culture.

3.2.3 DECLARATIONS

Le Conseil de Surveillance a examiné la situation individuelle de ces
deux membres, et notamment :

» |'opportunité de leur renouvellement ;

» la compétence et I'expérience qu'ils apportent aux travaux du
Conseil ;

» leur disponibilité réelle et leur implication dans les travaux du
Conseil et de ses Comités ;

» leur situation d'indépendance et I'absence de conflits d'intéréts ;

» leur contribution a la complémentarité de la composition du Conseil.

A I'issue du processus d'examen du renouvellement de leur
mandat, sur recommandation du Comité des Rémunérations et
des Nominations, le Conseil de Surveillance a décidé, les intéressées
s'abstenant, de recommander :

» le renouvellement du mandat de Mme Barbara Dalibard pour
une durée de quatre années, qui a été approuvé par I’Assemblée
générale du 17 mai 2019 par 94,32 % des voix,

» le renouvellement du mandat de Mme Aruna Jayanthi pour une

durée de quatre années, qui a été approuvé par I’Assemblée
générale du 17 mai 2019 par 97,66 % des voix.

Les Gérants et les membres du Conseil de Surveillance n'ont aucun
lien familial proche.

A la connaissance de la Société, aucun membre du Conseil de
Surveillance, ni les Gérants, n’ont fait I'objet, au cours des cinq
derniéres années, d'une condamnation pour fraude, n'a été associé a
une faillite, mise sous séquestre ou liquidation, n'a fait I'objet d'une
incrimination ou sanction publique officielle prononcée par des
autorités statutaires ou réglementaires et/ou n'a été empéché par un
tribunal d'agir en qualité de membre d'un organe d’administration,
de direction ou de surveillance d'un émetteur ou d'intervenir dans
la gestion ou la conduite des affaires d'un émetteur.

Aucun membre du Conseil de Surveillance ni aucun Gérant, n’est
lié par un contrat de service avec la Société ou I'une de ses filiales.

Il nexiste pas :

» d'arrangement ou d'accord conclu avec les principaux actionnaires,
clients, fournisseurs ou autres, en vertu desquels ces personnes
ont été sélectionnées en tant que Gérants ou membres du Conseil
de Surveillance ;

» de conflit d'intéréts potentiel entre les devoirs des Gérants et
des membres du Conseil de Surveillance a I'égard de la Société
et leurs intéréts privés et/ou d'autres devoirs ;

» de restriction acceptée par ces personnes a la cession, dans un
certain laps de temps, de leur participation dans le capital de la
Société, a I'exception des regles relatives a la prévention des abus
de marché et a I'exception des regles applicables aux Gérants.
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3.3 CONDITIONS DE PREPARATION ET D'ORGANISATION DES TRAVAUX

DU CONSEIL

3.3.1 MISSION DU CONSEIL

La Société applique les recommandations du code du gouvernement
d’entreprise des sociétés cotées (“Code AFEP / MEDEF”, version
révisée de juin 2018) et conformément au préambule de ce code,
procéde aux adaptations nécessaires a sa forme de société en
commandite par actions (“SCA").

Le Conseil de Surveillance est chargé en particulier du controle
permanent de la gestion de la Société et apprécie la qualité de celle-ci
au bénéfice des actionnaires auxquels il rend compte annuellement.

Compte tenu de la forme sociale de la Société en SCA, la recom-
mandation prévue a I'article 1.9 du Code AFEP/MEDEF, selon
laguelle le Conseil d’Administration doit préalablement approuver
les opérations importantes, doit étre adaptée . En effet, cette
forme sociale implique une responsabilité personnelle et illimitée
des dirigeants exécutifs qui sont également Associés Commandités
(Gérants Commandités) ainsi qu’une séparation totale des pouvoirs
entre les Gérants, qu'ils soient Associés Commandités ou non, et
I'organe de surveillance. Il en résulte une impossibilité légale pour le
Conseil d'intervenir dans la gestion proprement dite de I'entreprise.

Cependant, la Compagnie, dans le souci de (i) garantir I'effectivité
de sa mission de contréle permanent de la qualité de la gestion
par le Conseil de Surveillance, et (ii) de respecter |'esprit de cette
recommandation, a depuis 2011, modifié ses statuts et adapté en
conséquence le Réglement intérieur du Conseil de Surveillance.

Aux termes de ce Réglement intérieur, les Gérants doivent présenter
préalablement au Conseil de Surveillance avant toute décision, les
projets significatifs pour le Groupe tels que les projets d'opérations
de croissance externe, de cessions d’actifs, d’engagements hors
bilan ainsi que tous les investissements (hors croissance externe)
d’un montant unitaire supérieur a 100 millions €.

3.3.2 ACTIVITE DU CONSEIL AU COURS DE L'EXERCICE 2019

3.3.2a) Activité générale

Lors des séances des 8 février et 25 juillet, le Conseil a procédé
respectivement a I'examen des comptes consolidés et sociaux de
I'exercice 2018 et des comptes semestriels 2019. Il a également
pris connaissance des éléments de communication financiére sur
lesquels il a exprimé son avis.

Le Conseil a également examiné les sujets suivants, présentés par
la Gérance ou par des responsables opérationnels :

» |'analyse des informations financiéres trimestrielles et des résultats
semestriels et annuels a I'aide des tableaux de bord, et |'examen
des communiqués de presse correspondants ;

» le compte rendu des travaux du Comité d'Audit ;
» le controle interne et la gestion des risques de I'Entreprise ;
» les enjeux des marques du Groupe ;

» I'examen de |'intégration des sociétés acquises les dernieres années
et leurs synergies financiéres et technologiques ;

Le Conseil de Surveillance est ainsi obligatoirement saisi des projets
importants pour le Groupe et, par I'avis qu’il exprime, est pleinement
en mesure d’en rendre compte, le cas échéant, aux actionnaires.

En application des statuts de la Société, du Réglement intérieur du
Conseil et du Réglement intérieur du Comité des Rémunérations et
des Nominations, Iavis ou |'accord du Conseil de Surveillance, selon
le cas, est requis pour les décisions relatives a la composition de la
Gérance (nomination, renouvellement de mandat et révocation de
tout Gérant) et a la détermination de la rémunération de tout Gérant.

En application des statuts des dispositions de son Reglement intérieur,
le Conseil de Surveillance désigne un membre référent parmi ses
membres indépendants et peut confier au Président du Conseil
de Surveillance ou au membre référent la mission de participer au
dialogue avec les principaux actionnaires de la Société en ce qui
concerne les domaines de compétences du Conseil.

Afin que le Conseil de Surveillance soit en mesure d'exercer
pleinement sa mission de controle, les membres du Conseil recoivent
un tableau de bord trimestriel comprenant des indicateurs clé et, de
facon réguliére, des dossiers d’information comportant notamment
les principaux communiqués publiés par le Groupe, les études
d’analystes significatives concernant la Société et tous éléments
concernant les marchés du Groupe.

Les réunions du Conseil de Surveillance peuvent étre organisées
par des moyens de visioconférence dans les conditions et modalités
prévues par son Réglement intérieur.

Deux Comités assistent le Conseil de Surveillance dans sa mission : le
Comité d'Audit et le Comité des Rémunérations et des Nominations.

» la transformation industrielle ;
» |a vision stratégique de la Recherche et Développement ;

» |'évaluation du modéle social et du modéle de leadership dans
le Groupe ;

» la revue stratégique des activités (plusieurs séances) ;

» I'examen et le suivi des projets de croissance externe (plusieurs
séances) ;

» le compte rendu des travaux du Comité des Rémunérations et
des Nominations ;

» |a préparation des recommandations sur le renouvellement ou sur
la candidature de nouveaux membres au Conseil de Surveillance ;

» |'évolution de la composition du Conseil et de ses Comités ;
» |a représentation des salariés au Conseil ;

» |'analyse de la situation du précédent Président de la Gérance
apres sa nomination comme Président du Conseil d’Administration
d’'une Société de téte d'un groupe automobile ;

(1) Cette adaptation d’une recommandation du code AFEPIMEDEF est reprise dans le tableau du Chapitre 3.2.2.h) sur la mise en ceuvre de la regle “Appliquer ou expliquer”
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» 'appréciation des résultats des critéres des rémunérations variables
2018 des Gérants ;

» la revue des critéres des rémunérations variables 2019 ;

» |'analyse annuelle de la situation d'indépendance des membres
du Conseil ;

» la revue annuelle de I"évaluation du fonctionnement du Conseil ;

» |'examen des politiques de rémunérations ;

» |a préparation du rapport de gouvernement d’entreprise et de
I’Assemblée générale des actionnaires.

Une partie des séances du Conseil s'est tenue hors la présence du

Président de la Gérance ou de représentants de la Direction.

En outre, deux réunions des membres indépendants du Conseil
s'est tenue en “executive session”.

3.3.2b) Assiduité

Par ailleurs, le Conseil de Surveillance a souhaité continuer la
démarche engagée en 2015 en donnant au membre salarié du
Conseil la possibilité d'observer, dans une stricte neutralité, les
conditions du dialogue social au sein du Groupe, afin de contribuer
a I'éclairage des débats du Conseil.

Dans cette perspective, durant I'exercice 2019, M. Cyrille Poughon,
membre salarié du Conseil, a présenté au Conseil les principaux
enseignements de ses missions d'observateur qui I'ont conduit
a visiter la nouvelle usine de Ledn (Mexigue), le nouveau site de
Pune (Inde) et divers sites industriels en Espagne et aux Etats-Unis.

Le Conseil a poursuivi ses réflexions sur les évolutions envisagées par
le projet de loi puis par la loi n° 2019-486 dite loi PACTE concernant
la représentation des salariés de filiales francaises au sein du Conseil
d’Administration ou de Surveillance d’une société holding cotée.

Le Conseil s'est réuni a sept reprises en 2019 (14 janvier, 19 janvier, 8 février, 26 avril, 25 juillet, 7 octobre, et 10 décembre). Le taux global
de participation (hors réunions non préalablement programmées) du Conseil et des réunions des Comités, a été de 97,5 %.

Les taux de participation individuelle des membres aux réunions du Conseil et des Comités sont détaillés dans le tableau suivant :

Membres du Conseil

Participation aux réunions de I’exercice 2019 ™

Olivier Bazil

Barbara Dalibard
Anne-Sophie de La Bigne @
Jean-Pierre Duprieu

Aruna Jayanthi

Thierry Le Hénaff

Monique Leroux

Cyrille Poughon

Michel Rollier @

Comité des

Rémunérations et

Conseil Comité d’Audit des Nominations
(5 réunions) (4 réunions) (3 réunions)
5/5 4/4 N/A

5/5 N/A 3/3

5/5 3/3 3/3

5/5 4/4 N/A

5/5 N/A 3/3

5/5 3/4 N/A

5/5 3/4 N/A

5/5 4/4 N/A

4/5 N/A 3/3

(1) Hors réunions non préalablement programmées.

(2) Mme Anne-Sophie de la Bigne a participé a toutes les réunions du Comité d’Audit jusqu’en juillet 2019 inclus, moment ol elle a cessé d'étre membre de ce Comité.
(3) M. Michel Rollier a été exceptionnellement empéché d'assister a la réunion du 7 octobre en raison d’un léger accident I'ayant ponctuellement immobilisé.

3.3.2¢c) Formation des membres

Dans le cadre de la politique de formation des membres du
Conseil, la Société a continué de mettre en ceuvre le programme
de connaissance de I'Entreprise dédié aux membres du Conseil. Ce
programme a permis a tous les membres du Conseil de Surveillance
de découvrir ou de redécouvrir sur le terrain les activités du Groupe.

Le Conseil de Surveillance a tenu une de ses réunions en 2019 sur
un site industriel important en Espagne au cours de laquelle ils ont
effectué une visite de site et se sont vus présenter la situation et les
perspectives du site et les activités de production (pneumatiques
et semi-finis).

En outre, les membres du Conseil de Surveillance ont effectué
une visite d’un centre de recherche en Espagne, qui est I'un des
principaux sites d'essai du Groupe pour les pneumatiques destinés

aux engins miniers. Les membres du Conseil ont échangé de
maniére approfondie avec les équipes Michelin de ce centre et ont
pu bénéficier d'une présentation par le Directeur de la Recherche
et Développement Groupe sur les principales caractéristiques de ces
pneumatiques. Les membres du Conseil ont également pu apprécier
la forte implication des équipes dans la vie des communautés
avoisinantes, en particulier grace a la présence d'un représentant
du centre au Conseil du parc naturel dont une partie est intégrée
au domaine du centre.

Ces présentations thématiques, tout comme celles réalisées tout au
long de I'année pendant les séances du Conseil par les membres
de la Direction et par leurs collaborateurs, ont été tres appréciées
par les membres du Conseil en leur permettant de compléter leurs
connaissances des enjeux du groupe Michelin.
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3.3.2d) Préparation des propositions de 3.3.2f) Examen de I'indépendance des

nominations et recommandations
pour I'Assemblée générale 2020

Le Conseil de Surveillance a demandé au Comité des Rémunérations
et des Nominations d’examiner les échéances de mandat des
membres du Conseil.

Les diligences et les recommandations effectuées par le Comité
sont détaillées dans le rapport du Conseil de Surveillance sur les
résolutions proposées a |’Assemblée générale 2020 (chapitre 7.2
du Document d’enregistrement universel 2019).

Activité du membre référent
du Conseil de Surveillance

Bien que dans une société en commandite par actions aucun des
Gérants (qui en sont les dirigeants mandataires sociaux exécutifs)
ne puisse cumuler ses fonctions avec celles de Président du Conseil
de Surveillance, le Conseil a néanmoins décidé de créer en 2017,
la fonction de membre référent du Conseil.

3.3.2¢)

Cette fonction, confiée a un membre indépendant, recouvre
principalement les responsabilités suivantes, prévues dans le
Reglement intérieur du Conseil de Surveillance :

» animer le groupe des membres indépendants du Conseil ;

» organiser et présider des réunions de ces membres (“executive
sessions”) ;

» étre informé des travaux d’évaluation du fonctionnement du
Conseil ;

» rencontrer le Président du Conseil afin de lui faire part de tout
ou partie des réflexions ou souhaits exprimés par les membres
indépendants lors desdites réunions ;

» rendre compte de son action au Conseil.

Cette fonction a été confiée par le Conseil de Surveillance depuis 2017
a Mme Barbara Dalibard, Présidente du Comité des Rémunérations
et des Nominations et membre indépendant.

En 2019, Mme Dalibard a organisé et présidé deux réunions en
executive sessions, c'est-a-dire avec les seuls autres membres
indépendants du Conseil de Surveillance et hors la présence des
Gérants (dirigeants mandataires sociaux exécutifs). Au cours de
cette réunion, ont principalement été abordés les sujets suivants :

» composition du Conseil et de ses Comités en relation avec la
loi PACTE ;

» appréciation des membres sur les présentations réalisées par la
Gérance en 2019 ;

» themes souhaités pour les sujets a aborder au cours des prochaines
réunions du Conseil ;

» répartition des jetons de présence.

Conformément au Réglement intérieur du Conseil, Mme Dalibard
a présenté a la réunion du 7 février 2020 du Conseil le bilan de son
activité au titre de 2019 et I'ensemble des membres du Conseil lui
ont exprimé leur satisfaction sur I'exécution de sa mission.

Comme en 2018, Mme Dalibard a été tenue informée des éléments
détaillés du processus d’évaluation du fonctionnement du Conseil
et de ses Comités spécialisés (cf. le compte rendu des résultats
de cette évaluation dans le chapitre 3.2.2 g) du présent rapport).

En raison de I'empéchement ponctuel du Président du Conseil de
Surveillance d’assister a la réunion du 7 octobre, Mme Barbara
Dalibard a présidé cette réunion en application des dispositions du
Reglement intérieur du Conseil.

membres et des éventuels conflits

d’intérét
Le Conseil de Surveillance a choisi de se référer intégralement aux
criteres définis par le Code AFEP/MEDEF pour apprécier I'indépendance
des membres du Conseil et notamment qu'il soit composé d’'une
majorité de membres indépendants et libres d'intéréts, c'est-a-dire
qui n‘entretiennent avec la Société ou sa Direction aucune relation
de quelque nature que ce soit qui puisse compromettre |'exercice
de leur liberté de jugement .

En outre, le Réglement intérieur du Conseil de Surveillance prévoit
explicitement que les membres du Conseil ont I'obligation de faire
part au Conseil de Surveillance de toute situation de conflit d'intérét,
méme potentiel, et doivent s'abstenir de participer aux débats et
aux délibérations correspondantes.

Lors d'une premiere phase, le Comité s'assure que chacun des
membres du Conseil, a formellement déclaré, en relation avec les
dispositions et les obligations d'abstention prévues dans le Reglement
intérieur du Conseil :

» n’avoir aucun lien familial proche avec I'un des autres déclarants ;

» n’a fait I'objet, au cours des cing dernieres années, d'aucune
condamnation pour fraude, ne pas avoir été associé a une faillite,
mise sous séquestre ou liquidation, ne pas avoir fait I'objet d'une
incrimination ou sanction publique officielle prononcée par des
autorités statutaires ou réglementaires et/ou ne pas avoir été
empéché par un tribunal d'agir en qualité de membre d'un
organe d’administration, de direction ou de surveillance d'un
émetteur ou d'intervenir dans la gestion ou la conduite des
affaires d'un émetteur ;

» ne pas étre lié par un contrat de service avec la Société ou I'une
de ses filiales ;

» ne pas avoir été sélectionné en tant que mandataire social en
vertu d'arrangements ou d’'accords conclus avec les principaux
actionnaires, clients, fournisseurs ou autres ;

» ne pas avoir connaissance de restriction a la cession, dans un certain
laps de temps, de sa participation dans le capital de la Société, a
I'exception des régles relatives a la prévention du délit d'initié ;

» ne pas avoir connaissance de conflit d'intérét potentiel entre ses
devoirs de mandataire social a I'égard de la Société, et ses intéréts
privés et/ou autres devoirs.

Le cas échéant, le Comité vérifie les éventuelles notifications portées
a la connaissance du Conseil par I'un des membres.

Dans une deuxieme étape, pour compléter les déclarations et
constatations précédemment effectuées, le Comité :

» vérifie qu’aucun membre n'a été Commissaire aux Comptes de
I'entreprise au cours des cing années précédentes ;

» examine la durée écoulée du mandat des membres du Conseil
de Surveillance depuis leur premiére nomination, et notamment
si elle est égale ou supérieure a douze ans ;

» vérifie qu'aucun membre n‘a percu de rémunération variable
en numéraire ou des titres ou toute autre rémunération liée a la
performance de la Société ou du Groupe.

(1) Lorsque le Comité a examiné la situation d'indépendance d’un membre du Conseil également membre du Comité des Rémunérations et des Nominations, ce membre n‘a participé

ni aux échanges et a I'analyse du Comité, ni a la décision du Conseil le concernant.
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En outre, le Comité examine si les membres du Conseil :

» sont ou non salarié ou dirigeant mandataire social exécutif
de la Société ; salari¢, dirigeant mandataire social exécutif ou
Administrateur d'une société la contrélant, le cas échéant, ou
d’'une société que la Société consolide, ou s'ils I'ont été au cours
des cing années précédentes ;

» sont ou non dirigeant mandataire social d'une société dans
laguelle la Société détient directement ou indirectement un
mandat d’Administrateur ou dans laquelle un salarié désigné
en tant que tel ou un dirigeant mandataire social de la Société
(actuel ou I'ayant été depuis moins de cing ans) détient un mandat
d’Administrateur ;

» sont ou non client, fournisseur, banquier d’affaires, banquier

de financement :

e significatif de la Société ou de son Groupe,

e ou pour lequel la Société ou son Groupe représente une part

significative de I'activité.

Dans une troisiéme étape le Comité analyse la situation des membres
du Conseil de Surveillance susceptibles d'avoir des relations d'affaires
individuelles et significatives avec la Société ou d'étre associés a des
sociétés pouvant avoir de telles relations d'affaires significatives
avec la Société.

Le Comité étudie au préalable la nature des fonctions exercées par
le membre du Conseil de Surveillance dans I'entreprise concernée, et
notamment s'il s'agit d'un poste non exécutif, comme par exemple
des fonctions d'Administrateur, ou de membre d'un Conseil de
Surveillance, si la personne est qualifiée d'indépendante par cette
entreprise, et s'il existe des mandats dits croisés avec un membre
exécutif de la Société.

En cas de fonctions exécutives ou de direction, le Comité examine
quelle en est la nature et quel en est le périmétre, et si I'entreprise
est un concurrent, un client ou un fournisseur significatif de la
Société pour estimer si cette position peut présenter un risque de
conflit d’intérét entre cette entreprise et la Société.

Dans les situations jugées nécessaires par le Comité, il analyse alors
les situations individuelles sur la base (i) du type de relation existant
entre la Société et I'entreprise concernée, et (i) d'une synthése du
montant des flux financiers entre la Société et ladite entreprise, en
considérant différents seuils de matérialité selon le type de relation
(niveau de chiffre d'affaires au regard du chiffre d'affaires consolidé,
niveau des achats).

Le Comité des Rémunérations et des Nominations a fait procéder a
cette revue début 2020 et a proposé ses conclusions en la matiere
au Conseil de Surveillance, qui en a débattu et les a adoptées. La
synthese de cette revue est la suivante.

Le Comité a examiné la situation de Mme Anne-Sophie de La
Bigne au regard du groupe Airbus dont elle est Directrice des Affaires
Civiles a la Direction des Affaires Publiques France. Le Comité a
constaté que Mme Anne-Sophie de La Bigne (i) n’occupe pas, dans
cette entreprise, des fonctions exécutives en matiére d'achat ou de
vente de produits ou de services, et (ii) intervient essentiellement
sur le périmétre géographique de la France.

Le Comité a néanmoins souhaité étudier le niveau des relations
commerciales entre Michelin et le groupe Airbus, certaines de ses
filiales, pouvant acheter des produits et/ou services provenant de
Michelin.

En raison de la structure méme et des acteurs des marchés
aéronautiques auxquels s'adresse Michelin, le Comité a examiné
le chiffre d'affaires réalisé par Michelin en 2019 dans la vente de

produits et de services, non seulement aux sociétés faisant partie du
groupe Airbus, mais également aux clients de ces sociétés, qui sont
propriétaires ou loueurs d'aéronefs. Ce chiffre d’'affaires a ensuite
été comparé au chiffre d'affaires consolidé de Michelin pour 2019.

Il ressort de cet examen que le chiffre d'affaires concerné représente
une tres faible part du chiffre d'affaires consolidé du Groupe en 2019.

En conséquence, le Comité a proposé de considérer les relations
d'affaires entretenues indirectement par Mme Anne-Sophie de La
Bigne avec Michelin au titre de ses fonctions chez le groupe Airbus,
comme dénuées de caractere significatif.

Le Comité a analysé les relations d’affaires entre Michelin et le
groupe Capgemini, dont Mme Aruna Jayanthi est le Directeur
Général des activités dans les zones Asie-Pacifique et Amérique
latine depuis 2018.

Le chiffre d'affaires réalisé dans les services de conseil informatique
par Capgemini avec Michelin représente une trés faible part des
achats réalisés par Michelin, et ne constitue pas une part significative
du chiffre d'affaires de Capgemini.

En conséquence, le Comité a proposé de considérer les relations
d'affaires entretenues indirectement par Mme Aruna Jayanthi avec
Michelin au titre de ses fonctions chez Capgemini, comme dénuées
de caractere significatif.

Le Comité a analysé les relations d'affaires entre Michelin et Arkema,
dont M. Thierry Le Hénaff est Président-Directeur Général.

Le chiffre d'affaires réalisé par I'ensemble des activités d' Arkema avec
Michelin représente une trés faible part des achats de Michelin, et ne
constitue pas une part significative du chiffre d'affaires d'Arkema.

En conséquence, le Comité a proposé de considérer les relations
d'affaires entretenues indirectement par M. Thierry Le Hénaff avec
Michelin au titre de ses fonctions chez Arkema, comme dénuées
de caractere significatif.

M. Cyrille Poughon est salarié de la société Manufacture Francaise
des Pneumatiques Michelin, qui est I'une des principales sociétés
opérationnelles du Groupe et la plus importante filiale francaise.
Malgré son indépendance d'esprit et son implication remarquée dans
les réunions du Conseil de Surveillance, le Conseil de Surveillance
a considéré que M. Poughon ne pouvait étre considéré comme
membre indépendant, en raison de |'obligation de loyauté inhérente
a son contrat de travail.

S'agissant de M. Michel Rollier, Président du Conseil de Surveillance
de la Société et Président du Conseil de Surveillance de Somfy S.A.,
le Comité des Rémunérations et des Nominations, dont I'intéressé
est membre et n’a participé ni aux échanges ni aux conclusions, a
estimé, pour éviter toute ambiguité et dans I'intérét de la Société,
gue M. Rollier demeure considéré au 31 décembre 2019 membre
non indépendant du Conseil de Surveillance, bien (i) qu'il ait quitté
ses fonctions de dirigeant exécutif de Michelin lors de I’Assemblée
générale du 11 mai 2012, soit depuis plus de cing ans, et (i) que les
Gérants en fonction au 31 décembre 2019 n’étaient pas membres
de la direction générale lorsqu’il a quitté ses fonctions exécutives
en 2012.

Prenant connaissance de ces différentes analyses du Comité des
Rémunérations et des Nominations, le Conseil de Surveillance a
en conclusion considéré que tous ses membres, a I'exception de
MM. Cyrille Poughon et Michel Rollier sont indépendants au sens
des critéres retenus par le Code AFEP/MEDEF, soit prés de 78 %
des membres, chiffre nettement supérieur au niveau de 50 %
recommandé par le Code AFEP/MEDEF pour les sociétés au capital
dispersé et dépourvues d'actionnaires de controle.
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3.3.2¢g) Evaluation du fonctionnement

Au cours de I'exercice 2019, deux évaluations ont été réalisées :

» ['une par un cabinet spécialisé, portant sur la contribution
individuelle des membres ;

» |'autre par le Président du Conseil de Surveillance, portant sur le
fonctionnement du Conseil de Surveillance.

L'évaluation réalisée au premier trimestre 2019 par le Président du
Conseil de Surveillance a consisté en un processus de questions/
réponses mené avec chaque membre sur la base d'un questionnaire
qui leur avait préalablement été envoyé.

L'évaluation a porté sur les points suivants :

» le role et I'organisation du Conseil de Surveillance ;

» le choix des sujets traités et le temps qui leur est consacré ;
» la gouvernance ;

» la qualification globale du Conseil de Surveillance ;

» la qualité et la quantité des informations recues ;

» le pilotage de la performance ;

» le fonctionnement des Comités.

Ensuite, au cours du premier semestre 2019, I'évaluation de la
contribution individuelle effective de chague membre du Conseil de
Surveillance, réalisée par un cabinet spécialisé, a notamment procédé
a une interview de chaque membre du Conseil de Surveillance.
Ce cabinet en a exposé la synthese au Président du Conseil de
Surveillance et a la Présidente du Comité des Rémunérations et
des Nominations.

Enfin, le cabinet spécialisé, prenant connaissance des résultats de
I'évaluation interne précitée en complément de sa propre évaluation
de la contribution individuelle des membres, a pu actualiser les
constatations de sa précédente évaluation externe et globale du
fonctionnement du Conseil de Surveillance.

Les conclusions de cette actualisation, communiquées aux membres
du Conseil de Surveillance, se sont avérées convergentes avec les
résultats de I'évaluation interne effectuée par le Président du Conseil
de Surveillance.

Comme chaque année, un point spécifique a été inscrit a I'ordre du
jour et a donné lieu a un échange de vues et a un débat entre les
membres du Conseil de Surveillance lors de la séance du 8 février
2019.

Cette évaluation a confirmé un fonctionnement du Conseil de
Surveillance en constante amélioration avec, en particulier, les
constats suivants :

» un plan de succession de la Gérance mené de maniere optimale
et dans le contexte spécifiqgue d'une société en commandite
par actions ;

» une relation de qualité établie avec la nouvelle équipe de Gérance ;
» le bon fonctionnement des deux Comités spécialisés ;

» la mise en place d'executive sessions animées par le membre
référent.

Pour Iavenir, les membres du Conseil de Surveillance mettent I'accent
sur la poursuite de la bonne préparation des plans de succession
des mandats et des fonctions, et souhaitent préter une attention
encore plus marquée a certains sujets majeurs tels que la dynamique
RSE et la gestion des talents.

Le Conseil de Surveillance a confié au méme cabinet de conseil le
soin de procéder a I'évaluation de son fonctionnement de maniere
similaire a la précédente évaluation externe globale réalisée sur
I'exercice 2016.

Cette évaluation sera réalisée au cours du second semestre 2020
a partir d'une méthodologie bien établie, sur la base d'interviews
individuelles des membres, du Secrétaire du Conseil de Surveillance,
des Gérants, et complétées par I'examen de tous les documents
jugés pertinents.
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3.3.2h) Mise en ceuvre de la régle “appliquer ou expliquer”

Conformément aux dispositions de I'article L. 225-68 du Code de commerce et dans le respect des principes énoncés au paragraphe 27.1
du Code AFEP/MEDEF et de son guide d’application, le Conseil de Surveillance de la Société considére qu'elle respecte les recommandations
du Code AFEP/MEDEF aprés les quelques adaptations rendues nécessaires par sa nature de société en commandite par actions (SCA), forme
adoptée lors de sa création en 1863, a 'exception des recommandations suivantes :

Recommandation du Code
AFEP/MEDEF

Explications

Approbation préalable par le
Conseil d’Administration des
opérations importantes ou
significatives hors stratégie
(n° 1.9, 1 tiret)

Compte tenu de la forme sociale de la Société en SCA, la recommandation prévue a l'article 1.9, 1¢ tiret, du
Code AFEP/MEDEF ne peut étre appliquée a la lettre. En effet, cette forme sociale implique une responsabilité
personnelle et illimitée des Gérants Associés Commandités ainsi qu’'une séparation totale des pouvoirs entre
ces dirigeants et |'organe de surveillance. Il en résulte une impossibilité légale pour le Conseil de Surveillance
d'intervenir dans la gestion de I'entreprise.

Cependant, la Société, dans le souci de (i) garantir I'effectivité de la mission de contréle permanent de la
qualité de la gestion par le Conseil de Surveillance, et (i) de respecter I'esprit de cette recommandation, a
depuis 2011, modifié ses statuts et adapté en conséquence le Réglement intérieur du Conseil de Surveillance.
Aux termes du Réglement intérieur, les Gérants doivent présenter préalablement au Conseil de Surveillance
avant toute décision, les projets d'opérations de croissance externe, de cession d'actifs, d'engagement hors
bilan, dés lors qu'ils sont significatifs pour le Groupe, ainsi que les projets d'investissements (hors croissance
externe) d'un montant supérieur a 100 millions €.

Le Conseil de Surveillance est donc obligatoirement saisi des projets importants pour le Groupe et, par I'avis
qu'il exprime, est pleinement en mesure d’en rendre compte, le cas échéant, aux actionnaires.

Cette méthode répond a I'esprit et a I'objectif de la recommandation.

Administrateur salarié
membre du Comité des
Rémunérations (n° 18.1)

La Société a volontairement proposé a I'’Assemblée générale 2014 I'élection d'un salarié d'une société du
Groupe, M. Cyrille Poughon, comme membre du Conseil de Surveillance et dont le mandat a été renouvelé par
I’Assemblée générale 2018 avec 99,45 % des voix.

Cependant, le Comité des Rémunérations et des Nominations, en charge des rémunérations, ne comprend pas
de membre représentant les salariés.

En raison de I'absence de salariés employés par la Société (société holding), le Conseil de Surveillance avait
décidé de surseoir a examiner les conditions et modalités de la présence d'un salarié au sein de ce Comité

et plus largement de la présence d'autres salariés au Conseil de Surveillance jusqu'aux modifications de
représentation des salariés par la loi n°® 2019-486 dite loi PACTE. La Société ayant décidé de proposer a
I’Assemblée générale 2020 de modifier ses statuts pour prévoir une représentation des salariés de sociétés

du Groupe en application des dispositions modifiées par cette loi, les membres du Conseil de Surveillance
décideront, lors de I'entrée en fonction effective au Conseil de Surveillance des représentants désignés suivant
les dispositions statutaires, de la future composition des Comités du Conseil de Surveillance.

Contrat de travail suspendu
du Gérant non Commandité
(n°22)

D’une part, en raison de leur statut et de leurs responsabilités particuliéres, la politique de rémunération
constante depuis plusieurs années prévoit que les Gérants Commandités ne doivent pas conserver le lien du
contrat de travail qui pouvait exister entre eux et une société du Groupe avant leur nomination comme Gérant
Commandité de la Société et ce, y compris en cas d'ancienneté significative dans le Groupe.

D’autre part, les caractéristiques du mandat de Gérant non Commandité de M. Yves Chapot justifient que son

contrat de travail préexistant avec une société du groupe Michelin soit suspendu :

» M. Yves Chapot n'est pas le premier dirigeant mandataire social exécutif ; il est soumis a un lien de
subordination envers le Président de la Gérance qui, selon les dispositions des statuts de la Société, définit
les domaines de compétences et fixe les objectifs annuels et les limites des pouvoirs des Gérants ;

» la position d'un Gérant non Commandité peut ainsi étre rapprochée de celle d'un Directeur Général
Délégué ou des membres du Directoire d'une société anonyme, pour lesquels la recommandation
du Code AFEP/MEDEF ne s'applique pas;;

» une ancienneté importante de M. Yves Chapot, qui travaille dans le groupe Michelin de maniére
ininterrompue depuis 1992, soit depuis plus de 27 ans;

» les éventuelles autres indemnités exigibles en cas de cessation de mandat (indemnité en cas de départ
contraint, indemnité en cas d'application de I'engagement de non-concurrence) seraient réduites ou
supprimées afin que I'ensemble des sommes versées en raison du départ, incluant les indemnités résultant
de la rupture du contrat de travail suspendu de M. Yves Chapot, ne soit pas supérieur a la rémunération
globale versée pendant les deux exercices précédents.

(1) Larticle 17 des statuts prévoit notamment que “(...) Le Conseil de Surveillance est informé conjointement et régulierement de la situation de la Compagnie ainsi
que des sujets significatifs dont la liste est précisée dans le Réglement intérieur du Conseil de Surveillance. Il rend compte a I'’Assemblée générale de I'exercice de ses

missions (...)".
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3.3.21) Comité d'Audit
(@)
95,6 % fossay L 83 % 4
Participation Membres Indépendance Réunions

* Au 31 décembre 2019

/ Composition®

Le Comité d'Audit est composé d'au moins trois membres, pour
la durée de leur mandat de membre du Conseil de Surveillance,
et dont les deux tiers au moins doivent étre indépendants. Depuis
janvier 2019 la composition du Comité d'Audit est la suivante :

» M. Olivier Bazil, membre indépendant et Président du Comité ;
» M. Jean-Pierre Duprieu, membre indépendant ;

» Mme Anne-Sophie de La Bigne, membre indépendant @ ;

» M. Thierry Le Hénaff, membre indépendant ;

» Mme Monique Leroux, membre indépendant ;

» M. Cyrille Poughon, membre non indépendant (non exécutif).

Tous les membres du Comité d'Audit ont ainsi une compétence
financiere ou comptable et, en raison de leur expérience significative
acquise notamment au sein de la Direction Générale ou de la Direction
Stratégique de grandes entreprises, Mmes de La Bigne et Leroux
et MM. Bazil, Duprieu et Le Hénaff possédent des compétences
particulieres en matiére financiere ou comptable.

/ Rappel de la mission

Les principales dispositions du Réglement intérieur du Comité
d’'Audit sont indiquées ci-apres.

Le Comité d'Audit assiste le Conseil de Surveillance dans sa mission
de contrdle et remplit notamment les fonctions de Comité spécialisé
assurant le suivi des questions relatives a I'élaboration et au controle
des informations comptables et financiéres, en application des
articles L. 823-19 et L. 823-20-4 du Code de commerce.

Parmi ses missions, le Comité doit notamment :

» examiner les comptes semestriels et annuels arrétés par le Président
de la Gérance et certifiés par les Commissaires aux Comptes ainsi
que les informations trimestrielles ;

» s'assurer de la pertinence et de la permanence des méthodes
et principes comptables, et veiller a la qualité de I'information
communiquée aux actionnaires ;

» examiner les engagements hors-bilan ;

» examiner |'efficacité des systémes de contréle interne et de
maftrise des risques ;

» examiner I'ensemble des risques, apprécier la qualité des couver-
tures de ces risques et leur traitement dans les comptes et la
communication du Groupe ;

» examiner les programmes annuels de contréle Iégal des comptes
par les Commissaires aux Comptes ;

» examiner le programme d’intervention de la Direction de la qualité,
I’Audit et du Management des Risques et recommander |'audit
de risques financiers spécifiques ;

» vérifier I'indépendance et I'objectivité des Commissaires aux
Comptes et émettre un avis relatif a leur nomination ou au
renouvellement de leur mandat.

/ Fonctionnement

Le programme de travail du Comité ainsi que le calendrier de ses
réunions sont déterminés par le Conseil de Surveillance, en accord
avec la Direction.

Compte tenu des contraintes d'éloignement géographique et de
calendrier, tant des membres du Conseil de Surveillance et du Comité que
des membres de la Direction, le Comité d'Audit examine formellement
les comptes une demi-journée avant que le Conseil n’en délibére.

Cependant, afin de permettre au Comité d'effectuer sa mission
dans les meilleures conditions :

» les documents relatifs aux comptes sont mis a disposition des
membres du Comité plusieurs jours a l'avance ;

» le Président du Comité d'Audit s'entretient préalablement avec
le Directeur Financier du Groupe afin d’en faire la revue et de
préparer la réunion du Comité.

Ce processus permet en conséquence d'assurer la qualité et I'efficacité
des débats du Comité et du Conseil de Surveillance, en conformité
avec les recommandations du Code AFEP/MEDEF sur I'organisation
des travaux des Comités d’audit.

Le Comité peut également faire appel a des experts externes. Par
ailleurs, une fois par an, ce Comité se réunit avec les Commissaires
aux Comptes hors la présence de membres de la Direction.

Le Comité peut se réunir en tout lieu et par tout moyen, y compris
par visioconférence.

Le Président du Comité rend compte plusieurs fois par an au Conseil
de Surveillance des travaux du Comité.

Le Comité d'Audit remplit notamment les fonctions de Comité
spécialisé assurant le suivi des questions relatives a |'élaboration et
au controle des informations comptables et financiéres en application
des articles L. 823-19 et L. 823-20-4° du Code de commerce.

Le Comité d’Audit s'est réuni a quatre reprises en 2019 (7 février, 24 avril,
24 juillet et 9 décembre). Le taux de participation a été de 95,6 %.

/ Activité

Lors de ses réunions, il a notamment entendu les personnes suivantes :
» le Gérant et Directeur Administratif et Financier ;

» Le Directeur Supply Chain ;

» le Directeur des Affaires Financiéres ;

» le Directeur Financier Délégué ;

» le Directeur Manufacturing ;

» le Directeur des Affaires Comptables ;

» le Responsable intégration de Fenner ;

» le Responsable du Contréle Interne ;

» le Directeur Audit, Qualité, Contréle interne et Gestion des Risques ;
» le Directeur des Affaires Fiscales et Douaniéres ;

» |le Directeur des Affaires Douaniéres et Controle du Commerce
Extérieur ;

(1) Les éléments biographiques et les autres informations relatives aux membres de ce Comité figurent dans le chapitre 3.2.2 du Document d’enregistrement universel 2019.

(2) Membre du Comité jusqu’a fin juillet 2019.
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» le Responsable de la Direction Opérationnelle de la Recherche
et du Développement ;

» le Directeur du programme OPE (Outil de Pilotage de I'Entreprise) ;
» les Commissaires aux Comptes.

Son activité en 2019 a plus particulierement porté sur les points
suivants :

» I'examen des comptes annuels audités, des comptes prévisionnels
et des comptes consolidés audités de |'exercice 2018. Le Comité
d’'Audit a particulierement analysé la consolidation de certaines
acquisitions, les chiffres clés et les événements non récurrents de
I'année 2018, Le Comité a constaté que les travaux d'audit légal
se sont correctement déroulés. Les Commissaires aux Comptes ont
rendu compte de leur mission au Comité sans réserve ni observation
pour les comptes annuels et pour les comptes consolidés et ont
remis au Comité le rapport qui leur est destiné ;

» |'examen des comptes consolidés semestriels au 30 juin 2019 et
I'information sur les comptes sociaux prévisionnels. Le Comité a
procédé a une revue approfondie des résultats du Groupe pour
le premier semestre 2019 et des échanges avec les Commissaires
aux Comptes sont intervenus sur la nature et les résultats de leurs
travaux. Les Commissaires aux Comptes ont rendu compte de
leur mission et émis un rapport d’examen limité sur les comptes
consolidés semestriels au 30 juin 2019 sans réserve ni observation ;

» |'intégration des groupes Fenner et CAMSO récemment acquis.
Le Directeur des Affaires Fiscales et Douaniéres du Groupe et son
successeur, et le Responsable intégration de Fenner ont présenté
respectivement la situation fiscale de ces deux groupes et les
performances et synergies attendues pour Fenner ;

» la situation des avantages au personnel (Benefits). Le Directeur
des Affaires Financiéres a exposé les éléments clés de la maitrise
du risque sur les actifs en portefeuille ;

» I'examen des comptes de la société Michelin Luxembourg. Le Directeur
Financier Délégué a présenté les comptes de cette filiale qui ayant
émis des titres d’emprunts cotés en bourse et dont le Comité d'Audit
de la Société est également le Comité d’Audit de cette filiale ;

» les engagements hors bilan. Le Directeur Financier Délégué a fait
un point sur la situation des engagements hors bilan ;

» la maitrise des risques produits. Le Responsable de la Direction
Opérationnelle de la Recherche et du Développement (son
prédécesseur, par délégation) a exposé la maitrise des principaux
risques produits ;

» le contrdle des exportations. Le Directeur des Affaires Fiscales et
Douanieres et le Directeur des Affaires Douaniéres et Contréle du
Commerce Extérieur ont présenté la maitrise des risques relatif
a cette activité ;

» le risque industriel sur la santé et la sécurité des personnes et
sur I'environnement. Le Directeur Manufacturing a exposé les
ambitions et les challenges de I'activité industrielle en relation
avec ces risques ;

» le plan de productivité de la Supply Chain et de la logistique. Le
Directeur Supply Chain a présenté le plan de productivité de cette
activité au niveau mondial ;

» le plan de productivité des colts de fonctionnement. Le Directeur
Financier Délégué a exposé le plan de productivité relatif aux
colts SG&A ;

» la revue du processus M&A. Le Gérant et Directeur Administratif
et Financier a présenté I'évolution du processus et des pratiques
M&A du Groupe ;

» les dispositifs de maitrise des risques et le programme d’audit
interne. Le Directeur Audit, Qualité, Contréle interne et Gestion
des Risques et le Responsable de la Direction Opérationnelle de
la Recherche et du Développement ont présenté le processus
général de contrdle interne, les auto-évaluations et audits réalisés
ainsi que le suivi des plans d’'actions ;

» le déroulement du programme Outil de Pilotage de I'Entreprise
(OPE). Le Directeur de ce programme en a rappelé les étapes, la
situation actuelle de son déploiement et de son budget ;

» le projet d'organisation de la structure de contréle des filiales
du Groupe. Le Directeur Financier Délégué a présenté un point
d'étape de ce projet.

Le Président du Comité d'Audit a rendu compte des travaux du

Comité lors des réunions du Conseil de Surveillance des 8 février,

26 avril, 25 juillet et 10 décembre 2019.

75 % 3

3.3.2j) Comité des Rémunérations et des Nominations
O
100 % S22
Participation Membres

Indépendance Réunions

/ Composition

Le Comité des Rémunérations et des Nominations doit étre composé
d’au moins trois membres qualifiés d'indépendants (dont le Président)
pour la durée de leur mandat de membre du Conseil de Surveillance.

Le Comité des Rémunérations et des Nominations est composé de :

» Mme Barbara Dalibard, membre indépendante et Présidente
du Comité ;

» Mme Aruna Jayanthi, membre indépendante ;
» Mme Anne-Sophie de La Bigne, membre indépendant ;
» M. Michel Rollier, membre non exécutif, non indépendant.

La Société a volontairement proposé a I'’Assemblée générale 2014
I"élection d'un salarié d'une société du Groupe, M. Cyrille Poughon
comme membre du Conseil de Surveillance et dont le mandat a été
renouvelé par I’Assemblée générale 2018 avec 99,45 % des voix.

En raison de I'absence de salariés employés par la Société (société
holding), le Conseil de Surveillance avait décidé de surseoir a examiner
les conditions et modalités de la présence d'un salarié au sein de
ce Comité et plus largement de la présence d’autres salariés au
Conseil de Surveillance jusqu’aux modifications de représentation
des salariés par la loi n°® 2019-486 dite loi PACTE. La Société ayant
décidé de proposer a I'Assemblée générale 2020 de modifier ses
statuts pour prévoir une représentation des salariés de sociétés du
Groupe en application des dispositions modifiées par cette loi, les
membres du Conseil de Surveillance décideront, lors de I'entrée

(1) Les éléments biographiques et les autres informations relatives aux membres de ce Comité figurent dans le chapitre 3.2.2 a) du Document d’enregistrement universel 2019 ;
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en fonction effective au Conseil de Surveillance des représentants
désignés suivant les dispositions statutaires de la future composition
des Comités du Conseil de Surveillance ®.

Les principales dispositions du Reglement intérieur du Comité des
Rémunérations et des Nominations sont indiquées ci-apres.

/ Rappel de la mission
Ce Comité exerce son contrble sur :

» la politique de rémunération des cadres dirigeants, c'est-a-dire
sur les criteres de détermination :
e de la rémunération fixe et variable des membres du Comité
Exécutif du Groupe,
e de la rémunération variable des autres cadres dirigeants ;

» la politique d’attribution d'actions de performance aux salariés ;

» la politique de nomination des cadres dirigeants ; plans d'évolution
de carriére et de succession ;

» la politique de nomination des Gérants : plan d’évolution de
carriere et de succession, en relation avec I’Associé Commandité
non Gérant (la société SAGES) dans le cadre des dispositions
statutaires de la Société.

S'agissant spécialement de la rémunération des dirigeants mandataires
sociaux (Gérants, Président du Conseil de Surveillance), en tenant
compte des dispositions légales spécifiques aux SCA et des
mécanismes statutaires, le Comité propose au Conseil de Surveillance
les parametres des éléments constituant leur rémunération.

Ces propositions du Comité permettent au Conseil de Surveillance
de recommander a I’ Associé Commandité non Gérant les différents
critéres a appliquer aux rémunérations variables attribuées aux Gérants.

D’autre part, le Comité examine I'exhaustivité des sommes ou
avantages dus, attribués ou a attribuer sur I'exercice clos par toute
société du Groupe aux Gérants.

Le Comité vérifie notamment que les sommes versées ou attribuées aux
Gérants sont mesurées et cohérentes au regard (i) des performances
de I'Entreprise et (ii) des pratiques de place et des marchés.

Le Comité veille a ce que les composantes soient équilibrées (i) en
évaluant spécialement les rémunérations variables annuelle et
pluriannuelle et (ii) en s'assurant en toutes circonstances qu’elles
ne dépassent pas un pourcentage raisonnable de la rémunération
fixe percue par ailleurs.

Le Comité intégre dans ses paramétres d’analyse du niveau des
éléments de rémunération variable a la fois (i) la variabilité intrinseque
du résultat, (ii) les perspectives des résultats futurs et (iii) pour
le Président de la Gérance et Gérant Commandité, le caractere
particulier du statut d’Associé Commandité, responsable indéfiniment
et solidairement des dettes de la Compagnie sur ses biens propres.

En complément de cet examen et de I'avis correspondant destiné au
Conseil de Surveillance, le Comité prépare et soumet au Conseil de
Surveillance et aux Associés Commandités en application de la loi et
des statuts de la Société, les éléments nécessaires a la préparation de la
politique de rémunération et des éléments de rémunération attribués
ou versés aux mandataires sociaux au cours ou au titre de I'exercice
écoulé, a soumettre au vote de I'’Assemblée générale ordinaire.

Le Comité a également abordé les aspects liés a la nécessaire diversité
des talents et a la féminisation des instances dirigeantes du Groupe.

/ Fonctionnement

Le Comité peut se réunir en tout lieu et par tout moyen, y compris
par visioconférence.

Le Président du Comité rend compte plusieurs fois par an au Conseil
de Surveillance des travaux du Comité.

Selon les sujets, peuvent participer aux réunions du Comité des
Rémunérations et des Nominations le Directeur Corporate du
Personnel ou tout expert interne ou externe.

Les Gérants participent aux réunions du Comité sauf en ce qui concerne
les points de |'ordre du jour qui concernent leurs rémunération et
plan de succession ainsi que le plan de succession des membres
du Conseil de Surveillance, en conformité avec la recommandation
n° 18.1 du Code AFEP/MEDEF @,

La Présidente du Comité a rendu compte des travaux du Comité
lors des réunions du Conseil de Surveillance des 8 février, 26 avril
et 10 décembre.

Le Comité s'est réuni a trois reprises en 2019 (28 janvier, 25 avril et
29 novembre). Le taux de participation a été de 100 %.

/ Activité
L'activité du Comité a plus particulierement porté sur les points suivants :

Examen de la rémunération des mandataires sociaux

Début 2019, le Comité a analysé et a soumis au Conseil de Surveillance,
pour proposition et accord des Associés Commandités (la société
SAGES, Associé Commandité non Gérant et M. Florent Menegaux,
Associé Commandité et Président de la Gérance), ses conclusions
relatives aux résultats des critéres de performance applicables aux
éléments de rémunération attribués par la Société a ses dirigeants
mandataires sociaux au titre de |'exercice 2018.

Ces éléments de rémunération ont été présentés au vote de
I'’Assemblée générale ordinaire du 17 mai 2019 sous forme de
projets de résolution individuels qui ont été approuvés par plus de
96 % des voix (6¢ a 9¢ résolutions).

Le Comité des Rémunérations et des Nominations a proposé aux
Associés Commandités les éléments de rémunération variable des
Gérants pour I'exercice 2019.

Sur recommandation du Comité, le Conseil de Surveillance a examiné
le montant attribué a son Président et a préparé et recommandé
les éléments soumis a I’Assemblée générale du 17 mai 2019 qui
a approuvé la résolution correspondante a 99,71 % des voix
(9e résolution).

Début 2020, le Comité a analysé les différentes composantes de ces
rémunérations et a constaté le résultat des critéres de performance
applicables.

Examen de I'indépendance des membres
et des éventuels conflits d'intéréts

Le Comité a réalisé sa revue annuelle de la situation d'indépendance
des membres du Conseil de Surveillance, en examinant en particulier
le caractere significatif ou non d'éventuelles relations d'affaires
entretenues entre les membres du Conseil de Surveillance et Michelin ©.

Plan de succession des cadres dirigeants

Le Comité des Rémunérations et des Nominations du Conseil de
Surveillance examine périodiquement les plans de succession et
de carriére des dirigeants du Groupe, Gérants et membres actuels

(1) Cette exception a I'application d’une recommandation du Code AFEP/IMEDEF est reprise dans le tableau du chapitre 3.2.2 h) sur la mise en ceuvre de la régle “appliquer ou

expliquer”.

(2) Cette régle ressort également de I'interdiction légale d’immixtion d’un Associé Commandité dans la désignation des membres du Conseil de Surveillance d’une société en commandite
par actions (cf. I'article L. 226-4, alinéa 3 du Code de commerce, les statuts de la Société et le Réglement intérieur du Conseil de Surveillance ; cf. également les explications détaillées
données au chapitre 10.2 du Document de Référence 2016, a I'occasion des projets de résolution présentés a I’Assemblée générale ordinaire du 19 mai 2017).

(3) Cf. la description détaillée de cette analyse dans le chapitre 3.2.2 f) du présent rapport.
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ou pressentis du Comité Exécutif, lui permettant de préparer les
renouvellements ou remplacements nécessaires aux échéances prévues
ou afin de faire face a une situation de crise et, en ce qui concerne
les Gérants, de faire connaitre son appréciation sur le candidat
dont la nomination est proposée a I'Assemblée des actionnaires.

Dans cette perspective et depuis plusieurs années, cette revue
périodique a consisté pour le Comité des Rémunérations et des
Nominations, sous I'animation de sa Présidente, Membre Référent
du Conseil de Surveillance, a analyser les revues d’évaluation des
personnes-clés effectuées par la Direction avec |'assistance d'un
cabinet extérieur, avec qui il a eu des échanges de qualité et a pu
en apprécier pleinement les travaux.

Le Comité des Rémunérations et des Nominations a continué a examiner
en 2019 la composition de nouvelles instances de I'organisation du
Groupe mise en place en 2018 et a pris connaissance des plans de
succession des personnes composant ces instances, I'adaptation des
nouvelles instances tels que ces évolutions leur ont été présentées
par le Président de la Gérance et par les deux nouveaux Gérants.

Recommandations relatives aux nominations proposées aux
Assemblées générales du 17 mai 2019 et du 23 juin 2020

A la demande du Conseil de Surveillance, le Comité a étudié les
projets de nominations de membres du Conseil de Surveillance liés
aux échéances de mandat de membres du Conseil de Surveillance.

La description détaillée des travaux et des recommandations du
Comité au Conseil de Surveillance figurent dans le chapitre 10.2.1
du Document de Référence 2018 pour les nominations proposées
a I’Assemblée générale du 17 mai 2019 et, pour les projets de
nominations proposés a I'’Assemblée générale du 23 juin 2020, dans
le rapport du Conseil de Surveillance sur les projets de résolutions
(cf. le chapitre 7.2.1 du Document d’enregistrement universel 2019).

Politique de rémunération variable

Le Comité a examiné comme chaque année la situation et les
évolutions de la politique de rémunération variable et |'attribution
d’actions de performance.

3.4 POLITIQUE DE REMUNERATION DES ORGANES DE DIRECTION
ET DE SURVEILLANCE POUR L'EXERCICE 2020

3.4.1 PRINCIPES GENERAUX

Depuis 2014, la rémunération des dirigeants mandataires sociaux
de la Société est soumise a I’Assemblée générale ordinaire annuelle.

En application de la directive (UE) 2017/828 du 17 mai 2017 (la “Directive”),
delaloin®2019-486 du 22 mai 2019 (loi dite “PACTE"), de |'ordonnance
n°2019-1234 du 27 novembre 2019 prise en application de la Directive
et de la loi PACTE, et du décret n® 2019-1235 du 27 novembre 2019,
portant transposition de la Directive, les Associés Commandités et,
sur les recommandations de son Comité des Rémunérations et des
Nominations, le Conseil de Surveillance de la Société, soumettent pour
I'exercice 2020 la politique de rémunération des Gérants d'une part, et
du Conseil de Surveillance d'autre part, a I'approbation de I'Assemblée
générale ordinaire du 23 juin 2020.

L'établissement et la révision de la politique de rémunération des
mandataires sociaux sont réalisés conformément aux dispositions
|égislatives et réglementaires en vigueur.

Conformément a l'article L. 226-8-1 du Code de commerce,
la politique de rémunération des mandataires sociaux doit étre
conforme a I'intérét social de la Société, contribuer a sa stratégie
commerciale et a sa pérennité.

Cette politique de rémunération établit un cadre de rémunération
compétitif, adapté a la stratégie et au contexte de I'entreprise et
a notamment pour objectif de promouvoir sa performance et sa
compétitivité sur le moyen et long terme ; en cela elle respecte
I'intérét social du Groupe et est conforme aux recommandations
du code AFEP/MEDEF.

Cette politique contribue a la stratégie commerciale de la Société
en ce qu'elle tient compte des performances du Groupe dans le
calcul des rémunérations variables notamment car :

» |a part des rémunérations variables (annuelle, pluriannuelle) de la
Gérance est prépondérante au sein de la rémunération globale ; et

» le montant effectivement versé de ces rémunérations dépend
de I'atteinte d'objectifs fixés sur des indicateurs de performance
majeurs du Groupe, également partagés par les salariés des
sociétés du Groupe.

Cette politique contribue a la pérennité de la Société en ce qu’elle
tient compte des performances du Groupe dans le calcul des
rémunérations variables, notamment car :

» pour I'ensemble de la Gérance :

¢ |esindicateurs de performance applicables aux rémunérations
variables (annuelle et pluriannuelle) présentent des caractéres
de durabilité qui sont le reflet de la stratégie du Groupe,

e il existe une rémunération pluriannuelle qui consiste, a partir
de 2020, en I'attribution d’actions de performance, dont le
nombre effectivement livré est fonction de I'atteinte d'objectifs
de performance a satisfaire sur plusieurs exercices,

¢ larémunération en actions de performance est accompagnée
d'une obligation de conservation d'une partie des actions
recues, pendant toute la durée du mandat ;

» pour le Président de la Gérance, la politique de rémunération
prend en compte son statut d'Associé Commandité, responsable
solidairement sur ses biens propres des dettes de la Société, et lui
attribue sa rémunération variable annuelle a partir des sommes
dues aux Associés Commandités sur les bénéfices de la Société,
s'ils existent ;

» pour le Conseil de Surveillance, I'assiduité de ses membres aux réunions
du Conseil et de ses différents Comités est prise en compte de maniére
prépondérante pour le calcul du versement de leur rémunération au
titre de membre du Conseil et d'un Comité, le cas échéant.

Dans le processus de décision suivi pour la détermination et la
révision de la politique de rémunération, la Société n’employant
aucun salarié, il a été choisi de prendre en compte les conditions
de rémunération et d’emploi des salariés de sa principale filiale
francaise, la Manufacture Francaise des Pneumatiques Michelin
(le "Périmetre”).
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La volonté des Gérants de partager avec les salariés du Périmétre,
puis plus largement de maniere progressive avec les salariés de
sociétés du Groupe d'autres pays, les critéres de la rémunération
variable, a conduit a la modification des indicateurs de performance
pour 2020 de la maniére suivante :

» pour la rémunération variable annuelle, I'attribution d'une part
variable, fonction d’un ou plusieurs indicateurs de performance
identiques a ceux applicables aux rémunérations variables des
Gérants, sera généralisée sur le Périmetre a partir de 2020 puis
plus largement dans le Groupe ;

» pour la rémunération variable pluriannuelle, les Gérants se verront
attribuer des actions de performance selon des conditions et
criteres plus exigeants que ceux déterminés pour les attributions
réalisées au bénéfice des salariés éligibles du Périmétre dans le
cadre des plans Groupe.

Le processus d’élaboration, de révision et de mise en ceuvre de
la politique de rémunération permet, grace a I'intervention du
Conseil de Surveillance et de son Comité des Rémunérations et des
Nominations, composés majoritairement de membres indépendants,
d’éviter les conflits d'intéréts. Les modalités de gestion des conflits
d'intéréts au sein du Conseil de Surveillance sont détaillées au
chapitre 3.3.2 f).

3.4.2 POLITIQUE DE REMUNERATION DE LA GERANCE

Le présent chapitre présente les éléments de la politique de
rémunération des Gérants, qui font I'objet d'un projet de résolution
ayant recueilli I'accord des Associés Commandités et soumis a
I'approbation de I’Assemblée générale ordinaire devant statuer sur
les comptes de I'exercice 2019 (6¢ résolution).

3.4.2.1  Principes inhérents au statut

d’'Associé Commandité

En sa qualité d'Associé Commandité de la CGEM, le Gérant
Commandité est indéfiniment et solidairement responsable des dettes
de cette société sur son patrimoine personnel. En contrepartie de
cette responsabilité, les Associés Commandités ™ ont droit a une
quote-part des bénéfices de I'exercice écoulé, définie et plafonnée
par les statuts et qui leur est attribuée en fonction des bénéfices
("Tantiemes”). lls partagent ainsi pleinement I'intérét des actionnaires
puisqu’ils n‘ont droit a ces Tantiemes que si et seulement si la Société
réalise des bénéfices. En tout état de cause, cette somme ne peut
excéder 0,6 % du résultat net consolidé de I'exercice.

Les statuts de la Société prévoient que la répartition des Tantiémes
entre les Associés Commandités est réalisée par accord entre eux
aprés consultation du Conseil de Surveillance.

Cet accord :

» détermine chaque année le plafond en pourcentage des tantiemes
pouvant étre attribué au Gérant Commandité ;

» précise les conditions et modalités de I'attribution des Tantiémes,
et notamment les critéres de performance et les objectifs
correspondants a atteindre par le Gérant Commandité.

Conformément au deuxiéme alinéa de I'article L. 226-8-1, Ill. du
Code de commerce, les Associés Commandités, en ce qui concerne
les Gérants, ou le Conseil de Surveillance, en ce qui concerne les
membres du Conseil de Surveillance, peuvent déroger a I'application
de la politiqgue de rémunération dans les conditions suivantes :

» la dérogation devra étre temporaire, conforme a I'intérét social et
nécessaire pour garantir la pérennité ou la viabilité de la Société
pour les seuls éléments de rémunération suivants : rémunérations
variables (annuelle et pluriannuelle), rémunération exceptionnelle ;

» la dérogation ne pourra intervenir qu’en cas de survenance de
circonstances exceptionnelles (tel que, par exemple, des effets
non anticipés, a la date du présent rapport, de la crise sanitaire
et systémique liée au Covid-19 ou un changement de périmétre
significatif du Groupe), étant précisé que toute modification d'un
élément de la politique de rémunération sera rendue publique
et motivée, en particulier au regard de I'intérét social du Groupe
sur le long terme ;

» en cas d’attribution d'une rémunération exceptionnelle, son
versement serait, conformément a la loi, subordonné a I'approbation
de I’Assemblée générale.

La Politique de rémunération 2020 fait I'objet de deux projets de

résolutions présentées a I’Assemblée générale ordinaire devant

statuer sur les comptes de |'exercice 2019 :

» la 6¢ résolution, concernant la politique applicable aux Gérants,
détaillée au chapitre 3.4.2 ci-aprés ;

» la 7¢ résolution, concernant la politique relative aux membres
du Conseil de Surveillance, détaillée au chapitre 3.4.3 ci-aprés.

Ces objectifs sont proposés par le Gérant Commandité au Comité
des Rémunérations et des Nominations qui en discute du bien-fondé
avant délibération par le Conseil de Surveillance.

A ce titre, le Comité des Rémunérations et des Nominations intégre
dans ses parametres d'analyse du niveau des Tantiémes a la fois (i) la
variabilité intrinseque du résultat, (ii) les perspectives des résultats
futurs et (i) le caractére particulier du statut d'Associé Commandité.

Ainsi, cet accord reflétera les éléments de rémunération variable
du Gérant Commandité décrits ci-apres.

A la cléture de chaque exercice, le Comité des Rémunérations
et des Nominations apprécie les résultats atteints par le Gérant
Commandité par rapport aux objectifs convenus.

Apres présentation au Conseil de Surveillance, le Comité des
Rémunérations et des Nominations en informe I’Associé Commandité
non Gérant (la société SAGES) en vue du prélevement sur les Tantiémes
des rémunérations variables dues au Gérant Commandité, le solde
disponible des Tantiémes étant attribué a I’Associé Commandité
non Gérant qui décide d'affecter la quasi-totalité de son résultat
a la réserve de prévoyance qu'il a constituée dans les conditions
prévues dans ses statuts @.

S’agissant du Gérant non Commandité, qui ne supporte pas cette
responsabilité illimitée, sa rémunération comprend également une
part variable soumise a critéres de performance.

(1) Au 31 décembre 2019, les Associés Commandités sont au nombre de deux : Monsieur Florent Menegaux, Président de la Gérance et la société SAGES, non Gérant (cf. sa

présentation au chapitre 3.1.3).

(2) Cf. les explications présentées au chapitre 3.1.3 du présent Document d’enregistrement universel 2019.
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3.4.2.2 Principes de détermination

de la remunération

En ce qui concerne le Président de la Gérance et Associé Commandité,
sa rémunération fait I'objet d'une décision des Associés Commandités
et d’une délibération du Conseil de Surveillance, elle est :

» pour sa rémunération variable annuelle, prélevée sur les Tantiemes,
tel que précisé au chapitre 3.4.2.1 ci-dessus ;

» pour sa rémunération variable pluriannuelle, attribuée sous forme
d’actions de performance de la Société ;

» pour sa rémunération fixe, versée par une filiale de la Société en
contrepartie de ses fonctions de Gérant de cette société.

Concernant le Gérant non Commandité, sa rémunération fait I'objet
d'une décision des Associés Commandités et d'une délibération du
Conseil de Surveillance.

D’autre part, le Comité examine I'exhaustivité des sommes ou
avantages dus, attribués ou a attribuer sur I'exercice clos par toute
société du Groupe aux membres de la Gérance. Le Comité vérifie
notamment que les sommes versées ou attribuées aux membres de la
Gérance sont mesurées et cohérentes au regard (i) des performances
de I'Entreprise et (ii) des pratiques de place et des marchés.

3.4.2.3 Rémunération fixe

Considérant les efforts demandés aux employés des sociétés du
groupe Michelin ainsi qu’aux autres parties prenantes au regard
des conséquences de la crise sanitaire du Covid-19, le Président de
la Gérance, le Gérant et I'Associé Commandité non gérant, avec
Iavis favorable unanime des membres du Conseil de Surveillance
de la Société, ont proposé de :

» conserver le montant de la rémunération fixe des Gérants au
niveau fixé depuis leur nomination en 2018, soit 900 000 € pour
M. Menegaux et 600 000 € pour M. Chapot;

» réduire de 25 % cette rémunération pendant la période ou
Michelin aurait recours au chdmage partiel.

Rémunération variable
(annuelle et pluriannuelle)

3424

/ Principes communs

Afin d'assurer une identité forte avec les performances de I'Entreprise
et d'inciter les dirigeants a inscrire leur action dans le long terme,
la partie variable attribuée chaque année aux Gérants comprend
une part variable annuelle et une part variable pluriannuelle, toutes
deux soumises a conditions de performance.

Cette structure a pour effet de faire évoluer I'ensemble de cette part
variable non seulement selon le résultat atteint sur I'exercice, mais
aussi au regard de la satisfaction sur plusieurs années de conditions
de performance supplémentaires essentielles pour le déploiement de
la stratégie de Michelin dans une orientation résolument durable.

Les Associés Commandités et le Conseil de Surveillance prennent en
compte et appliquent les principes de détermination des rémunérations
définis dans les recommandations du code AFEP/MEDEF.

Les niveaux et conditions de rémunération des Gérants sont déterminés
en tenant compte d'une part des fonctions de Président de la Gérance
et Gérant Commandité, et d'autre part de la différence de statut
entre un Gérant Commandité et un Gérant non Commandité.

Pour le Gérant Commandité, il est rappelé que la rémunération
variable annuelle est prélevée sur les Tantiemes, tel que présenté
dans les chapitres “Principes généraux” et “Principes inhérents au
statut d’Associé Commandité” ci-dessus.

/ 3.4.2.4.1 Rémunération variable annuelle

Pour M. Florent Menegaux, Président de la Gérance
et Associé Commandité

Selon la démarche de simplification appliquée depuis I'exercice
2019, cette composante serait calculée directement en pourcentage
des Tantiemes.

Les critéres de performance, déterminés par le Conseil de Surveillance,
comprennent :

» un critere quantitatif constitué par le niveau du résultat net du
Groupe de I'exercice, donnant droit a un pourcentage de 4 %
des Tantiemes ;

» un critére quantitatif constitué par I'évolution du résultat opérationnel
des secteurs (ROS), critére partagé avec le Gérant non Commandité
et avec I'ensemble des salariés des filiales francaises des 2020
puis sur un périmetre mondial, donnant droit a un pourcentage
allant de 0 & un maximum de 8 % des Tantiémes ;

» un critére quantitatif relatif a I’évolution du cash flow libre
structurel, critére partagé avec le Gérant non Commandité et
avec I'ensemble des salariés des filiales francaises des 2020, puis
sur un périmetre mondial ; donnant droit a un pourcentage allant
de 0 a un maximum de 8 % des Tantiémes ;

» des critéres qualitatifs et quantifiables, déterminés dans la
continuité des objectifs fixés pour 2019 et répondant aux ambitions
stratégiques du Groupe et aux attentes managériales ; donnant
droit a un pourcentage allant de 0 @ un maximum de 4 % des
Tantiemes. Ces criteres touchent en particulier a trois domaines :
le déploiement de la stratégie du Groupe, la sécurité des employés
et la mise en ceuvre des synergies liées aux récentes acquisitions.

Le montant maximum a percevoir au titre de cette rémunération
variable annuelle :

» correspondrait a |'atteinte de tous les objectifs définis sur les
critéres choisis ; et

» serait plafonné a 16 % des Tantiémes pour les critéres quantitatifs
(y compris celui portant sur le résultat net) et a 4 % des Tantiemes
pour les objectifs qualitatifs ; soit a titre d'illustration, sur une
hypothése de calcul a partir d'un niveau des Tantiemes équivalent
a celui proposé sur la base du bénéfice de I'exercice 2019, un
montant maximum de 2 076 000 €.

Chaque critére se voit appliquer (a I'exception du critére portant
sur le résultat net de I'exercice) :

» un seuil de déclenchement en deca duquel aucun montant n‘est d( ;

» une tranche intermédiaire entre le seuil de déclenchement et le
plafond de I'objectif, donnant accés a un résultat linéaire ;

» un plafond de I'objectif, donnant accés au résultat maximal du
critere.

Pour des raisons de confidentialité et de secret des affaires et, plus
particuliérement pour éviter de fournir des indications sur la stratégie de
la Société qui peuvent étre exploitées par les entreprises concurrentes,
le Conseil de Surveillance n'a pas souhaité divulguer le niveau détaillé
des objectifs fixés a ces critéres quantitatifs ou quantifiables.
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Pour M. Yves Chapot, Gérant non Commandité

Pour M. Yves Chapot, sa rémunération variable annuelle serait
calculée sur une assiette égale a une fois et demie sa rémunération
fixe 2019, avec :

» des critéres de performance quantitatifs, identiques aux critéres
déterminant la rémunération variable du Président de la Gérance
et des salariés, tels que présentés dans la rubrique ci-dessus pour
M. Florent Menegaux ; donnant droit a un maximum de 80 %
de l'assiette ;

» des critéres qualitatifs et quantifiables, identiques a ceux du
Président de la Gérance, donnant droit a un maximum de 20 %
de l'assiette.

Le montant maximum a percevoir au titre de cette rémunération
variable annuelle :

» correspondrait a |'atteinte de tous les objectifs définis sur les
critéres choisis ; et

» serait plafonné a 150 % de sa rémunération fixe 2019, soit un
montant maximum de 1 050 000 €.

Chaque critére se voit appliquer (y compris pour le critére portant
sur le résultat net de I'exercice) :

» un seuil de déclenchement en deca duquel aucun montant n’est dd ;

» une tranche intermédiaire entre le seuil de déclenchement et le
plafond de I'objectif, donnant acces a un résultat linéaire ;

» un plafond de I'objectif, donnant acces au résultat maximal du
critére.

Pour des raisons de confidentialité et de secret des affaires et,
plus particuliérement pour éviter de fournir des indications sur la
stratégie de la Société qui peuvent étre exploitées par les entreprises
concurrentes, le Conseil de Surveillance n’a pas souhaité divulguer
le niveau détaillé des objectifs fixés a ces critéres quantitatifs ou
quantifiables.

/ 3.4.2.4.2 Rémunération variable pluriannuelle :
attribution d'actions de performance

Depuis 2016, l'intéressement a long terme en numéraire attribué
chaque année au(x) Gérant(s) était soumis aux mémes critéres
de performance que ceux déterminant I'attribution d’'actions de
performance aux salariés du groupe Michelin (dont les Gérants
ne bénéficiaient pas), répondant aux attentes des actionnaires et
a I'évolution du contexte des marchés des activités du Groupe, et
s'inscrivant dans la mise en ceuvre de sa stratégie telle que déclinée
dans les Ambitions 2020 (rappelées dans le chapitre 1 du Document
d’enregistrement universel 2019).

Pour 2020, la politique de rémunération prévoit de simplifier le

mécanisme en vigueur et de I'aligner encore davantage sur les

éléments de rémunération a long terme des salariés de Michelin,

C'est-a-dire :

» de supprimer l'intéressement a long terme en numéraire attribué
aux Gérants ;

» de donner acces aux Gérants a I'attribution d'actions de performance
de Michelin dans le cadre des plans annuels destinés aux salariés
et selon les mémes conditions et critéres, a 'exception de certaines
modalités rendues nécessaires par leurs statuts de Gérants et
dirigeants mandataires sociaux ; et

» pour tenir compte de |'évolution du contexte des activités et de la
stratégie de Michelin, de proposer en outre de nouveaux criteres
applicables a ces attributions, pour I'ensemble des bénéficiaires,
salariés et Gérants.

Les conditions, modalités et critéres relatifs a ces attributions
sont présentés a I'appui du projet de la 25¢ résolution proposé a
I’Assemblée générale ordinaire devant statuer sur les comptes de
I'exercice 2019 (cf. le chapitre 7.1.1 du Document d'enregistrement
universel 2019).

Les principales particularités concernant les attributions susceptibles
d'étre effectuées au profit des Gérants sont les suivantes :

» les attributions sont décidées annuellement par le Président de
la Gérance sur proposition des Associés Commandités et apres
détermination par le Conseil de Surveillance des conditions et
des critéres de performance ;

» pour la durée de la résolution précitée, les attributions sont limitées
a hauteur de 0,05 % du capital social de la Société au moment de
I'approbation de la résolution précitée par I’Assemblée générale ;

» en outre, pour chaque attribution annuelle, les attributions seront
limitées a hauteur de 100 % de sa rémunération fixe annuelle
de I'année d'attribution pour le Président de la Gérance, et a
hauteur de 100 % de sa rémunération fixe annuelle de I'année
d'attribution pour le Gérant non Commandité ;

» les Gérants seront soumis a une obligation de conservation,
pendant toute la durée de leur mandat a hauteur de 40 % du
nombre d’actions effectivement recues ;

» pour ce qui concerne le Président de la Gérance et Gérant

Commandité :

e |es actions attribuées ne pourront lui étre livrées qu'a la condition
que des Tantiémes aient été distribués au titre de |'exercice
précédent celui au cours duquel les actions sont émises ;

e en proposant de substituer a I'lLT une attribution d'actions de
performance au Gérant Commandité il sera fait en sorte, le
moment venu, que le colit pour la Société de cette attribution
soit pris en compte dans la détermination de la part du résultat
net revenant statutairement aux Associés Commandités sous
le contréle du Conseil de Surveillance ;

» en cas de cessation de mandat d’'un Gérant :

e consécutive a une démission ou a une révocation pour faute,
la totalité des droits attribués pour I'acquisition d’actions sera
perdue,

e pour toute autre raison, c'est-a-dire notamment en cas de
cessation de mandat a son échéance normale ou en cas
d'invalidité ou de décés, intervenant avant la fin de la période
d'exposition des critéres de performance, les droits initialement
attribués seraient conservés au prorata de la présence du Gérant
pendant la période d’acquisition des actions (ce prorata n'étant
pas applicable en cas d'invalidité ou de déces), étant précisé que
cette exposition triennale serait maintenue y compris au-dela
de I'échéance du mandat.

3.4.2.5 Avantages en nature

et remunérations d’administrateur

Chaque Gérant bénéficie d'un avantage en nature correspondant
a la mise a disposition d'une voiture.

lls ne percoivent aucune rémunération au titre d'un mandat
d’administrateur (anciennement “jetons de présence”) versée par
la Société ou des filiales de son Groupe.

En leur qualité de mandataires sociaux de la Société ou de la filiale
MFPM, leurs Gérants doivent pouvoir bénéficier des régimes Frais
de santé et Prévoyance dans les mémes conditions que les salariés
de la Société ou de la MFPM.
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3.4.2.6 Options de souscription/d'achat

d‘actions

Aucun Gérant ne bénéficie d'attribution d’options de souscription
ou d'achat d’actions de la Société ou de filiales de son Groupe.

3.4.2.7 Retraite ®

Il n'a pas été mis en place de régime complémentaire de retraite
spécifique aux dirigeants mandataires sociaux.

M. Menegaux, en sa qualité de Gérant non Commandité de MFPM,
et M. Chapot, en sa qualité de Gérant non Commandité de CGEM
ont accés au régime de retraite supplémentaire dont les conditions
sont décrites respectivement aux chapitres 3.4.3.5 et 3.4.4.5 du
Document d’enregistrement universel 2019.

En application des dispositions de I’'ordonnance 2019-697 du
3 juillet 2019, le régime de retraite supplémentaire ouvert aux
cadres dirigeants de la MFPM et de la CGEM (régime de Retraite
Supplémentaire Exécutive Michelin) a été fermé aux nouveaux entrants
apres le 4 juillet 2019 et gelé de facon a ce qu’aucun nouveau
droit supplémentaire ne soit créé pour les affiliés existants apres
le 31 décembre 2019. Les modalités de gel de ce régime sont les
mémes que celles appliquées au régime de retraite supplémentaire
applicable aux salariés de la société MFPM.

Les pertes éventuelles liées au gel de ces régimes seront compensées
pour I'ensemble des salariés et cadres dirigeants concernés selon
un dispositif qui est en cours de définition.

Compte tenu du reglement du Plan de Retraite Supplémentaire
Executive Michelin, le pourcentage de droit acquis par les deux
Gérants actuels ouvre droit a une rente plafonnée de 15 % depuis
le 31 décembre 2018. Par conséquent, le gel du régime n’aura pas
d'impact sur le montant de la rente versée au jour de la liquidation de
leur retraite. Aucune compensation n’est donc envisagée a ce stade.

Si un Gérant venait a ne plus pouvoir bénéficier du régime de
Retraite Supplémentaire Exécutive Michelin, il pourra néanmoins
lui étre proposé alternativement (i) un nouveau régime de retraite a
cotisations définies ou (i) la mise en place d'un dispositif alternatif
de constitution d’une retraite pouvant notamment prendre la
forme de I'attribution d’'un capital d’'amorcage, en numéraire ou
en actions, et d'un versement annuel destiné a leur permettre de
se constituer une retraite.

3.4.2.8 Indemnité de départ contraint

Conformément aux conditions de I'article 13-2 des statuts, approuvées
par les actionnaires lors de I’Assemblée générale extraordinaire du
13 mai 2011, un Gérant peut prétendre, a I'initiative de la société
SAGES, Associé Commandité non Gérant, et aprés accord du Conseil
de Surveillance, au cas ou il serait mis fin par anticipation a ses
fonctions suite a un changement de stratégie ou a un changement
de contréle de I'actionnariat de la Société, et en |'absence de faute
grave, a une indemnité versée par la Société d'un montant maximum
équivalent a la rémunération globale qui lui aura été versée pendant
les deux exercices précédant I'année de la cessation de mandat.

Cette indemnité statutaire est soumise par le Conseil de Surveillance
au résultat des critéres de performance applicables a la rémunération
variable annuelle, calculé selon la formule suivante :

[Rémunération globale versée pendant les deux exercices précédant
I'année de la cessation de mandat] x [moyenne (exprimée en %)
des résultats atteints au titre de la rémunération variable annuelle,
applicables aux trois exercices clos précédant le départ.]

En outre, le montant effectivement versé a ce titre serait diminué,
le cas échéant, afin que toute autre indemnité ne puisse avoir pour
effet de lui attribuer une indemnité globale supérieure au montant
maximum précité de deux années de rémunérations, en conformité
avec le Code AFEP/MEDEF.

3.4.2.9 Non-concurrence

Comme les employés du groupe Michelin détenant un savoir-faire
spécifique a protéger contre une utilisation préjudiciable par une
entreprise concurrente, chaque Gérant est soumis a un engagement
de non-concurrence.

Sila Société décidait d'appliquer cet engagement de non-concurrence
pendant une durée pouvant aller jusqu’a deux ans, dans les
conditions rappelées au chapitre 3.7.1.13 du présent Document
d’enregistrement universel 2019 :

» M. Florent Menegaux, Gérant Commandité et Président de la
Gérance, aurait droit a une indemnité maximale de 24 mois
de rémunération sur la base de sa derniére rémunération fixe
annuelle de Gérant ;

» M. Yves Chapot, Gérant non Commandité, aurait droit a une
indemnité maximale de 24 mois de rémunération sur |'assiette
constituée par la derniére rémunération définie dans son contrat
de travail, suspendu, correspondant au poste qu'il occupait avant
d’'étre nommé Gérant ; les termes de cet engagement seraient
modifiés en 2020 afin que I'assiette précitée soit indexée sur
I'évolution moyenne de la rémunération des membres du Comité
Exécutif du groupe Michelin pendant la période de suspension
de son contrat de travail.

Conformément au paragraphe lll de I'article R. 226-1-1 du Code de
Commerce introduit par le décret n® 2019-1235, le versement des
indemnités précitées est exclu des lors que la personne intéressée
fait valoir ses droits a la retraite.

Conformément au Code AFEP/MEDEF :
» |a Société peut renoncer a la mise en ceuvre de cette clause ;

» dans I'éventualité ol les conditions de versement de I'indemnité
prévue en cas de cessation anticipée de son mandat seraient
remplies (cf. le chapitre “Indemnité de départ contraint” ci-dessus)
cette indemnité sera réduite ou supprimée afin que I'ensemble
des sommes versées en raison de son départ, y compris la clause
de non-concurrence détaillée ci-dessus, ne soit pas supérieur a la
rémunération globale versée pendant les deux exercices précédents.

3.4.2.10 Rémunération exceptionnelle

Il n"est pas prévu d'attribuer de rémunération exceptionnelle a un
Gérant, sauf dérogation a la présente politique de rémunération
dans les conditions exposées au chapitre 3.4.1 ci-dessus.

3.4.2.11 Contrat de travail

En raison de son statut et de ses responsabilités particulieres, la politique
de rémunération constante prévoit que le Gérant Commandité ne
doit pas conserver un contrat de travail avec une société du Groupe
y compris en cas d'ancienneté significative dans le Groupe.

Dés lors, M. Florent Menegaux n’est plus lié par un contrat de travail
avec la Société ou I'une de ses filiales depuis sa nomination comme
Gérant Commandité de la Société @.

(1) Les informations exposées dans ce chapitre et dans les chapitres 3.5.3.5, 3.5.4.5 et 3.5.5.5 du Document d‘enregistrement universel 2019 sont présentées en application des
dispositions introduites par la loi PACTE telles que précisées par l'article D. 225-29-3 du Code de Commerce.

(2) Cette exception a I'application d’une recommandation du Code AFEPIMEDEF est reprise dans le tableau du chapitre 3.2.2 h) sur la mise en oeuvre de la régle “appliquer ou expliquer”.
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Par ailleurs, les caractéristiques du mandat de Gérant non Commandité
de M. Yves Chapot ont conduit a ce que son contrat de travail
préexistant avec une société du groupe Michelin soit suspendu :

> M. Yves Chapot n'est pas le premier dirigeant mandataire social
exécutif ; il est soumis a un lien de subordination envers le Président
de la Gérance qui, selon les dispositions des statuts de la Société,
définit les domaines de compétences et fixe les objectifs annuels
et les limites des pouvoirs des Gérants ;

» la position d’un Gérant non Commandité peut ainsi étre rapprochée
de celle d'un Directeur Général Délégué ou d'un membre du
Directoire d'une société anonyme, pour lesquels la recommandation
du Code AFEP/MEDEF de mettre fin au contrat de travail ne
s'applique pas ;

» une ancienneté importante de M. Yves Chapot, qui travaille dans
le groupe Michelin de maniere ininterrompue depuis 1992, soit
depuis plus de 27 ans ;

> les éventuelles autres indemnités exigibles en cas de cessation
de mandat (indemnité en cas de départ contraint, indemnité en
cas d'application de I'engagement de non-concurrence) seraient
réduites ou supprimées afin que I'ensemble des sommes versées
en raison du départ, incluant les indemnités résultant de la rupture

du contrat de travail suspendu de M. Yves Chapot, ne soit pas
supérieur a la rémunération globale versée pendant les deux
exercices précédents.

3.4.2.12 Projet de résolution sur la politique
de rémunération de la Gérance

L'Assemblée générale ordinaire devant statuer sur les comptes de
I'exercice 2019, sera dés lors invitée a se prononcer sur la résolution
suivante :

6° résolution
Approbation de la politique de rémunération applicable
aux Gérants

L'Assemblée générale, ayant pris acte de I'accord de chacun des
Associés Commandités et connaissance prise du rapport du Conseil
de Surveillance, approuve en application de I'article L. 226-8-1-lI
du Code de commerce la politique de rémunération des Gérants
telle qu'elle est présentée dans le rapport sur le gouvernement
d’entreprise figurant dans le Document d’enregistrement universel
de la Société sur I'exercice 2019, aux chapitres 3.4.1 et 3.4.2.

3.4.3 POLITIQUE DE REMUNERATION DES MEMBRES DU CONSEIL DE SURVEILLANCE

Le présent chapitre présente les éléments de la politique de
rémunération des membres du Conseil de Surveillance, qui font
I'objet d'un projet de résolution ayant recueilli I'accord des Associés
Commandités et qui sera soumis a I'approbation de I'’Assemblée
générale ordinaire devant statuer sur les comptes de I'exercice
2019 (7¢ résolution).

Pour les membres du Conseil de Surveillance, les statuts de la Société
prévoient que I'Assemblée générale ordinaire peut déterminer une
rémunération fixe annuelle, dont le Conseil de Surveillance déterminera
I'affectation conformément a la politique de rémunération qu'il
aura établi.

Ces éléments de rémunération ont été établis par le Conseil de
Surveillance sur proposition de son Comité des Rémunérations et
des Nominations.

Rémunération a raison du
mandat des membres du Conseil
de Surveillance (anciennement
dénommée “jetons de présence”)

L' Assemblée générale ordinaire du 17 mai 2019 a fixé I'enveloppe
annuelle globale de rémunération des membres du Conseil de
Surveillance a un montant de 770 000 € a compter de |'exercice
2019 (128 résolution approuvée par 99,15 % des voix).

Sur recommandation de son Comité des Rémunérations et des
Nominations, le Conseil de Surveillance a décidé de répartir ce
montant annuel de la maniere suivante :

» un montant de base pour chacun des membres ;

» un montant supplémentaire n° 1 pour chaque membre titulaire
d'un Comité spécialisé du Conseil de Surveillance et participant
a ses travaux ;

3.4.3.1

» un montant supplémentaire n° 2 pour le Président de chaque
Comité spécialisé du Conseil de Surveillance et participant a ses
travaux, le bénéficiaire de ce montant supplémentaire n°® 2 ne
percevant pas le montant supplémentaire n° 1 ;

» un montant supplémentaire n° 3 pour le membre référent du
Conseil de Surveillance ;

» un montant supplémentaire n° 4 pour le Président du Conseil
de Surveillance, qui ne percevra aucun autre des montants
supplémentairesn® 1, 2 et 3 ;

» un montant supplémentaire n°® 5 pour les membres du Conseil
de Surveillance résidant de maniere permanente dans un pays
hors du continent européen.

Le versement de 60 % de I'ensemble des montants a percevoir
(montant de base et le cas échéant montant(s) supplémentaire(s)
défini(s)) sera conditionné par |'assiduité du membre aux réunions du
Conseil de Surveillance et, le cas échéant, aux réunions du Comité
auquel il/elle participe.

La constatation de cette assiduité et la répartition correspondante de
la rémunération annuelle au titre d'un exercice seront préparées par
le Comité des Rémunérations et des Nominations puis approuvées par
le Conseil de Surveillance au premier trimestre de I'exercice suivant.

Les versements seront effectués au cours du premier semestre suivant
I'exercice au titre duquel ils sont dus (y compris au Président du
Conseil de Surveillance) a condition que la résolution présentée sur
les informations mentionnées au | de I'article L. 225-37-3 du Code de
commerce ait été approuvée par I'’Assemblée générale statuant sur
les comptes de |'exercice précédant celui au titre duquel ils sont dus.

3.43.2 Autres réemunérations

Les membres du Conseil de Surveillance n’exercant pas d'autres
fonctions pour la Société ou pour le groupe Michelin, ne percoivent
pas d'autres éléments de rémunération de la Société ou de ses filiales.
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3.4.3.3 Projet de résolution sur la politique
de remunération des membres
du Conseil de Surveillance

L'Assemblée générale ordinaire devant statuer sur les comptes de
I'exercice 2019, sera dés lors invitée a se prononcer sur la résolution
suivante :

7¢ résolution
Approbation de la politique de rémunération applicable
aux membres du Conseil de Surveillance

L'Assemblée générale, ayant pris acte de I'accord de chacun
des Associés Commandités, approuve en application de I'article
L. 226-8-1-Il du Code de commerce la politique de rémunération
des membres du Conseil de Surveillance établie par celui-ci, telle
qu’elle est présentée dans le rapport sur le gouvernement d'entreprise
figurant dans le Document d’enregistrement universel de la Société
sur |'exercice 2019, aux chapitres 3.4.1 et 3.4.3.

3.5 INFORMATIONS RELATIVES AUX ELEMENTS DE REMUNERATION
VERSES OU ATTRIBUES AUX MANDATAIRES SOCIAUX

3.5.1 REMUNERATION DES MEMBRES DU CONSEIL DE SURVEILLANCE

Le tableau ci-dessous détaille les montants versés au cours de
I'exercice 2019 ou attribués au titre du méme exercice aux membres
du Conseil de Surveillance.

Aucune rémunération variable ne leur a été versée au cours de |'exercice
2019 ou ne leur a été attribuée au titre de cet exercice. Le Président
et les membres indépendants du Conseil de Surveillance s'associent a
I'effort consenti par les Gérants en faisant don de 25 % du montant
de leur rémunération 2019 recue en 2020 a des fondations de leurs
pays respectifs ayant pour objet la lutte contre le Covid-19.

Membres du Conseil de Surveillance

Eléments de la rémunération soumis au vote

Les informations relatives a (i) I'assiduité des membres du Conseil
de Surveillance aux réunions du Conseil de Surveillance et de ses
Comités et (i) a I'activité du Conseil de Surveillance pendant I'exercice
2019 figurent dans le chapitre 3.3.2 du Document d’enregistrement
universel 2019.

Montants versés au
cours de I'exercice Montants attribués
écoulé autitrede  autitre de l'exercice

e (05

I'exercice 2018 (en €)

écoulé en€)

Rémunération a raison du mandat 63278 80000
Olivier Bazil Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 24 338 N/A
Pat Cox ™ Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 63278 90000
Barbara Dalibard Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 53543 60 000
Jean-Pierre Duprieu Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 63278 70000
Aruna Jayanthi Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 63278 71250
Anne-Sophie de La Bigne Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 22488 56 727
Thierry Le Hénaff @ Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 60 357 70000
Monique Leroux Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 53543 60 000
Cyrille Poughon Autres rémunérations N/A N/A
Rémunération a raison du mandat 87615 112 800
Michel Rollier Autres rémunérations N/A N/A
TOTAL 554 992 @ 660777 ¥

(1) Membre du Conseil de Surveillance jusqu’en mai 2018.
(2) Membre du Conseil de Surveillance depuis mai 2018.
(3) Les montants versés au cours de I'exercice écoulé (2019) ont été attribués au titre de I'exercice 2018 en application de I'enveloppe annuelle décidée par I’Assemblée
générale ordinaire du 13 mai 2016 d’un montant maximum de 555 000 € (10 résolution, approuvée par 99,54 % des voix).
(4) Les montants attribués au titre de I'exercice écoulé (2019) sont établis conformément aux principes et pratiques arrétés par le Conseil de Surveillance en 2019, en
application de I'enveloppe annuelle décidée par I’Assemblée générale ordinaire du 17 mai 2019 d’un montant maximum de 770 000 € (12¢ résolution, approuvée par

99,15 % des voix).
N/A : Non Applicable
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3.5.2 REMUNERATION DE M. MICHEL ROLLIER — PRESIDENT DU CONSEIL

DE SURVEILLANCE

Le Comité des Rémunérations et des Nominations du Conseil de
Surveillance a examiné I'exhaustivité des sommes versées ou attribuées

a M. Rollier, Président du Conseil de Surveillance et seul dirigeant
mandataire social non exécutif, en application de la Politique de
Rémunération 2019.

3.5.2.1 Rémunération a titre du mandat (anciennement jetons de présence)

En 2019, M. Rollier a percu au titre de I'exercice 2018 un montant
total de 87 615 €.

Au titre de |'exercice 2019, dans le cadre de la Politique de
Rémunération 2019 décidée par le Conseil de Surveillance, le
montant a percevoir par M. Rollier en 2020 serait de 112 800 €.
M. Rollier s'associe a I'effort consenti par les Gérants en faisant don
de 25 % du montant de sa rémunération 2019 recue en 2020 a
une fondation ayant pour objet la lutte contre le Covid-19.

3.5.2.2 Autres rémunérations

Aucune rémunération variable ne lui a été versée ou attribuée au
cours ou au titre de |'exercice 2019.

Les informations relatives a I'assiduité de M. Rollier aux réunions du
Conseil de Surveillance et de ses Comités et a I'activité du Conseil
pendant I'exercice 2019 figurent dans le Chapitre 3.3.2 du Document
d’enregistrement universel 2019.

Aucun autre élément de rémunération n'a été versé ou attribué a M. Rollier au cours ou au titre de I'exercice 2019.
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3.5.3 REMUNERATIONS DE M. FLORENT MENEGAUX, PRESIDENT DE LA GERANCE

ET GERANT ASSOCIE COMMANDITE

En sa qualité d'Associé Commandité de la CGEM , M. Florent
Menegaux est indéfiniment et solidairement responsable des dettes
de cette société sur son patrimoine personnel. En contrepartie de
cette responsabilité, les Associés Commandités ont droit a des
prélévements annuels suivant un mécanisme défini et plafonné par
les statuts et qui leur sont attribués en fonction des bénéfices @.
Ils partagent ainsi pleinement I'intérét des actionnaires puisqu'ils
n‘ont droit a ces prélévements que si et seulement si la Société
réalise des bénéfices.

Le Comité des Rémunérations et des Nominations du Conseil
de Surveillance a examiné I'exhaustivité des sommes versées a
M. Florent Menegaux au cours de I'exercice 2019 ou attribuées au
titre du méme exercice a raison de son mandat, en application de
la Politique de Rémunération 2019 détaillée dans le rapport sur le
gouvernement d'entreprise reproduit dans le Document de Référence
2018 @ et présentée a I'’Assemblée générale du 17 mai 2019 par
la Présidente du Comité des Rémunérations et des Nominations
(ci-apres la “Politique de Rémunération 2019"”) @,

3.5.3.1 Rémunération fixe

En application de la Politique de Rémunération 2019, la rémunération
fixe de M. Menegaux a été maintenue, sans augmentation, au niveau
déterminé lors de sa nomination par I’Assemblée générale du 18 mai
2018. M. Florent Menegaux a percu a ce titre une rémunération
fixe de 900 000 € ©.

REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

REPARTITION DES REMUNERATIONS VERSEES
A M. FLORENT MENEGAUX AU COURS
DE L'EXERCICE 2019

Rémunération
long terme

Rémunération
fixe

Rémunération
variable
annuelle

n/a : non applicable

3.5.3.2 Rémunération variable annuelle

Cette rémunération variable annuelle a été déterminée en application
de la Politique de Rémunération 2019 et est intégralement pergue sur
les Tantiémes dus aux Associés Commandités dont le montant pour
I'exercice 2019 est égal a 10 380 285,65 € © et constitue |’ Assiette
de calcul des rémunérations variables annuelle et pluriannuelle .

La répartition du poids relatif de chacun des critéres (hors celui sur le Résultat Net du Groupe) correspond a |'atteinte du plafond de tous

les objectifs et non aux résultats de I'exercice 2019.

Critéres quantitatifs

Critéres qualitatifs
et quantifiables

©
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Projet [Stratégie digitale ]
. Cash-flow Efficience
Croissance libre hors (SG&A/ [RSE/Droits de I'Homme ]
des ventes totales acquisitions Marge
brute) [Accompagnement des ]
transformations Groupe

(1) Au 31 décembre 2019, les Associés Commandités sont au nombre de deux : M. Florent Menegaux, Président de la Gérance et la société SAGES, non Gérant (cf. les chapitres 3.1.3 et

3.2.1 du Document d’enregistrement universel 2019).
(2) Cf. les dispositions de I'article 30 des statuts, rappelées dans le chapitre 3.11.5.
(3) Cf. les dispositions du chapitre 4.4.1 a) du Document de Référence 2018.

(4) Cf. les informations/présentations sur I’Assemblée générale du 17 mai 2019 sur la page internet www.michelin.com.
(5) Versée par la filiale Manufacture Francaise des Pneumatiques Michelin (MFPM) en contrepartie de ses fonctions de Gérant non Commandité de cette société.

(6) Cf. la 2¢ résolution soumise a I’Assemblée générale du 23 juin 2020.

(7) Les Tantiémes sont fixés par les statuts de la Société a 12 % du bénéfice net social de I'exercice et plafonnés a 0,6 % du résultat net de I'exercice consolidé du Groupe de I'exercice.

(cf. le chapitre 3.11.5 du Document d’enregistrement universel 2019).
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Les résultats des criteres déterminant les sommes dues au titre de cette rémunération sont les suivants :

Croissance
des ventes totales Résultat annuel
(périmeétre au du projet Efficience Niveau annuel
1% janvier 2019, incluant (projet de réduction descodts ~ du cash flowlibre  Niveau du Résultat
Critéres quantitatifs Fenner et Camso) de fonctionnement) hors acquisitions Net du Groupe
Ratio adapté SG&A/
Indicateur Variation Marge brute Montant Montant
Objectif fixé ™ Proportionnel a la Progressivement atteint a Progressivement Fonction du
progression constatée partir d'un ratio minimum  atteint a partird'un niveau atteint
montant minimum
Indicateur : réel 2019 -1,5% 53 % 1606 M€ 1730 M€
Valeur maximale (en % des Tantiémes) 5% 2% 3% 6 %
Taux de réalisation 0% 0% 3% 6 %

(1) Pour des raisons de confidentialité et de secret des affaires et, plus particuliérement pour éviter de fournir des indications sur la stratégie de la Société qui peuvent
étre exploitées par les entreprises concurrentes, le Conseil de Surveillance n’a pas souhaité divulguer le niveau détaillé des objectifs fixés a ces critéres quantitatifs ou

quantifiables.

RSE/ Accompagnement
Critéres qualitatifs et quantifiables Digitalisation Droitsde 'homme  des transformations Groupe
Valeur maximale (en % des Tantiémes) 1,33 % 1,33 % 1,33 %
Taux de réalisation des critéres 1,31 % 1,33 % 1,31 %
Taux de réalisation de I'ensemble des critéres 12,95 %/20 % @
Montant attribué (en €) 1344 345,91
En pourcentage de la rémunération fixe 149,37 %

(1) Lattribution de la part maximum de 20 % de I'Assiette de Calcul sur cette composante correspondrait a I'atteinte du plafond de tous les objectifs.

Le Comité des Rémunérations et des Nominations a effectué un
examen attentif des résultats de chacun des critéres.

En particulier, concernant les criteres qualitatifs et quantifiables, le
Comité a conclu aux résultats suivants :

» pour le critére “Digitalisation” qui représente la poursuite active du
déploiement de la stratégie digitale dans le Groupe, le Comité a
relevé |'atteinte de la totalité des objectifs fixés sur des indicateurs
quantifiables attestant :

e concernant le Digital Manufacturing :

- le déploiement de plusieurs Usines Leader Digital (ULD),
avec la mise en place et la qualification des compétences
nécessaires ; la mise en place du data lake lorsque nécessaire
et déploiement des applications digitales et dérivées identifiées
lors de la phase précédente des démonstrateurs ;

- avec 'aide des ULD, déploiement des data lakes et recrutement
des compétences nécessaires sur plusieurs dizaines de sites
de fabrication,

e concernant la transformation digitale du Groupe :

- l'accroissement des compétences du centre de technologie
et d'innovation de Pune en Inde, par le recrutement d’'un
Chief Data Officer et des compétences nécessaires dédiées
(plusieurs dizaines de personnes),

- la création du centre de compétences Data/Analytics/Intelligence
Artificielle du Groupe, avec I'objectif de transformer Michelin
en une data driven company et d’innover de maniere
responsable (notamment avec de nouveaux éléments de
processus, gouvernance, formation et certification) ;

» pour le critére “Responsabilité sociale et environnementale”
(droits de I'nomme), le Comité a relevé |'atteinte de I'objectif fixé
en matiére d'amélioration de la sécurité des employés du groupe
Michelin, avec un taux TCIR (Total Case Incident Rate) de 1,4 ;

» pour le critére “Accompagnement des transformations du
Groupe”, le Comité a relevé |'atteinte des objectifs fixés sur des
indicateurs quantifiables attestant :

e pour la mise en place de la nouvelle gouvernance, visant a
parachever la nouvelle organisation du Groupe : renouvellement
de la composition et des modes de fonctionnement du Comité
Exécutif du Groupe et création et déploiement d'un Comité
de Direction Groupe,

e pour la réalisation des synergies liées a I'intégration des
activités des sociétés Fenner et Camso récemment acquises :
réalisation de 93 % des synergies envisagées sur cet exercice
par le business plan.

En conclusion de cette analyse, le Comité a recommandé au
Conseil de Surveillance d'évaluer le résultat cumulé de ces critéres
quantitatifs et qualitatifs a 12,95 %, sur un maximum de 20 %,
qui, sur la base d’'une Assiette de calcul de 10 380 258,65 €, donne
un montant de rémunération variable annuelle de 1 344 345,91 €
pour |'exercice 2019.

Le Conseil de Surveillance en a débattu lors de sa réunion du 7 février
2020 et a approuvé ces recommandations, agréées ensuite par les
Associés Commandités.

Postérieurement a cette date, considérant les efforts demandés aux
employés des sociétés du groupe Michelin ainsi qu’aux autres parties
prenantes au regard des conséquences de la crise sanitaire du Covid-19,
le Président de la Gérance a fait connaitre sa volonté de renoncer a
25 % du montant de la rémunération variable annuelle 2019 résultant
de I'application des critéres précités ; en cas d’'approbation par
I’Assemblée générale des éléments de rémunération versés au cours
de I'exercice 2019 ou attribués au titre de cet exercice au Président
de la Gérance, la somme correspondant a ladite réduction ne lui sera
par conséquent pas versée.

Par ailleurs, il sera procédé par la CGEM au versement de la somme
correspondant a cette réduction a des actions de solidarité nationale
en relation avec le Covid-19.
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3.5.3.3
(intéressement a long terme)

REMUNERATION VARIABLE PLURIANNMNUELLE

Rémunération variable pluriannuelle en numéraire attribuée en 2019

La répartition du poids relatif de chacun des critéres correspond a |'atteinte du plafond de tous les objectifs et non aux résultats de I'exercice

2019.

Critéres quantifiables

Performance du cours de I'action Michelin
comparée a |'évolution de I'indice CAC 40

Evolution du Résultat Opérationnel des Secteurs

Mesure des

principaux Evolution
impacts des du niveau
activités d’engagement
industrielles du personnel
(MEF)

La Politique de Rémunération 2019 prévoit pour le Président de la
Gérance, I'attribution d'un intéressement a long terme.

Depuis 2016 pour le Président de la Gérance, I'orientation constante
a consisté a aligner ces critéres sur ceux déterminant I'attribution
d'actions de performance aux salariés du groupe Michelin, répondant
aux attentes des actionnaires et a I'évolution du contexte des
marchés de pneumatiques, et s'inscrivant dans la mise en ceuvre
de la stratégie du groupe Michelin a long terme déclinée dans
les Ambitions 2020 (rappelées dans le chapitre 1 du Document
d’enregistrement universel 2019).

En application de cette orientation, telle que reprise dans la Politique
de Rémunération 2019, cet intéressement correspondra a une part
pouvant aller de 0 a un maximum de 30 % des Tantiemes du dernier
exercice de la période de calcul des critéres (exercices 2019, 2020
et 2021), selon le résultat de trois critéres fixés par le Conseil de
Surveillance, en accord avec les Associés Commandités, avec les
poids respectifs suivants :

» évolution du cours de I'action Michelin, allant de 0 a un maximum

de 11 % des Tantieémes ;
» performance en matiere de responsabilité sociale et environne-

mentale (deux indicateurs), allant de 0 a un maximum de 8 %
des Tantiémes ;

» évolution des résultats opérationnels des secteurs, allant de 0 a
un maximum de 11 % des Tantiemes.

En outre, chague critére se voit appliquer :

» un seuil de déclenchement en deca duquel aucun montant n'est dd ;

» une ou plusieurs tranches intermédiaires entre le seuil de
déclenchement et le plafond de I'objectif, donnant accés a un
résultat linéaire ;

» un plafond de I'objectif, donnant acces au résultat maximal du
critere.
Le montant a percevoir a I'échéance de cet intéressement est plafonné

a deux fois et demie (2,5 fois) la rémunération fixe annuelle 2019,
soit un montant maximum de 2 250 000 €.

Le détail et les autres éléments de calcul des criteres figurent dans la
présentation de la 13¢ résolution proposée a I’Assemblée générale
2019 (pages 417 a 419 du Document de Référence 2018), qui a
été approuvée a 98,70 % des voix pour cette méme Assemblée.

En outre, le montant définitif a percevoir sur cet intéressement :

» sera prélevé sur les Tantiémes dus au titre de I'exercice 2021,
dernier exercice de la période de calcul des critéres, a verser en
2022 et sous réserve :
¢ de I'approbation des résolutions concernées par I’Assemblée
générale statuant sur les comptes de I'exercice 2021 (approbation
des comptes et des résolutions relatives a la rémunération
concernée),

¢ de I'existence de Tantiémes distribuables au titre du bénéfice
réalisé sur cet exercice, et

e dans la limite du solde disponible de ces Tantiémes apres
déduction de la rémunération variable annuelle au titre de ce
méme exercice.

La perte de la qualité d'Associé Commandité par le Président de la
Gérance en raison d'une cessation de son mandat avant |I'échéance
normale et avant I'expiration de la durée prévue pour I'appréciation
des critéeres de performance (hors cas d'invalidité ou de déces),
notamment pour cause de démission ou de révocation, aurait pour
conséguence de mettre un terme a ses droits a cet intéressement.

S'agissant d'un intéressement long terme, le Conseil de Surveillance
a constaté qu’'aucun montant n’est dd au titre de I'exercice 2019.

Cet intéressement n'est pas valorisé dans les comptes de la CGEM
car il ne s'agit pas d'un engagement pris par la CGEM ou par une
autre société du Groupe.

M. Menegaux devra acquérir des actions Michelin a hauteur de
20 % des sommes effectivement recues a I'échéance des trois ans
au titre de cet intéressement 2019, et les conserver pendant une
période allant au-dela de la fin de ses fonctions de Président de
la Gérance selon un échéancier progressif établi sur quatre ans.
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La synthése de cet intéressement, le bilan intermédiaire des critéres et une estimation de la somme correspondante figurent dans le tableau

ci-dessous :
Evolution, en millions €,
i du résultat opérationnel
Performance du cours Mesure des principaux Evolution du niveau des secteurs (ROS) (en valeur,
de I'action Michelin impacts des activités d’engagement du sur le périmétre courant du
comparée al'évolution industrielles (MEF - personnel, tel qu‘il ressort  Groupe, en normes comptables
de l'indice CAC40sur la Michelin site Environmental de I'étude annuelle comparables et hors variation de
Critéres période 2019-2021 Footprint)® Avancer Ensemble change)
Nature Performance financiere Performance en matiére Performance en matiére Performance économique

de responsabilité sociale et
environnementale

de responsabilité sociale et
environnementale

Poids (en % des 1 % 4 % 4 % 1 %

Tantiemes)

Modalités de Moyenne des cours de Baisse moyenne de Croissance moyenne Croissance moyenne

calcul bourse du second semestre I'indicateur entre les de l'indicateur entre les de I'indicateur entre les
2018 comparé ala moyenne  exercices 2018/2019, exercices 2018/2019, exercices 2018/2019,
des cours de bourse du 2019/2020 et 2020/2021 2019/2020 et 2020/2021 2019/2020 et 2020/2021
second semestre 2021
(derniers cours cotés sur
Euronext Paris)

Objectif Sila performance du cours Sil'évolution du MEF moyen  Sil'évolution du taux Sila croissance moyenne

plafond de I'action Michelin est sur trois ans est inférieure moyen d’engagement du ROS est supérieure a
égale ou supérieure de a-1,5pt, latotalité de est supérieure a 1,5 pt, 200 M¥, la totalité du critére
15 points a I'évolution de I'indicateur sera atteinte, la totalité du critére sera sera atteinte, soit un résultat
I'indice CAC 40, la totalité soit un résultat plafonné a atteinte, soit un résultat plafonné a 11 %
du critére sera atteinte, soit 4% plafonné a4 %
un résultat plafonné a 11 %

Objectif cible Sila performance du cours » Sil'évolution du MEF Sil'évolution du taux Si la croissance moyenne
de I'action Michelin est moyen sur 3 ans est moyen d’engagement est du ROS est comprise
supérieure de 0 a 15 points comprise entre - 1,1 ptet comprise entre 0,1 pt et entre 100 M€ et
a l'évolution de I'indice - 1,5 pt, I'indicateur sera 1,5 pt, lI'indicateur sera 200 M¥, 'indicateur sera
CAC 40, le résultat atteint atteint partiellement, a partiellement atteint et la partiellement atteint et
sera égal a : (performance hauteur de 3 % part attribuée sera linéaire la part attribuée sera
du cours de I'action Michelin ~ » Sil'évolution du MEF proportionnelle
- performance de I'indice moyen sur 3 ans est
CAC 40)x (11 %/15) comprise entre - 0,5 pt et

- 1,1 pt, I'indicateur sera
atteint partiellement, a
hauteur de 1,5 %

Objectif seuil Sila performance du cours Sil'évolution du MEF moyen  Sil'évolution du taux moyen  Sila croissance moyenne du
de I'action Michelin est sur 3 ans est supérieure d’engagement est inférieure  ROS est inférieure a 100 M€,
inférieure a I'évolution de a-0,5pt, lerésultat de a0,1pt, lerésultat de le résultat de I'indicateur
I'indice CAC 40, le résultat I'indicateur sera de 0 % I'indicateur sera de 0 % serade 0 %
du critére serade 0 %

Bilan Evolution action Michelin @ 2019=-0,5pt 2019= +1,0pt 2019 =+ 163 M€

intermédiaire =+6,40%
Evolution CAC 40 @
=+8,80 %

Simulation du 1136336,11 €

résultat

Assiette Tantiemes sur les bénéfices distribuables au titre de I'exercice 2021

Plafond et » plafonné a 2,5 fois la rémunération fixe annuelle, soit a titre indicatif un montant de 2 250 000 €

conditions > Sous réserve de l'existence de Tantiémes distribuables en 2022 au titre du bénéfice a réaliser sur I'exercice 2021, et dans

d'éligibilité la limite du solde disponible de ces Tantiemes aprés déduction de la rémunération variable annuelle a verser au titre de

I'exercice 2021

Année de 2022

versement

Engagement Achat d’actions Michelin a hauteur de 20 % de I'intéressement variable a long terme effectivement recu a I'échéance des

trois ans, ces actions ne pouvant étre cédées qu'a compter de la fin des fonctions de Gérant selon un échéancier progressif

établi sur quatre ans

(1) Michelin site Environmental Footprint — MEF : consommation d'énergie et prélévement d’eau, émissions de CO, et de composants organiques volatils, quantités
de déchets générés et non valorisés.
(2) Moyenne des Cours de Bourse du second semestre 2018 comparé a la moyenne des cours de Bourse moyen du second semestre 2019.
(3) Cette simulation est réalisée a titre d’information (aucune valorisation comptable n'étant effectuée) en considérant les hypothéses suivantes :
—montant des Tantiémes dus au titre du bénéfice a réaliser au titre de I'exercice 2021 (Assiette de calcul), identique au montant des Tantiemes dus au titre de I'exercice

2019,

— résultat des quatre indicateurs de performance sur la période de calcul des trois exercices, égal & I'évolution de ces indicateurs pour le seul premier exercice de cette

période (2019).
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3.5.34 Avantages en nature, options

de souscription/d‘achat d’actions,
actions de performance,
rémunération de membre de Conseils
d’Administration ou de Surveillance

En application de la Politique de Rémunération 2019, M. Menegaux
n'a recu en 2019 aucune rémunération de membre de Conseils
d’Administration ou de Surveillance de la Société ou de sociétés
controlées, aucun avantage autre que ceux précités, aucune option
d'achat ou de souscription d’actions ni aucune action de performance
de la Société ou de sociétés controlées.

Il a bénéficié d'un avantage en nature constitué de la mise a
disposition d'une voiture (cf. le tableau du chapitre 3.6.2).

3.5.3.5 Retraite

Il n‘a pas été mis en place de régime complémentaire de retraite
spécifique aux dirigeants mandataires sociaux.

En sa qualité de Gérant non Commandité de la filiale MFPM,
M. Menegaux a accés au régime de retraite supplémentaire ouvert
aux cadres dirigeants de la MFPM et de la CGEM (régime de Retraite
Supplémentaire Exécutive Michelin).

Conformément a l'article D. 225-29-3 du Code de Commerce,
les principales caractéristiques suivantes de ce régime régi par les
dispositions de I'article L. 137-11 du Code de la Sécurité Sociale et
de l'article 39 du Code Général des impdts sont décrites ci-apres :

> une ancienneté requise de cing ans en tant que dirigeant au
moment du départ en retraite pour étre admissible aux prestations ;

» |"acquisition de droits a hauteur de 1,5 % par an et ouvrant droit a
une rente plafonnée a un maximum de 15 % de la rémunération
de référence (moyenne annuelle des rémunérations des trois
meilleures années sur les cing derniéres années). En application
de I'ordonnance du 3 juillet 2019, plus aucun droit ne peut étre
acquis apres le 31 décembre 2019 ;

» un taux de remplacement maximum total de 35 % (y compris
régimes obligatoires) ;

» une évaluation effectuée conformément aux normes comptables
du Groupe ;

» une constitution des droits subordonnée a la condition d’achévement
de la carriére dans la MFPM en tant que cadre dirigeant salarié ou
mandataire social, conformément a I'article L. 137-11 du Code
de la sécurité sociale ;

» une constitution des droits préfinancée a hauteur de 70 % de
I'engagement de I'année précédente auprés d'un assureur.

Au titre de I'exercice 2019, la rémunération de référence de
M. Menegaux est uniquement constituée de la rémunération
annuelle fixe versée par la filiale MFPM.

Au titre de ce régime, sur la base des hypotheses prévues par
I'article D. 225-29-3 du Code de Commerce introduit par le décret
n° 2019-1235, le montant estimatif de la rente annuelle brute est
de 135000 €.

Le préfinancement de cette rente est soumis a une taxe de 24 %. En
effet, conformément aux dispositions de I'ordonnance du 3 juillet
2019, I'Entreprise a modifié son option de taxation sur ce régime
et contribue désormais sur les primes versées a un organisme et
destinées au financement du régime au taux de 24 %.

Le taux de remplacement brut réel sur la rémunération totale se
situe largement en deca du plafond recommandé par le Code
AFEP/MEDEF (45 %).

3.5.3.6 Indemnité de départ contraint
Aucune indemnité n'a été versée en 2019 ™,

3.5.3.7 Non-concurrence
Aucune indemnité n’'a été versée en 2019 ™.

(1) Cf. les informations détaillées dans le chapitre 3.7.1.13 du Document d’enregistrement universel 2019.
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3.5.4 REMUNERATIONS DE M. YVES CHAPOT, GERANT NON COMMANDITE

Le Comité des Rémunérations et des Nominations du Conseil de
Surveillance a examiné I'exhaustivité des sommes versées a M. Yves
Chapot au cours de I'exercice 2019 ou attribuées au titre du méme
exercice a raison du mandat, en application de la Politique de
Rémunération 2019 détaillée dans le rapport sur le gouvernement
d’entreprise reproduit dans le Document de Référence 2018 ™ et
présentée a I’Assemblée générale du 17 mai 2019 par la Présidente
du Comité des Rémunérations et des Nominations (ci-apres la
“Politique de Rémunération 2019")@.

REPARTITION DES REMUNERATIONS VERSEES
A M. YVES CHAPOT AU COURS DE L'EXERCICE 2019

Rémunération
long terme

Rémunération
variable
annuelle

Rémunération
fixe

n/a : non applicable

REMUNERATION VARIABLE ANNUELLE

3.5.4.1 Rémunération fixe

En application de la Politique de Rémunération 2019, la rémunération
fixe de M. Yves Chapot a été maintenue, sans augmentation, au
niveau déterminé lors de sa nomination par I'’Assemblée générale
du 18 mai 2018. M. Chapot a percu a ce titre une rémunération
fixe de 600 000 €.

3.5.4.2 Rémunération variable annuelle

En application de la Politique de Rémunération 2019, les Associés
Commandités, suivant la recommandation du Conseil de Surveillance,
ont fixé cette rémunération variable annuelle sur une assiette de
150 % de sa rémunération fixe percue en 2019 au titre de son
mandat, auquel est appliqué le résultat d'objectifs fixés sur sept
critéres, dont quatre critéres quantitatifs comptant pour 80 sur 100
et trois critéres qualitatifs et quantifiables comptant pour 20 sur 100.

L'attribution du montant maximum correspond a I'atteinte du
plafond de tous les objectifs, soit un résultat de 100 sur 100 en
cumul sur les sept criteres.

La répartition du poids relatif de chacun des critéres correspond a I'atteinte du plafond de tous les objectifs et non aux résultats de

I'exercice 2019.

Critéres quantitatifs

Critéres qualitatifs
et quantifiables

©

Résultat Opérationnel des Secteurs

Croissance des ventes totales

[Stratégie digitale ]
Projet
Cash-flow libre Efficience

hors acquisitions (SG&A/ [RSE/DrOItS de 'Homme ]

Marge brute) | ("Accompagnement des
transformations Groupe

(1) Cf. les dispositions du chapitre 4.4.1 a) du Document de Référence 2018.

(2) Cf. les informations/présentations sur I'’Assemblée générale du 17 mai 2019 sur la page internet www.michelin.com.
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Les résultats des criteres déterminant les sommes dues au titre de cette rémunération sont les suivants :

Progression du résultat

opérationnel des

Croissance des

ventes totales Résultat annuel

secteurs (ROS, en normes (périmetre au du projet Efficience Niveau annuel du

comptables comparables et 1¢ janvier 2019, incluant  (projet de réduction des codts cash flow libre hors

Critéres quantitatifs hors effet parité) Fenner et Camso) de fonctionnement) acquisitions

Indicateur Variation Variation Ratio adapté SGRA/ Montant
Marge brute

Objectif fixé ™ Progressivement atteint Proportionnel ala Progressivement atteint Progressivement atteint

a partir d'un montant

progression constatée

a partir d’un ratio a partir d'un montant

minimum, et limité par minimum minimum

un plafond
Indicateur : réel 2019 + 163 M€ -1,5% 53 % 1606 M€
Valeur maximale (sur 80) 30 25 10 15
Taux de réalisation 16,88 0 0 15

(1) Pour des raisons de confidentialité et de secret des affaires et, plus particuli€rement pour éviter de fournir des indications sur la stratégie de la Société qui peuvent
étre exploitées par les entreprises concurrentes, le Conseil de Surveillance n‘a pas souhaité divulguer le niveau détaillé des objectifs fixés a ces critéres quantitatifs ou

quantifiables.

Accompagnement
Critéres qualitatifs et quantifiables Digitalisation =~ RSE/droitsde 'homme des transformations
Valeur maximale (sur 20) 6,66 6,66 6,66
Taux de réalisation des critéres 6,55 6,66 6,57

Taux de réalisation de I'ensemble des critéres 51,67/100 ™
Montant attribué selon critéres quantitatifs et qualitatifs (en €) 465 034,86
En pourcentage de la rémunération fixe 77,50 %

(1) Lattribution du montant maximum correspond a I'atteinte du plafond de tous les objectifs, soit un résultat de 100 sur 100 en cumul sur les sept critéres.

Le Comité des Rémunérations et des Nominations a effectué un
examen attentif des résultats de chacun des critéres.

En particulier, concernant les critéres qualitatifs et quantifiables, le
Comité a conclu aux résultats suivants :

» pour le critére “Digitalisation”, qui représente la poursuite active
du déploiement de la stratégie digitale dans le Groupe, le Comité a
relevé I'atteinte de la totalité des objectifs fixés sur des indicateurs
quantifiables attestant :

e concernant le Digital Manufacturing :

- le déploiement de plusieurs Usines Leader Digital (ULD),
avec la mise en place et la qualification des compétences
nécessaires ; la mise en place du data lake lorsque nécessaire
et déploiement des applications digitales et dérivées identifiées
lors de la phase précédente des démonstrateurs,

- avec 'aide des ULD, déploiement des data lakes et recrutement
des compétences nécessaires sur plusieurs dizaines de sites
de fabrication,

e concernant la transformation digitale du Groupe :

- I'accroissement des compétences du centre de technologie
et d'innovation de Pune en Inde, par le recrutement d’'un
Chief Data Officer et des compétences nécessaires dédiées
(plusieurs dizaines de personnes),

- lacréation du centre de compétences Data/Analytics/Intelligence
Artificielle du Groupe, avec |'objectif de transformer Michelin
en une data driven company et d'innover de maniére
responsable (notamment avec de nouveaux éléments de
processus, gouvernance, formation et certification) ;

» pour le critére “Responsabilité sociale et environnementale”
(droits de I'hnomme), le Comité a relevé I'atteinte de I'objectif fixé
en matiére d'amélioration de la sécurité des employés du groupe
Michelin, avec un taux TCIR (Total Case Incident Rate) de 1,4 ;

» pour le critére “Accompagnement des transformations du
Groupe”, le Comité a relevé |'atteinte des objectifs fixés sur des
indicateurs quantifiables attestant :

e pour la mise en place de la nouvelle gouvernance, visant a
parachever la nouvelle organisation du Groupe : renouvellement
de la composition et des modes de fonctionnement du Comité
Exécutif du Groupe et création et déploiement d’un Comité
de Direction Groupe,

e pour la réalisation des synergies liées a I'intégration des
activités des sociétés Fenner et Camso récemment acquises :
réalisation de 93 % des synergies envisagées sur cet exercice
par le business plan.

En conclusion de cette analyse, le Comité a recommandé au
Conseil de Surveillance d’évaluer le résultat cumulé de ces critéres
quantitatifs et qualitatifs a 51,67/100 qui, sur la base du montant
de |'Assiette, donne un montant de rémunération variable annuelle
de 465 034,86 € pour |'exercice 2019.

Le Conseil de Surveillance en a débattu lors de sa réunion du 7 février
2020 et a approuvé cette recommandation, agréées ensuite par les
Associés Commandités.

Postérieurement a cette date, considérant les efforts demandés
aux employés des sociétés du groupe Michelin ainsi qu’aux autres
parties prenantes au regard des conséquences de la crise sanitaire
du Covid-19, le Gérant non commandité a fait connaitre sa volonté
de renoncer a 25 % du montant de la rémunération variable
annuelle 2019 résultant de I'application des critéres précités ;
en cas d'approbation par I’Assemblée générale des éléments de
rémunération versés au cours de I'exercice 2019 ou attribués au titre
de cet exercice au Gérant non commandité, la somme correspondant
a ladite réduction ne lui sera par conséquent pas versée.

Par ailleurs, il sera procédé par la CGEM au versement de la somme
correspondant a cette réduction a des actions de solidarité nationale
en relation avec le Covid-19.
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3.5.4.3 Rémunération Variable pluriannuelle en numéraire attribuée en 2019

(intéressement a long terme)

REMUNERATION VARIABLE PLURIAMNMUELLE

La répartition du poids relatif de chacun des critéres correspond a I'atteinte du plafond de tous les objectifs et non aux résultats de I'exercice

2019.

Critéres quantifiables

Performance du cours de I'action Michelin
comparée a |'évolution de I'indice CAC 40

Evolution du Résultat Opérationnel des Secteurs

Mesure des

principaux Evolution
impacts des du niveau
activités d’engagement
industrielles du personnel
(MEF)

La Politique de Rémunération 2019 prévoit pour le Gérant non
Commandité, I'attribution d'un intéressement a long terme dont
les indicateurs sont alignés sur les critéres déterminant I'attribution
d’actions de performance aux salariés du groupe Michelin, répondant
aux attentes des actionnaires et a Iévolution du contexte des marchés
de pneumatiques, et s'inscrivant dans la mise en ceuvre de la stratégie
du groupe Michelin a long terme déclinée dans les Ambitions 2020
(rappelées dans le chapitre 1 du Document d'enregistrement universel
2019).

En application de cette orientation, telle que reprise dans la Politique

de Rémunération 2019, cet intéressement est calculé sur une assiette

égale a 100 % de la rémunération fixe 2019 de M. Chapot, selon

le résultat de trois critéres sur les exercices 2019, 2020 et 2021,

fixés par le Conseil de Surveillance, en accord avec les Associés

Commandités, avec les poids respectifs suivants :

» évolution du cours de I'action Michelin, allant de 0 a un maximum
de 35 % des résultats des criteres ;

» performance en matiére de responsabilité sociale et environne-
mentale (deux indicateurs), allant de 0 a un maximum de 30 %
des résultats des critéres ;

» évolution du résultat opérationnel des secteurs, allant de 0 a un
maximum de 35 % des résultats des critéres.

En outre, chaque critere se voit appliquer :
» un seuil de déclenchement en deca duquel aucun montant n'est dd ;

» une ou plusieurs tranches intermédiaires entre le seuil de
déclenchement et le plafond de I'objectif, donnant accés a un
résultat linéaire ;

» un plafond de I'objectif, donnant acces au résultat maximal du
critere.

Le détail et les autres éléments de calcul des criteres figurent dans la
présentation de la 13¢ résolution proposée a I’Assemblée générale
2019 (pages 417 a 419 du Document de Référence 2018) qui a
été approuvée a 98,70 % des voix par cette méme Assemblée.

Le montant obtenu apres application des critéres :

» sera plafonné a 120 % de la moyenne annuelle des composantes
variables annuelles qui auront été versées au titre des exercices
2019/2020/2021.

S'agissant d'un intéressement long terme, le Conseil de Surveillance
a constaté qu’aucun montant n’est dd au titre de I'exercice 2019.

Le versement aurait lieu a I'échéance de la période triennale, soit
en 2022.
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La synthése de cet intéressement, le bilan intermédiaire des critéres et la valorisation comptable de la somme correspondante établie sur la
base d'une estimation, figurent dans le tableau ci-dessous :

Performance du cours de
I'action Michelin comparée
al'évolution de I'indice
CACA40 sur la période

Mesure des principaux
impacts des activités
industrielles

(MEF - Michelin

Evolution du niveau
d’engagement du
personnel, tel qu'il
ressortde |'étude
annuelle Avancer

Evolution, en millions €, du
résultat opérationnel des
secteurs (ROS) (en valeur, surle
périmétre courant du Groupe, en
normes comptables comparables

Critéres 2019-2021 site Environmental Footprint) Ensemble et hors variation de change)
Nature Performance financiére Performance en matiere Performance en matiere  Performance économique
de responsabilité sociale de responsabilité sociale
et environnementale et environnementale
Poids 35% 15 % 15 % 35%
Modalités de calcul Moyenne des cours de Baisse moyenne de I'indicateur Croissance moyenne Croissance moyenne

bourse du second semestre
2018 comparé a la moyenne
des cours de bourse du
second semestre 2021
(derniers cours cotés sur
Euronext Paris)

entre les exercices 2018/2019,
2019/2020 et 2020/2021

de I'indicateur entre les
exercices 2018/2019,
2019/2020 et 2020/2021

de I'indicateur entre les
exercices 2018/2019,
2019/2020 et 2020/2021

Objectif plafond Sila performance du cours SilI'évolution du MEF moyen sur  Sil'évolution du taux Sila croissance moyenne
de I'action Michelin est égale trois ans estinférieurea- 1,5pt,  moyen d’engagement du ROS est supérieure a
ou supérieure de 15 points la totalité de I'indicateur sera est supérieure a 1,5 pt, 200 M¥, la totalité du critere
al'évolution de I'indice atteinte la totalité du critére sera  sera atteinte
CAC 40, la totalité du critére atteinte
sera atteinte

Objectif cible Sila performance du cours - Sil'évolution du MEF moyen sur  Si I'évolution du taux Sila croissance moyenne
de I'action Michelin est 3ansest comprise entre- 1,1 pt ~ moyen d’engagement est du ROS est comprise
supérieure de 0 a 15 points ~ et- 1,5 pt, I'indicateur sera atteint comprise entre 0,1 ptet  entre 100 M€ et
al'évolution de l'indice partiellement, a hauteurde 3 % 1,5 pt, I'indicateur sera 200 M¥, l'indicateur sera
CAC 40, le résultat atteint - Sil'évolution du MEF moyen sur  partiellement atteint et partiellement atteint et
sera égal a : (performance 3 ans est comprise entre- 0,5 pt  la part attribuée sera la part attribuée sera
du cours de I'action Michelin  et- 1,1 pt, I'indicateur sera atteint linéaire proportionnelle
—performance de l'indice partiellement, a hauteur de
CAC 40) x (11 %/15) 1,5 %

Objectif seuil Sila performance du cours Sil'évolution du MEF moyen sur  Sil'évolution du taux Sila croissance moyenne du

de I'action Michelin est
inférieure a I'évolution de
I'indice CAC 40, le résultat
du critere serade 0 %

3 ans est supérieurea-0,5 pt, le
résultat de I'indicateur sera de
0%

moyen d’engagement
estinférieure a 0,1 pt, le
résultat de l'indicateur
serade 0 %

ROS est inférieure a 100 M€,
le résultat de I'indicateur sera
de 0 %

Bilan intermédiaire  Evolution action Michelin®  2019=-0,5pt 2019=+1,0pt 2019=+ 163 M€
=+ 6,40 %
Evolution CAC 40 @ =
+8,80 %
Valorisation Au 31/12/2019, la provision comptable est de : 93 000 €
comptable @ » 73 000 € (montant net théorique a verser) ;
» 20 000 € (charges sociales)
Assiette 600 000 € (rémunération fixe 2019)
Plafond 120 % de la moyenne annuelle des composantes variables annuelles qui auront été versées a M. Chapot au titre des

exercices 2019/2020/2021

Année de versement 2022

(1) Michelin site Environmental Footprint — MEF : consommation d'énergie et prélévement d'eau, émissions de CO, et de composant organiques, volatils, quantités
de déchets générés et non valorisés.
(2) Moyenne des cours de Bourse du second semestre 2018 comparé a la moyenne des cours du second semestre 2019.
(3) Valorisation comptable réalisée en considérant une hypothése de résultat des quatre indicateurs de performance sur la période de calcul des trois exercices, égale
a I'évolution de ces indicateurs pour le seul premier exercice de cette période (2019).
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3.5.44 Avantages en nature, options » un taux de remplacement maximum total de 35 % (y compris

de souscription/d‘achat d'actions,
actions de performance, rémunération
de membre de Conseil d’Administration
ou de Surveillance

En application de la Politique de Rémunération 2019, M. Chapot n'a requ
en 2019 aucune rémunération de membre de Conseil de Surveillance
de la Société ou de sociétés controlées, aucun avantage autre que
ceux précités, aucune option d'achat ou de souscription d’actions ni
aucune action de performance de la Société ou de sociétés controlées.

Il a bénéficié d'un avantage en nature constitué de la mise a
disposition d’une voiture (cf. le tableau du chapitre 3.5.3).

3.5.45 Retraite

Il n"a pas été mis en place de régime complémentaire de retraite
spécifique aux dirigeants mandataires sociaux.

En sa qualité de Gérant non Commandité de la CGEM, M. Chapot a
accés au régime de retraite supplémentaire ouvert aux cadres dirigeants
de la MFPM et de la CGEM (régime de Retraite Supplémentaire
Exécutive Michelin).

Conformément a I'article D. 225-29-3 du Code de Commerce,
les principales caractéristiques suivantes de ce régime régi par les
dispositions de I'article L. 137-11 du Code de la Sécurité Sociale et
de I'article 39 du Code Général des impdts sont décrites ci-apres :

» une ancienneté requise de cing ans en tant que dirigeant au
moment du départ en retraite pour étre admissible aux prestations ;

» |"acquisition de droits a hauteur de 1,5 % par an et ouvrant droit a
une rente plafonnée a un maximum de 15 % de la rémunération
de référence (moyenne annuelle des rémunérations des trois
meilleures années sur les cing dernieres années). En application de
I'ordonnance du 3 juillet 2019, plus aucun droit ne peut étre acquis
apres le 31 décembre 2019 ;

régimes obligatoires) ;

» une évaluation effectuée conformément aux normes comptables
du Groupe ;

» une constitution des droits subordonnée a la condition d’achévement
de la carriére dans la MFPM en tant que cadre dirigeant salarié ou
mandataire social, conformément a I'article L. 137-11 du Code
de la sécurité sociale ;

» une constitution des droits préfinancée a hauteur de 70 % de
I'engagement de I'année précédente auprés d'un assureur.

Au titre de I'exercice 2019, la rémunération de référence de
M. Chapot en sa qualité de mandataire social est constituée de sa
rémunération annuelle fixe et de sa part variable annuelle.

Au titre de ce régime, sur la base des hypothéses prévues par I'article
D. 225-29-3 introduit par le décret n® 2019-1235, le montant
estimatif de la rente annuelle brute est de 125 435 €.

Le préfinancement de cette rente est soumis a une taxe de 24 %. En
effet, conformément aux dispositions de I'ordonnance du 3 juillet
2019, I'Entreprise a modifié son option de taxation sur ce régime
et contribue désormais sur les primes versées a un organisme et
destinées au financement du régime au taux de 24 %.

Le taux de remplacement brut réel sur la rémunération totale se
situe largement en deca du plafond recommandé par le Code
AFEP/MEDEF (45 %).

3.5.4.6 Indemnité de départ contraint
Aucune indemnité n'a été versée en 2019 ™.

3.5.4.7 Non-concurrence
Aucune indemnité n’'a été versée en 2019 ™.

(1) Cf. les informations détaillées dans le chapitre 3.7.1.13 du Document d’enregistrement universel 2019.
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3.5.5 REMUNERATIONS DE M. JEAN-DOMINIQUE SENARD, GERANT ASSOCIE
COMMANDITE ET PRESIDENT DE LA GERANCE JUSQU'AU 17 MAI 2019

En sa qualité d'Associé Commandité de la CGEM jusqu’au 17 mai
2019, M. Jean-Dominique Senard était indéfiniment et solidairement
responsable des dettes de cette société sur son patrimoine personnel.
En contrepartie de cette responsabilité, les Associés Commandités
ont droit a des prélévements annuels suivant un mécanisme défini
et plafonné par les statuts et qui leur sont attribués en fonction des
bénéfices ™. lls partagent ainsi pleinement I'intérét des actionnaires
puisqu’ils n"ont droit a ces prélévements que si et seulement si la
Société réalise des bénéfices.

Le Comité des Rémunérations et des Nominations du Conseil de
Surveillance a examiné I'exhaustivité des sommes versées a M. Jean-
Dominique Senard au cours de I'exercice 2019 ou attribuées au
titre du méme exercice a raison de son mandat en application de
la Politique de Rémunération 2019 détaillée dans le rapport sur le
gouvernement d'entreprise incorporé dans le Document de Référence
2018 @ et présentée a I'Assemblée générale du 17 mai 2019 par
la Présidente du Comité des Rémunérations et des Nominations
(ci-apres la “Politique de Rémunération”) ®.

REPARTITION DES REMUNERATIONS VERSEES
A M. JEAN-DOMINIQUE SENARD AU COURS
DE L'EXERCICE 2019

Rémunération
long terme

Rémunération
variable
annuelle

Rémunération
fixe

(1

Nl

Ct. les dispositions de I'article 30 des statuts, rappelées dans le chapitre 3.11.5.

(2) Cf. les dispositions du chapitre 4.4.1 a) du Document de Référence 2018.

>

3.5.5.1 Rémunération fixe

En application de la Politique de Rémunération 2019, la rémunération
fixe de M. Jean-Dominique Senard a été maintenue, sans augmentation,
au niveau déterminé en 2014, et a été proratisée sur la durée de
son mandat pendant |'exercice 2019. M. Senard a percu en 2019
une rémunération fixe de 411 021,52 € @,

3.5.5.2 Rémunération Variable Annuelle

Cette rémunération variable annuelle a été déterminée en application
de la Politique de Rémunération 2019 et est intégralement percue
sur les Tantiemes dus aux Associés Commandités dont le montant,
pour I'exercice 2019 est égal a 10 380 258,65 € © et qui constitue
I’Assiette de calcul des rémunérations variables annuelles et
pluriannuelles ®.

(3) Cf. les informations/présentations sur I’Assemblée générale du 17 mai 2019 sur la page internet www.michelin.com.
(4) Versée par la filiale Manufacture Frangaise des Pneumatiques Michelin (MFPM) en contrepartie de ses fonctions de Gérant non Commandité de cette société jusqu‘au 17 mai 2019.

(5) Cf. la 2¢ résolution soumise a I’Assemblée générale du 23 juin 2020.

(6) Les Tantiémes sont fixés par les statuts de la Société a 12 % du bénéfice net social de I'exercice et plafonnés & 0,6 % du résultat net de I'exercice consolidé du Groupe de I'exercice.

(cf. le chapitre 3.11.5 du Document d’enregistrement universel 2019).
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La répartition du poids relatif de chacun des critéres (hors celui sur le Résultat Net du Groupe) correspond a I'atteinte du plafond de tous

les objectifs et non aux résultats de I'exercice 2019.

Critéres quantitatifs

Critéres qualitatifs
et quantifiables

©

Projet [Stratégie digitale ]
. . Efficience
Croissance Cash-flow_ll_b_re (SG&A/ RSE/Droits de I'Homme
des ventes totales hors acquisitions Marge
brute) Accompagnement des
transformations Groupe

Les résultats des critéres déterminant les sommes dues au titre de cette rémunération sont les suivants :

Croissance des
ventes totales

Résultat annuel

(périmeétre au du projet Efficience Niveau annuel
1¢janvier 2019, incluant (projet de réduction des colts du cash flow libre Niveau du Résultat
Critéres quantitatifs Fenner et Camso) de fonctionnement) hors acquisitions Net du Groupe
Indicateur Variation Ratio adapté SG&A/ Montant Montant
Marge brute
Objectif fixé¢ ™ Proportionnel a la Progressivement atteint Progressivement Fonction du

progression constatée

a partir d'un ratio minimum

atteint a partir d'un niveau atteint

montant minimum

Indicateur : réel 2019 -1,5% 53 % 1606 M€ 1730 M€
Valeur maximale (en % des Tantiémes) 3% 1% 2% 8 %
Taux de réalisation 0% 0% 2% 8 %

(1) Pour des raisons de confidentialité et de secret des affaires et, plus particuliérement pour éviter de fournir des indications sur la stratégie de la Société qui peuvent
étre exploitées par les entreprises concurrentes, le Conseil de Surveillance n‘a pas souhaité divulguer le niveau détaillé des objectifs fixés a ces critéres quantitatifs ou

quantifiables.

RSE/ Accompagnement
Criteres qualitatifs et quantifiables Digitalisation = Droitsde ’'homme des transformations
Valeur maximale (en % des Tantiémes) 1,33 % 1,33 % 1,33 %
Taux de réalisation des criteres 1,31 % 1,33 % 1,31 %
Taux de réalisation de I'ensemble des critéres 13,95 %/18 %
Montant attribué (en €) 603 395,21
En pourcentage de la rémunération fixe 146,80 %

(1) L'attribution de la part maximum de 18 % de I'Assiette de Calcul sur cette composante correspondrait a I'atteinte du plafond de tous les objectifs.

Le Comité des Rémunérations et des Nominations a effectué un
examen attentif des résultats de chacun des critéres.

En particulier, concernant les criteres qualitatifs et quantifiables, le
Comité a conclu aux résultats suivants :

» pour le critére “Digitalisation” qui représente la poursuite active du
déploiement de la stratégie digitale dans le Groupe, le Comité a
relevé |'atteinte de la totalité des objectifs fixés sur des indicateurs
quantifiables attestant :

e concernant le Digital Manufacturing :

- le déploiement de plusieurs Usines Leader Digital (ULD),
avec la mise en place et la qualification des compétences
nécessaires ; la mise en place du data lake lorsque nécessaire
et déploiement des applications digitales et dérivées identifiées
lors de la phase précédente des démonstrateurs ;

- avec l'aide des ULD, déploiement des data lakes et recrutement
des compétences nécessaires sur plusieurs dizaines de sites
de fabrication,

e concernant la transformation digitale du Groupe :

- l'accroissement des compétences du centre de technologie
et d'innovation de Pune en Inde, par le recrutement d'un
Chief Data Officer et des compétences nécessaires dédiées
(plusieurs dizaines de personnes),
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- la création du centre de compétences Data/Analytics/Intelligence
Artificielle du Groupe, avec I'objectif de transformer Michelin
en une data driven company et d’'innover de maniére
responsable (notamment avec de nouveaux éléments de
processus, gouvernance, formation et certification),

» pour le critere “Responsabilité sociale et environnementale”
(droits de I'homme), le Comité a relevé I'atteinte de I'objectif fixé
en matiére d'amélioration de la sécurité des employés du groupe
Michelin, avec un taux TCIR (Total Case Incident Rate) de 1,4 ;

» pour le critére “Accompagnement des transformations du
Groupe”, le Comité a relevé I'atteinte des objectifs fixés sur des
indicateurs quantifiables attestant :

e pour la mise en place de la nouvelle gouvernance, visant a
parachever la nouvelle organisation du Groupe : renouvellement
de la composition et des modes de fonctionnement du Comité
Exécutif du Groupe et création et déploiement d’un Comité
de Direction Groupe,

e pour la réalisation des synergies liées a I'intégration des
activités des sociétés Fenner et Camso récemment acquises :
réalisation de 93 % des synergies envisagées sur cet exercice
par le business plan.
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En conclusion de cette analyse, le Comité a recommandé au
Conseil de Surveillance d'évaluer le résultat cumulé de ces critéres
quantitatifs et qualitatifs a 13,95 % sur un maximum de 18 % qui,
sur la base d’'une Assiette de calcul de 10 380 258,65 €, donne un
résultat de 1 448 045,08 €.

En application de la Politique de Rémunération 2019, ce montant est
proratisé pour tenir compte de la durée du mandat de M. Senard au
cours de |'exercice en retenant 5/12 dudit montant, soit 603 395,21 €
qui, avec le montant de 50 000 € versé pour la Compagnie Financiére
Michelin SCmA (CFM) en contrepartie de son mandat d'Associé
Commandité de cette société, donne un montant de 653 395,21 €
a verser au titre de |'exercice 2019.

Le Conseil de Surveillance en a débattu lors de sa réunion du 7 février
2020 et a approuvé ces recommandations.

La Présidente du Comité des Rémunérations et des Nominations a
ensuite transmis ces recommandations aux Associés Commandités
qui les ont agréées.

3.5.5.3 Rémunération variable pluriannuelle

(intéressement a long terme)

attribuée au titre de I'exercice 2019
Compte tenu de I'échéance du mandat de M. Senard en cours d'exercice
et de sa prise de mandat de Président du Conseil d’Administration
de Renault lors de ce méme exercice, la Politique de Rémunération

2019 ne prévoit aucune attribution d'un intéressement a long terme
au titre de ses fonctions exercées pendant |'exercice 2019.

3.5.5.4 Avantages en nature, options

de souscription/d'achat d’actions,
actions de performance, rémunérations
de membre de Conseil d’Administration
ou de Surveillance

En application de la Politique de Rémunération 2019, M. Senard
n'a recu en 2019 aucune rémunération de membre de Conseils
de Surveillance ou d’Administration de la Société ou de sociétés
controlées, aucun avantage autre que ceux précités, aucune option
d’achat ou de souscription d’actions ni aucune action de performance
de la Société ou de sociétés controlées.

Il a bénéficié d'un avantage en nature constitué de la mise a
disposition d'une voiture jusqu’a I'échéance de son mandat (cf. le
tableau du chapitre 3.5.4).

3.5.5.5 Retraite

Il n‘a pas été mis en place de régime complémentaire de retraite
spécifique aux dirigeants mandataires sociaux.

En sa qualité de Gérant non Commandité de la filiale MFPM,
M. Senard a eu accés au régime de retraite complémentaire ouvert
aux cadres dirigeants de la MFPM et de la CGEM (régime de Retraite
supplémentaire Executive Michelin).

Conformément a I'article D. 225-29-3 du Code de Commerce,
les principales caractéristiques suivantes de ce régime régi par les
dispositions de I'article L. 137-11 du Code de la Sécurité Sociale et
de l'article 39 du Code Général des impdts sont décrites ci-apres :

» une ancienneté requise de cing ans en tant que dirigeant au
moment du départ en retraite pour étre admissible aux prestations ;

» |"acquisition de droits a hauteur de 1,5 % par an et ouvrant droit a
une rente plafonnée a un maximum de 15 % de la rémunération
de référence (moyenne annuelle des rémunérations des trois
meilleures années sur les cing derniéres années). En application
de I'ordonnance du 3 juillet 2019, plus aucun droit ne peut étre
acquis aprés le 31 décembre 2019 ;

» un taux de remplacement maximum total de 35 % (y compris
régimes obligatoires) ;

» une évaluation effectuée conformément aux normes comptables
du Groupe ;

» une constitution des droits subordonnée a la condition d'achévement
de la carriere dans la MFPM en tant que cadre dirigeant salarié ou
mandataire social, conformément a l'article L. 137-11 du Code
de la sécurité sociale ;

» une constitution des droits préfinancée a hauteur de 70 % de
I'engagement de I'année précédente auprés d’un assureur.

M. Senard a obtenu la liquidation de la pension allouée par le régime
de Retraite Supplémentaire Exécutive Michelin et percoit depuis le
1¢juin 2019 une rente dont le montant annuel est égal a 165 226 €.

Le préfinancement de cette rente a été soumis a une taxe de 24 %.
En effet, conformément aux dispositions de I'ordonnance du 3 juillet
2019, I'Entreprise a modifié son option de taxation sur ce régime
et contribue désormais sur les primes versées a un organisme et
destinées au financement du régime au taux de 24 %.

La rémunération de référence ayant représenté moins de la moitié
des sommes percues au titre de I'exercice 2019 (rémunération fixe
et prélévements statutaires variables), le taux de remplacement
brut réel sur la rémunération totale se situe largement en deca du
plafond recommandé par le Code AFEP/MEDEF (45 %).

3.5.5.6 Indemnité de départ contraint
Aucune indemnité n'a été versée en 2019

3.5.5.7 Non-concurrence
Aucune indemnité n'a été versée en 2019,

A I'occasion de I'échéance du mandat de M. Senard, le Conseil
de Surveillance a renoncé a I'application de son engagement de
non-concurrence et aucun versement d'indemnité n'a été effectué.

(1) Cf. les informations détaillées dans le chapitre 3.7.1.13 du Document d’enregistrement universel 2019.
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3.5.6 RATIOS PORTANT SUR LES REMUNERATIONS DES DIRIGEANTS MANDATAIRES

SOCIAUX

Eléments de contexte

Les évolutions de la composition de la Gérance décrites ci-dessous
ont eu une influence sur le calcul des ratios présentés :

» M. Jean-Dominique Senard a été Président de la Gérance et
Associé Commandité sur la période reportée, jusqu’en mai 2019 ;

» M. Florent Menegaux est Gérant Associé Commandité depuis mai
2018 puis est devenu Président de la Gérance depuis mai 2019 ;

» M. Yves Chapot est Gérant non Commandité depuis mai 2018 ;

» M. Michel Rollier est Président du Conseil de Surveillance sur
toute la période reportée.

A la différence des dirigeants mandataires sociaux de sociétés
anonymes, tout Gérant Associé Commandité de la Société (qui
est une société en commandite par actions), qui peut en outre étre
Président de la Gérance, est responsable indéfiniment des dettes de
I"Entreprise sur son patrimoine personnel pour le cas ou la Société
ne pourrait faire face a ses engagements, et seule une décision de
I’Assemblée générale extraordinaire peut décharger un Associé
Commandité de cette qualité. Cette responsabilité exceptionnelle
justifie une part de rémunération supplémentaire.

La Société étant une société holding n'employant aucun salarié,
I'information requise par I'article L. 225-37-3-I-6° et 7° du Code de
commerce, sur renvoi de I'article L. 226-8-2-1 du méme code, relative
a des ratios entre la rémunération de ses dirigeants mandataires
sociaux et celle de I'ensemble de ses salariés, est sans objet.

La Société a cependant choisi de présenter volontairement, sur la
base des informations historiques disponibles, des ratios établis au
regard du périmétre de sa principale filiale francaise, la Manufacture
Francaise des Pneumatiques Michelin, qui représente au 31 décembre
2019 plus de 81 % des effectifs des sociétés francaises du groupe
Michelin.

Cette filiale exerce des activités industrielles, commerciales, de
recherche et développement et héberge les services centraux du
groupe Michelin.

Les indicateurs de performance sélectionnés au niveau du groupe
Michelin sont les ventes totales ainsi que le résultat opérationnel
des secteurs (“ROS"), hors parité, qui mesure la performance des
secteurs opérationnels du Groupe.

Les ratios présentés ci-dessous ont été calculés de maniere a
présenter I'information attachée a la fonction afin d'assurer, dans
la mesure du possible, une pertinence et une cohérence dans la
comparabilité des exercices sur la durée reportée. Ces ratios ont été
calculés sur la base des rémunérations fixes et variables versées au
cours des exercices mentionnés aux salariés présents sur la totalité
de I'exercice, ainsi que des actions de performance attribuées au
cours des mémes périodes et valorisées a leur juste valeur.

Evolution Evolution Evolution

2019 2018/2019 2018 2017/2018 2017 2016/2017 2016
Président du Conseil de Surveillance
Evolution de la rémunération -2,7% 0,0 % 32,4 %
Ratio sur rémunération moyenne 1,7 1,7 1,8 1,4
Ratio sur rémunération médiane 21 2,2 2,3 1,8
Président de la Gérance ™
Evolution de la rémunération 81% 15,0 % 38,5%
Ratio sur rémunération moyenne 77,6 73,8 65,2 49,3
Ratio sur rémunération médiane 99,8 94,8 84,7 63,4
Gérant non commandité
Evolution de la rémunération @@ 69,6 % -
Ratio sur rémunération moyenne 19,5 11,8 -
Ratio sur rémunération médiane 25,0 15,1
Evolution du Résultat Opérationnel
des Secteurs (ROS) (hors parité)® 11,0 % 5.6 % 9,5 %
Evolution des Ventes (hors parité) ® 41 % 6,2 % 0,4 %

(1) Seule la fonction de Président de la Gérance et Associé Commandité est présentée en raison du caractére ponctuel d’une fonction isolée de Gérant Commandité sur la

période.

(2) Les rémunérations versées aux dirigeants pour des fonctions occupées sur une partie de I'exercice (nouveau dirigeant ou dirigeant non remplacé) ont été annualisées.

(3) Pour le Gérant non Commandité, entré en fonction en 2018, I'évolution faciale indiquée entre les rémunérations 2018 et 2019 est purement théorique et sans
pertinence : sa rémunération 2018 présentée inclut uniquement une rémunération fixe a I'exclusion de toute rémunération variable ; la seule rémunération variable
regue cette année-la, non incluse pour le calcul, correspondait a celle due au titre de ses fonctions précédentes exercées en 2017 avant le début du mandat, en tant

que salarié d’une société du Groupe, membre du Comité Exécutif ;

(4) Le versement de rémunérations différées a long terme a des dirigeants n’occupant plus les fonctions concernées sur la période reportée n’a pas été pris en compte.
(5) Afin de disposer d’une comparaison pertinente avec les rémunérations versées sur un exercice, qui dépendent significativement des résultats de I'exercice précédent,
les valeurs prises en compte pour un exercice donné correspondent aux résultats atteints au titre de I'exercice précédent.
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3.5.7 PROJET DE RESOLUTION SUR LES INFORMATIONS MENTIONNEES

AU | DE L'ARTICLE L. 225-37-3 DU CODE DE COMMERCE

Depuis 2014, les Associés Commandités et le Conseil de Surveillance
de la Société soumettent chaque année a I’Assemblée générale
ordinaire plusieurs projets de résolution portant sur la rémunération
versée ou attribuée aux dirigeants mandataires sociaux.

En outre, depuis 2018, le Conseil de Surveillance prépare chaque
année, avec les Associés Commandités pour la partie concernant
la Gérance et publie dans son rapport annuel une politique de
rémunération des dirigeants mandataires sociaux.

Cette politique de rémunération ainsi que les éléments de rémunération
dus au titre de I'exercice écoulé font I'objet d'une présentation a
I'’Assemblée générale ordinaire par la Présidente du Comité des
Rémunérations et des Nominations.

En application de la directive (UE) 2017/828 du 17 mai 2017 (la
“Directive”), de la loi n® 2019-486 du 22 mai 2019 (loi dite PACTE),
de I'ordonnance n° 2019-1234 du 27 novembre 2019, prise en
application de la Directive et de la loi PACTE, et du décret 2019-1235
du 27 novembre 2019 portant transposition de la Directive, les
Associés Commandités et le Conseil de Surveillance de la Société

soumettent les informations requises en matiere de rémunération
des mandataires sociaux versée au cours de |'exercice 2019 ou
attribuée au titre de ce méme exercice au vote de I’Assemblée
générale ordinaire du 23 juin 2020.

L'Assemblée générale du 23 juin 2020 est invitée des lors a se
prononcer sur la résolution ci-aprés portant sur I’'ensemble des
informations détaillées dans les chapitres 3.5.1 8 3.5.6 :

8¢ résolution
Approbation des informations sur la rémunération des
mandataires sociaux

L'Assemblée générale, ayant pris acte de I'accord de chacun des
Associés Commandités et connaissance prise du rapport du Conseil
de Surveillance, approuve en application de I'article L. 226-8-2- du
Code de commerce les informations mentionnées au | de I'article
L. 225-37-3 dudit Code telles qu’elles sont présentées au sein du
rapport sur le gouvernement d'entreprise figurant dans le Document
d’enregistrement universel de la Société sur I'exercice 2019, aux
chapitres 3.5.1 a4 3.5.6.
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3.6 REMUNERATIONS INDIVIDUELLES VERSEES AUX DIRIGEANTS
MANDATAIRES SOCIAUX AU COURS DE L'EXERCICE 2019
OU ATTRIBUEES AU TITRE DU MEME EXERCICE

En paralléle au projet de résolution présenté au chapitre 3.5.7 ci-dessus, la méme Assemblée générale ordinaire est invitée a se prononcer
sur des projets de résolutions individuelles, portant sur la rémunération des dirigeants mandataires sociaux.

3.6.1 VOTE DES ACTIONNAIRES A L'ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE
DU 23 JUIN 2020 DES ELEMENTS DE REMUNERATION DE M. MICHEL ROLLIER,

PRESIDENT DU CONSEIL DE SURVEILLANCE

Le présent chapitre présente les éléments de rémunération versés
au cours de I'exercice 2019 ou attribués au titre de cet exercice a
M. Michel Rollier a raison du mandat exercé pendant cet exercice.
M. Rollier s'associe a I'effort consenti par les Gérants en faisant don
de 25 % du montant de sa rémunération 2019 recue en 2020 a
une fondation ayant pour objet la lutte contre le Covid-19.

] Montants Montants
Elémentsdela versés au cours attribués
rémunération soumis au de l'exercice au titrede

Ces éléments de rémunération ont été établis, conformément aux
principes décrits dans la politique de rémunération présentée en 2019
pour cet exercice dans le rapport sur le gouvernement d'entreprise
reproduit dans le chapitre 4.4.1 du Document de Référence 2018.

vote écoulé I'exercice écoulé  Présentation
Rémunération a raison 87 615,00 € 112 800,00 € Le montant versé au cours de I'exercice écoulé (2019) :
du mandat > a été attribué au titre de I'exercice 2018 en application de
I'enveloppe annuelle décidée par I'’Assemblée générale ordinaire
du 13 mai 2016 (10¢ résolution, approuvée par 99,54 % des voix) ;
> a été approuvé par I'Assemblée générale ordinaire du 17 mai
2019 (9¢ résolution, approuvée par 99,71 % des voix.).
Le montant attribué au titre de I'exercice écoulé (2019) :
est établi conformément aux principes et pratiques arrétés par
le Conseil de Surveillance en 2019 en application de I'enveloppe
annuelle décidée par I’Assemblée générale ordinaire du 17 mai 2019
(12¢ résolution, approuvée par 99,15 % des voix).
Rémunération variable N/A N/A N/A
annuelle
Rémunération variable N/A N/A N/A
pluriannuelle
Rémunération N/A N/A N/A
exceptionnelle
Options d’actions, actions N/A N/A N/A
de performance ou tout
autre avantage de long
terme (BSA...)
Avantages de toute nature  N/A N/A N/A
Indemnité de départ N/A N/A N/A
Indemnité de non- N/A N/A N/A
concurrence
Retraite supplémentaire N/A N/A N/A

N/A : non applicable.

L'Assemblée générale ordinaire du 23 juin 2020 sera dés lors invitée
a se prononcer sur la résolution suivante :

12¢ résolution

Approbation des éléments de la rémunération

de Monsieur Michel Rollier versés au cours ou attribués
au titre de I'exercice clos le 31 décembre 2019

L'Assemblée générale, ayant pris acte de I'accord de chacun des
Associés Commandités, et connaissance prise du rapport du Conseil
de Surveillance, approuve en application de I'article L. 226-8-2-Il du
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Code de commerce les éléments fixes, variables et exceptionnels
composant la rémunération totale et les avantages de toute nature
versés au cours de |'exercice clos le 31 décembre 2019 ou attribués
au titre du méme exercice a Monsieur Michel Rollier, Président du
Conseil de Surveillance, tels qu'ils sont présentés dans le rapport
sur le gouvernement d’entreprise figurant dans le Document
d’enregistrement universel de la Société sur I'exercice 2019, au
chapitre 3.6.1.
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OU ATTRIBUEES AU TITRE DU MEME EXERCICE

3.6.2 VOTE DES ACTIONNAIRES A L'ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE
DU 23 JUIN 2020 DES ELEMENTS DE REMUNERATION DE M. FLORENT MENEGAUX,

PRESIDENT DE LA GERANCE ET ASSOCIE COMMANDITE

Le présent chapitre présente les éléments de rémunération versés
au cours de I'exercice 2019 ou attribués au titre de cet exercice a
M. Florent Menegaux a raison du mandat exercé pendant cet exercice.

Elémentsdela
rémunération soumis au
vote

Montants versés au cours
de l'exercice écoulé

Ces éléments de rémunération ont été établis conformément aux
principes décrits dans la politique de rémunération présentée en 2019
pour cet exercice dans le rapport sur le gouvernement d’entreprise

reproduit dans le chapitre 4.4.1 du Document de Référence 2018.

Montants attribués

au titre de I'exercice
écoulé OU valorisation
comptable OU simulation

Présentation

Rémunération fixe 900 000,00 € 900 000,00 € La base annuelle est demeurée inchangée
par rapport a I'exercice 2018 (montant brut et
avant impots)

Rémunération variable 668 479,00 € 134434591 € Le montant d{ au titre de I'exercice 2019 :

annuelle

(Montant attribué au

titre de l'exercice 2018 en
application de la Politique de
Rémunération 2018 et versé
en 2019 en application de la
7¢ résolution de I'’Assemblée
générale du 17 mai 2019
approuvée par 98,29 % des
VOIX)

(Montant attribuable au
titre de l'exercice 2019 en
application de la Politique
de Rémunération 2019 et
payable en 2020)

» est établi conformément aux Principes
et mécanismes de la politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 134 a2 139);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.5.3.2 du Document
d’enregistrement universel 2019 ;

» sera réduit a hauteur de 25 % compte tenu
de la volonté de M. Florent Menegaux de
renoncer a une partie de sa rémunération
variable 2019 en manifestation de sa
solidarité avec les employés des sociétés
du groupe Michelin et les autres parties
prenantes au regard des conséquences de la
crise sanitaire du Covid-19.

Rémunération variable
pluriannuelle

Aucun montant versé

1136 336,11 €
(Simulation au 31/12/2019
du montant de
rémunération variable
pluriannuelle attribuée au
titre de I'exercice 2019)

La rémunération variable pluriannuelle

attribuée au titre de I'exercice 2019 :

» est établie conformément aux principes
et mécanismes de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 1342 139);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.5.3.3 du Document
d’enregistrement universel 2019,
incluant les hypothéses de simulation au
31 décembre 2019.

Rémunération
exceptionnelle

N/A

N/A

N/A

Options d'actions, actions
de performance ou tout
autre avantage de long
terme (BSA...)

N/A

N/A

N/A

Rémunération a
raison d'un mandat
d’administrateur

N/A

N/A

N/A

Avantages de toute nature

8627,00€

8627,00€

Véhicule de fonction (valorisation comptable)

Indemnité de départ

Aucun montant versé

Aucun montant attribué

Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 138);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019.

Indemnité de non-
concurrence

Aucun montant versé

Aucun montant attribué

Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 138);

» fait |'objet d’explications détaillées
dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019.

N/A : non applicable.
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Montants attribués

Elémentsdela
rémunération soumis au Montants versés au cours
vote de I'exercice écoulé

au titre de I'exercice
écoulé OU valorisation
comptable OU simulation

Présentation

Retraite supplémentaire Aucun montant versé

Aucun montant attribué

Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 137) ;

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019

N/A : non applicable.

L'Assemblée générale ordinaire du 23 juin 2020 sera deés lors invitée
a se prononcer sur la résolution suivante :

9¢ résolution

Approbation des éléments de la rémunération de Monsieur
Florent Menegaux versés au cours ou attribués au titre de
I'exercice clos le 31 décembre 2019

L'Assemblée générale, ayant pris acte de I'accord de chacun des
Associés Commandités, et connaissance prise du rapport du Conseil
de Surveillance, approuve en application de larticle L. 226-8-2-Il du

Code de commerce les éléments fixes, variables et exceptionnels
composant la rémunération totale et les avantages de toute nature
versés au cours de I'exercice clos le 31 décembre 2019 ou attribués
au titre du méme exercice a Monsieur Florent Menegaux, Gérant
Commandité et, depuis le 17 mai 2019, Président de la Gérance, tels
qu'ils sont présentés dans le Document d’enregistrement universel
de la Société sur I'exercice 2019, au chapitre 3.6.2.

3.6.3 PRESENTATION AU VOTE DES ACTIONNAIRES A L'ASSEMBLEE GENERALE
ORDINAIRE DU 23 JUIN 2020 DES ELEMENTS DE REMUNERATION

DE M. YVES CHAPOT, GERANT NON COMMANDITE

Le présent chapitre présente les éléments de rémunération versés
au cours de I'exercice 2019 ou attribués au titre de cet exercice a
M. Yves Chapot a raison du mandat exercé pendant cet exercice.

Ces éléments de rémunération ont été établis conformément aux
principes décrits dans la politique de rémunération présentée en 2019
pour cet exercice dans le rapport sur le gouvernement d'entreprise
reproduit dans le chapitre 4.4.1 du Document de Référence 2018.

Montants attribués

Elémentsdela
rémunération soumis
au vote

Montants versés au cours
de I'exercice écoulé

au titre de I'exercice écoulé
OU valorisation comptable
OU simulation

Présentation

Rémunération fixe 600 000,00 € 600 000,00 € La base annuelle est demeurée inchangée
par rapport a l'exercice 2018 (montant brut
et avant impots)

Rémunération variable 263 763,00 € 465 034,86 € Le montant dG au titre de I'exercice 2019 :

annuelle

(Montant attribué au

titre de I'exercice 2018 en
application de la Politique de
Rémunération 2018 et versé
en 2019 en application de la
8¢ résolution de I'’Assemblée
générale du 17 mai 2019
approuvée par 98,30 % des
VOIX)

(Montant attribuable au
titre de I'exercice 2019 en
application de la Politique
de Rémunération 2019 et
payable en 2020)

» est établi conformément aux principes
et mécanismes de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 1343 139);

» fait |'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.5.4.2 du Document
d’enregistrement universel 2019

» sera réduit a hauteur de 25 % compte
tenu de la volonté de M. Yves Chapot de
renoncer a une partie de sa rémunération
variable 2019 en manifestation de sa
solidarité avec les employés des sociétés
du groupe Michelin et les autres parties
prenantes au regard des conséquences
de la crise sanitaire du Covid-19.

N/A : non applicable.
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Elémentsdela
rémunération soumis
au vote

Montants versés au cours
de I'exercice écoulé

Montants attribués

au titre de I'exercice écoulé
OU valorisation comptable

OU simulation

Présentation

Rémunération variable
pluriannuelle

Aucun montant versé

93 000,00 €

(valorisation comptable au
31/12/2019 du montant
de rémunération variable
pluriannuelle attribuée au
titre de I'exercice 2019)

La rémunération variable pluriannuelle

attribuée au titre de I'exercice 2019 :

» est établie conformément aux principes
et mécanismes de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 1344 139);

e (05

» fait I'objet d’explications détaillées
dans le chapitre 3.5.4.3 du Document
d’enregistrement universel 2019,
incluant les hypothéses de simulation
utilisées pour établir la valorisation

comptable.
Rémunération N/A N/A N/A
exceptionnelle
Options d’actions, actions N/A N/A N/A
de performance ou tout
autre avantage de long
terme (BSA...)
Rémunération a N/A N/A N/A

raison d'un mandat
d’administrateur

Avantages de toute nature  9253,00€ 9253,00€ Véhicule de fonction (valorisation
comptable)
Indemnité de départ Aucun montant versé Aucun montant attribué Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 138);

» fait |'objet d'explications détaillées dans
le dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019

Indemnité de non- Aucun montant versé

concurrence

Aucun montant attribué

Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 138);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019

Retraite supplémentaire Aucun montant versé

Aucun montant attribué

Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 137);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019

N/A : non applicable.

L'Assemblée générale ordinaire du 23 juin 2020 sera dés lors invitée
a se prononcer sur la résolution suivante :

10¢ résolution

Approbation des éléments de la rémunération de Monsieur
Yves Chapot versés au cours ou attribués au titre de
I'exercice clos le 31 décembre 2019

L'Assemblée générale, ayant pris acte de I'accord de chacun des

Associés Commandités, et connaissance prise du rapport du Conseil
de Surveillance, approuve en application de l'article L. 226-8-2-Il du

Code de commerce les éléments fixes, variables et exceptionnels
composant la rémunération totale et les avantages de toute nature
versés au cours de I'exercice clos le 31 décembre 2019 ou attribués
au titre du méme exercice a Monsieur Yves Chapot, Gérant non
Commandité, tels qu'ils sont présentés dans le rapport sur le
gouvernement d’entreprise figurant dans le Document d’enregistrement
universel de la Société sur I'exercice 2019, au chapitre 3.6.3.
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3.6.4 PRESENTATION AU VOTE DES ACTIONNAIRES A L'ASSEMBLEE GENERALE
ORDINAIRE DU 23 JUIN 2020 DES ELEMENTS DE REMUNERATION

DE M. JEAN-DOMINIQUE SENARD, PRESIDENT DE LA GERANCE ET ASSOCIE

COMMANDITE JUSQU'AU 17 MAI 2019

Le présent chapitre présente les éléments de rémunération versés au cours de I'exercice 2019 ou attribués au titre de cet exercice a
M. Jean-Dominique Senard a raison du mandat exercé pendant cet exercice.

Ces éléments de rémunération ont été établis, conformément aux principes décrits dans la politique de rémunération présentée en 2019
pour cet exercice dans le rapport sur le gouvernement d’entreprise reproduit dans le chapitre 4.4.1 du Document de Référence 2018.

Elémentsdela
rémunération soumis
au vote

Montants versés au cours
de I'exercice écoulé

Montants attribués au
titre de I'exercice écoulé
OU valorisation comptable
OU simulation

Présentation

Rémunération fixe 2019 411 022,00 € 411 022,00 € La base annuelle est demeurée inchangée
depuis I'exercice 2014 et a été proratisée selon
la durée du mandat sur I'exercice (montant brut
et avant impots)

Rémunération variable 1762524,00€ 653 395,21 € Le montant dG au titre de I'exercice 2019 :

annuelle

(Montant attribué au

titre de I'exercice 2018 en
application de la Politique de
Rémunération 2018 et versé
en 2019 en application de la
6¢° résolution de I'’Assemblée
générale du 17 mai 2019
approuvée par 96,75 % des
VOIX)

(Montant attribué au
titre de I'exercice 2019 en
application de la Politique
de Rémunération 2019 et
payable en 2020)

> a été proratisé pour tenir compte de la durée
du mandat sur I'exercice, soit en retenant les
5/12 du résultat ;

» est établi conformément aux principes et
mécanismes de la Politique de Rémunération
2019 (cf. le Document de Référence 2018,

p. 1342 139);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.5.5.2 du Document
d’enregistrement universel 2019

Rémunération variable
pluriannuelle

1362 465,00 €
(Intéressement a long terme
attribué au titre de I'exercice
2016 (6¢ résolution de
I’Assemblée générale du

19 mai 2017, approuvée par
96,32 % des voix) et versé
en 2019 en application de la
6° résolution de I'’Assemblée
générale du 17 mai 2019
approuvée par 96,75 % des
VOIX)

Aucun intéressement
attribué

En application de la Politique de Rémunération
2019, aucune rémunération variable
pluriannuelle na été attribuée au titre de cet
exercice

Rémunération
exceptionnelle

N/A

N/A

N/A

Options d'actions, actions
de performance ou tout
autre avantage de long
terme (BSA...)

N/A

N/A

N/A

Rémunération a
raison d'un mandat
d’administrateur

N/A

N/A

N/A

Avantages de toute nature

3529,00€

3529,00€

Véhicule de fonction mis a disposition pendant
la durée du mandat sur I'exercice (valorisation
comptable)

Indemnité de départ

Aucun montant versé

Aucun montant attribué

Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 138);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019

N/A : non applicable.
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Montants attribués au

Elémentsdela
rémunération soumis
au vote

Montants versés au cours
de I'exercice écoulé

titre de I'exercice écoulé
OU valorisation comptable
OU simulation

Présentation

Indemnité de non- Aucun montant versé

concurrence

Aucun montant attribué

Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 138);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019.

Al'occasion de I'échéance du mandat de

M. Senard, le Conseil de Surveillance a renoncé

a l'application de son engagement de non-

concurrence et aucun versement d'indemnité

n'a été effectué

Montants versés au titre
du régime de retraite
aprés le départ en retraite :
96 381,90 €.

Retraite supplémentaire

Aucun montant attribué

Cet élément :

» est partie intégrante de la Politique de
Rémunération 2019 (cf. le Document de
Référence 2018, p. 137);

» fait I'objet d'explications détaillées
dans le chapitre 3.7.1.13 du Document
d’enregistrement universel 2019

N/A : non applicable.

L'Assemblée générale ordinaire du 23 juin 2020 sera dés lors invitée
a se prononcer sur la résolution suivante :

11¢ résolution

Approbation des éléments de la rémunération de Monsieur
Jean-Dominique Senard versés au cours ou attribués au
titre de I’'exercice clos le 31 décembre 2019

L'Assemblée générale, ayant pris acte de I'accord de chacun des
Associés Commandités, et connaissance prise du rapport du Conseil
de Surveillance, approuve en application de I'article L. 226-8-2-Il du

Code de commerce les éléments fixes, variables et exceptionnels
composant la rémunération totale et les avantages de toute nature
versés au cours de |'exercice clos le 31 décembre 2019 ou attribués
au titre du méme exercice a Monsieur Jean-Dominique Senard,
Président de la Gérance et Gérant Commandité jusqu’au 17 mai
2019, tels qu'ils sont présentés dans le rapport sur le gouvernement
d’entreprise figurant dans le Document d'enregistrement universel
de la Société sur I'exercice 2019, au chapitre 3.6.4.

MICHELIN — DOCUMENT D'ENREGISTREMENT UNIVERSEL 2019 —1m

e (05



@ 5 RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE
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3.7 AUTRES INFORMATIONS SUR LA REMUNERATION DES DIRIGEANTS
MANDATAIRES SOCIAUX EXECUTIFS

3.7.1 TABLEAUX RECAPITULATIFS POUR LES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX
EXECUTIFS

Les informations et les tableaux de ce chapitre :
» présentent les rémunérations des dirigeants et mandataires sociaux de la Société ;
» ont été établis conformément au Code AFEP/MEDEF (janvier 2020) ;

» respectent la recommandation de I'AMF n°® 2012-02, révisée, sur le “gouvernement d’entreprise et rémunération des dirigeants des
sociétés référant au Code AFEP/MEDEF — Présentation consolidée des recommandations contenues dans les rapports annuels de I'AMF”.

3.7.1.1  Tableaux de synthése des remunérations et des options et actions attribuées a chaque
dirigeant mandataire social exécutif «» ¢ (tableau 1 — nomenclature Code AFEP/MEDEF)

Florent Menegaux, Gérant Associé Commandité, Président de la Gérance depuis le 17 mai 2019,
indéfiniment responsable sur son patrimoine personnel des dettes de la Société Exercice 2019 Exercice 2018

Rémunérations attribuées au titre de I'exercice 225297291 1228544,00
Valorisation des options attribuées au cours de |'exercice 0 0
Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I'exercice 0 0
Valorisation des autres plans de rémunération de long terme 1136 336,11 ™ 390000,00@
TOTAL 3389309,02 1618544,00®
Rappel du résultat net consolidé CGEM 1730043 108,00 1659627524,00

(1) Simulation au 31 décembre 2019 d’un intéressement a long terme, non valorisé dans les comptes de la Société et détaillé dans le chapitre 3.4.3.3 du Document
d’enregistrement universel 2019.

(2) Simulation au 31 décembre 2019 d’un intéressement a long terme, non valorisé dans les comptes de la Société et détaillé dans le chapitre 3.6.2.1 du Document
d’enregistrement universel 2019.

(3) Pour la période effective du mandat, soit du 18 maiau 31 décembre 2018.

Yves Chapot, Gérant non Commandité Exercice 2019 Exercice 2018

Rémunérations attribuées au titre de I'exercice 1074 287,86 640923,00
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice 0 0
Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I'exercice 0 0
Valorisation des autres plans de rémunération de long terme 93 000,00 ™ 300000,00@
TOTAL 1167 287,86 940 923,00 @

(1) Valorisation au 31 décembre 2019 d’un intéressement a long terme détaillé dans le chapitre 3.4.4.3 du Document d’enregistrement universel 2019.
(2) Valorisation au 31 décembre 2019 d’un intéressement a long terme, détaillé dans le chapitre 3.6.2.2 du Document d’enregistrement universel 2019.
(3) Pour la période effective du mandat, soit du 18 maiau 31 décembre 2018.

Jean-Dominique Senard, Président de la Gérance et Gérant Associé Commandité jusqu‘au
17 mai 2019, indéfiniment responsable sur son patrimoine personnel des dettes de la Société Exercice 2019 Exercice 2018

Rémunérations attribuées au titre de I'exercice 1067 946,21 4233 459,00
Valorisation des options attribuées au cours de |'exercice 0 0
Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I'exercice 0 0
Valorisation des autres plans de rémunération de long terme 0 351 000,00 @
TOTAL 1067 946,21 4584 459,00
Rappel du résultat net consolidé CGEM 1730043 108,00 1659627 524,00

(1) Les mandats et fonctions de M. Jean-Dominique Senard ayant expirés a I'issue de I’Assemblée générale du 17 mai 2019, les montants indiqués tiennent compte de la
période effective de mandat sur I'exercice, soit du 1¢ janvier au 17 mai 2019.

(2) Simulation au 31 décembre 2019 d’un intéressement a long terme, non valorisé dans les comptes de la Société et détaillé dans le chapitre 3.7.2.3 du Document
d’enregistrement universel 2019.
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3.71.2

Tableau récapitulatif des rémunérations attribuées a M. Florent Menegaux en ¢

(tableau 2 - nomenclature Code AFEP/MEDEF)

Florent Menegaux, Gérant Associé Commandité, Exercice 2019 Exercice 2018

et Président de la Gérance depuis le 17 mai 2019,

indéfiniment responsable sur son patrimoine personnel Montants Montants Montants Montants
des dettes de la Société attribués versés attribués versés
Rémunération fixe @ 900000,00 900 000,00 554 672,00 554 672,00
Rémunération variable annuelle 1344 345,916 668 479,00 668 479,00 @ 0
Rémunération exceptionnelle 0 0 0 0
Rémunération allouée a raison du mandat d’administrateur 0 0 0 0
Avantage en nature (voiture) 8627,00 8627,00 5392,00 5392,00
TOTAL 2252 972,91 1577 106,00 1228 543,00 560 064,00

Rappel du résultat net consolidé de référence CGEM

1730043 108,00

1659627524,00 1659627524,00 1692941994,00

(1) Sommes versées par la Manufacture Francaise des Pneumatiques Michelin (MFPM), société contrélée, en contrepartie de ses fonctions de Gérant non Commandité

exercées dans cette société.

(2) Montant avant retenue a la source applicable, calculé d'apreés les résultats des critéres de performance applicables et avant réduction de 25 % en raison des
conséquences de la crise sanitaire du Covid-19 et approuvé par les actionnaires de la CGEM lors de I’Assemblée générale du 17 mai 2019.

(3) Montant avant retenue a la source applicable, calculé d’apreés les résultats des critéres de performance applicables, sous réserve de I'approbation des résolutions
correspondantes par les actionnaires de la CGEM lors de la prochaine Assemblée générale ordinaire du 23 juin 2020 (ct. le chapitre 3.6.2).

3.71.3

Tableau récapitulatif des rémunérations attribuées a M. Yves Chapot «n ¢

(tableau 2 - nomenclature Code AFEP/MEDEF)

Exercice 2019 Exercice 2018

Montants Montants Montants Montants
Yves Chapot, Gérant non Commandité attribués versés attribués versés
Rémunération fixe 600 000,00 600 000,00 372 808,00 372 808,00
Rémunération variable annuelle 465 034,86 @ 263 763,00 263 763,00 0
Rémunération exceptionnelle 0 0 0 0
Rémunération allouée a raison du mandat d'administrateur 0 0 0 0
Avantage en nature (voiture) 9253,00 9 253,00 4 352,00 4 352,00
TOTAL 1074 287,86 873 016,00 640 923,00 377 160,00

(1) Montant calculé d’aprés les résultats des criteres de performance applicables, approuvé par les actionnaires de la CGEM lors de I'’Assemblée générale du 17 mai 2019.
(2) Montant calculé d’aprés les résultats de critéres de performance applicables et avant réduction de 25 % en raison des conséquences de la crise sanitaire du Covid-19,
sous réserve de I'approbation des résolutions correspondantes par les actionnaires de la CGEM lors de la prochaine Assemblée générale ordinaire du 23 juin 2020

(cf. le chapitre 3.6.3 du Document d’enregistrement universel 2019).

3.71.4

Tableau récapitulatif des rémunérations attribuées a M. Jean-Dominique Senard e ¢

(tableau 2 - nomenclature Code AFEP/MEDEF)

Exercice 2019 Exercice 2018

Jean-Dominique Senard, Président de la Gérance

Gérant et Associé Commandité jusqu’au 17 mai 2019,

indéfiniment responsable sur son patrimoine personnel Montants Montants Montants Montants
des dettes de la Société attribués versés attribués versés
Rémunération fixe @ 411 022,00 411 022,00 1100 000,00 1100 000,00
Rémunération variable annuelle 653 395,21 @ 1762 524,009 1762524,0009 1696 328,00
Rémunération exceptionnelle 0 0 0 0
Rémunération allouée a raison du mandat d‘administrateur 0 0 0 0
Avantage en nature (voiture) 3529,00 3529,00 8 470,00 8470,00
TOTAL 1067 946,21 2 177 075,00 2870 994,00 2804 798,00

Rappel du résultat net consolidé de référence CGEM

1730043 108,00

1659627524,00 1659627524,00 1692941994,00

(1) Sommes versées par la Manufacture Francaise des Pneumatiques Michelin (MFPM), société contrblée, en contrepartie des fonctions de Gérant non
Commandité que M. Senard a exercé dans cette société du 1¢ janvier au 17 mai 2019.

(2) Montant avant retenue a la source applicable, calculé d’apres les résultats des critéres de performance applicables sous réserve de I'approbation des
résolutions correspondantes par les actionnaires de la CGEM lors de la prochaine Assemblée générale ordinaire du 23 juin2020 (cf. le chapitre 3.6.4 du
Document d’enregistrement universel 2019. Ce montant inclut des prélévements statutaires (Tantiémes) estimés & 50 000 € a verser par la Compagnie
Financiére Michelin SCmA (CFM), intégralement variables et proportionnels au bénéfice réalisé par cette société sur I'exercice 2019, sous réserve de leur

approbation lors de son Assemblée générale de 2020.

(3) Dont 50 000 € provenant de la CFM, société contrélée. Ces prélévements statutaires sont intégralement variables et proportionnels aux bénéfices réalisés

par chacune des deux sociétés (CFM et CGEM) sur I'exercice 2017.
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3.7.1.5 Tableau sur les rémunérations percues par les mandataires sociaux non exécutifs
(tableau 3 - nomenclature Code AFEP/MEDEF)

Exercice 2019 © Exercice 2018 ©

Montants Montants Montants Montants
Membres du Conseil de Surveillance attribués (en€) versés (en €) attribués en€) versés (en €)
Olivier Bazil 80000 63278 63278 65000
Pat Cox ™ N/A 24 338 24 338 56 400
Barbara Dalibard 90000 63278 63278 65000
Jean-Pierre Duprieu 60 000 53543 53543 52000
Aruna Jayanthi 70000 63278 63278 44143
Anne-Sophie de La Bigne 71250 63278 63278 58 333
Thierry Le Hénaff @ 56 727 22 488 22 488 N/A
Monique Leroux 70000 60 357 60 357 60000
Cyrille Poughon 60000 53543 53543 45000
Michel Rollier 112 800 87 615 87615 90000
TOTAL 670777 ® 554 992 554 992 535876 ¥

(1) Membre du Conseil de Surveillance jusqu’en mai 2018.

(2) Membre du Conseil de Surveillance depuis mai 2018.

(3) Les montants versés au cours de |'exercice écoulé (2019) ont été attribués au titre de I'exercice 2018 en application de I'enveloppe annuelle décidée par I'’Assemblée
générale ordinaire du 13 mai 2016 d’un montant maximum de 555 000 € (10 résolution, approuvée par 99,54 % des voix).

(4) Les montants versés au cours de ['exercice 2018 ont été attribués au titre de I'exercice 2017 en application de I'enveloppe annuelle décidée par I’Assemblée générale
ordinaire du 13 mai 2016 d’un montant maximum de 555 000 € (10¢ résolution, approuvée par 99,54 % des voix).

(5) Les montants attribués au titre de I'exercice écoulé (2019) sont établis conformément aux principes et pratiques arrétés par le Conseil de Surveillance en 2019, en
application de I'enveloppe annuelle décidée par I'’Assemblée générale ordinaire du 17 mai 2019 d’un montant maximum de 770 000 € (12¢ résolution, approuvée
par 99,15 % des voix). Le Président et les membres indépendants du Conseil de Surveillance s'associent a I'effort consenti par les Gérants en faisant don de 25 % du
montant de cette rémunération a des fondations de leurs pays respectifs ayant pour objet la lutte contre le Covid-19.

(6) Les rémunérations indiquées sont constituées uniquement des rémunérations fixes relatives au mandat, aucune rémunération variable relative au mandat ni aucune
autre rémunération n’ont été attribuées ou versées.

3.7.1.6  Options de souscription ou d'achat d’'actions attribuées durant I'exercice a chaque
dirigeant mandataire social exécutif par I'émetteur et par toute société du Groupe
(tableau 4 - nomenclature Code AFEP/MEDEF)

Aucune option de souscription d’actions n‘a été attribuée par la Société aux dirigeants mandataires sociaux exécutifs de la Société.

Depuis 2012, aucun dirigeant mandataire social de la Société ne s’est vu attribuer d’options de souscription ou d'achat d'actions.

Valorisation des Nombre

Nature des optionsselonla d‘options
N° et date options (achat  méthode retenue pour attribuées Prix Période
duplan ousouscription) les comptes consolidés durantl‘exercice d’exercice d’exercice
Florent Menegaux - - 0 0 - -
Yves Chapot - - 0 0 - -
Jean-Dominique Senard - - 0 0 - -

3.7.1.7  Options de souscription ou d'achat d'actions levées durant I'exercice par chaque dirigeant
mandataire social exécutif (tableau 5 - nomenclature Code AFEP/MEDEF) @

Nombre
d’options levées
N° et date du plan durant I'exercice Prix d'exercice
Florent Menegaux Plan n® 12 du 12/05/2010 2250 52,13 €
(options attribuées en tant que salarié d'une société du Groupe)
Plan n® 13 du 19/05/2011 7187 66,00 €
(options attribuées en tant que salarié d'une société du Groupe)
Yves Chapot - 0 -
Jean-Dominique Senard - 0 -

(1) Cf. également le rapport spécial et la situation détaillée des plans en vigueur dans le tableau relatif aux options de souscription du chapitre 6.5.3 — Options de souscriptions ou
d’achat d’actions.

(2) Cf. également le rapport spécial et la situation détaillée des plans en vigueur dans le chapitre 6.6.4 — Actions de performance.
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3.7.1.8 Actions de performance attribuées durant I'exercice a chaque dirigeant mandataire social
exécutif par I'émetteur et par toute société du Groupe (tableau 6 — nomenclature Code
AFEP/MEDEF) ™

Sur les 129 270 droits d'attribution a une action de performance consentis le 15 novembre 2019 en vertu de I'autorisation donnée par
I’Assemblée générale du 17 mai 2019, aucun droit n'a été attribué aux dirigeants mandataires sociaux de la Société.

Valorisation des

Nombre d'actions actions selon la

N°etdate attribuéesdurant = méthode retenue pour Date Datede Conditionsde

du plan I'exercice  les comptes consolidés  d’acquisition  disponibilité performance

Florent Menegaux - 0 0 - - -
Yves Chapot - 0 0 - - _
Jean-Dominique Senard - 0 0 - - R

3.7.1.9

Actions de performance devenues disponibles durant I'exercice pour chaque dirigeant

mandataire social exécutif (tableau 7 — nomenclature Code AFEP/MEDEF)

Nombre d’actions
devenues disponibles

N° et date du plan durant I'exercice

Conditions d'acquisition

Florent Menegaux Plan n° 6 (Excellence Management) 4140 Le résultat des conditions
du 25/11/2015 (droits attribués en tant de performance sont détaillées
que salarié d'une société du Groupe dans le chapitre 5.5.4 ¢)
antérieurement au mandat social) du Document de Référence 2018.

Yves Chapot Plan n° 6 (Excellence Management) 2301 Le résultat des conditions
du 25/11/2015 (droits attribués en tant de performance sont détaillées
que salarié d'une société du Groupe dans le chapitre 5.5.4 ¢)
antérieurement au mandat social) du Document de Référence 2018.

Jean-Dominique Senard - 0 -

3.7.1.10 Historique des attributions d'options de souscription ou d'achat d'actions — Information
sur les options de souscription ou d'achat (tableau 8 — nomenclature Code AFEP/MEDEF)
Cf. le tableau objet du chapitre 6.5.3 a).

3.7.1.11 Historique des attributions d'actions de performance - Information sur les actions de
performance (tableau 9 - nomenclature Code AFEP/MEDEF)

Cf. le tableau objet du chapitre 6.5.4 a).

3.7.1.12 Tableau récapitulatif des réemunérations variables pluriannuelles de chaque dirigeant
mandataire social exécutif (tableau 10 — nomenclature Code AFEP/MEDEF)
Cf. les tableaux objet des chapitres 3.5.3.3, 3.5.4.3, 3.5.5.3 et 3.7.2.

(1) Cf. également le rapport spécial et la situation détaillée des plans en vigueur dans le chapitre 6.5.4 — Actions de performance.
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3.7.1.13 Informations sur les contrats de travail, régimes de retraite supplémentaire et indemnités
diverses des dirigeants mandataires sociaux exécutifs (tableau 11 - nomenclature Code

AFEP/MEDEF)
Indemnités ou avantages
dus ou susceptibles d'étre
dus araison de la cessation Indemnités relatives
Régime de retraite ou du changement aune clause
Contrat de travail supplémentaire de fonctions de non-concurrence
Dirigeant mandataire social Oui Non Oui Non Oui Non Oui Non

Florent Menegaux

Fonction : Président de la Gérance et
Gérant Associé Commandité

Date début mandat : 2018

Date fin mandat : 2022 XM X@ X® X®

Yves Chapot

Fonction : Gérant non Commandité

Date début mandat : 2018

Date fin mandat : 2022 X® X@ X® X

Jean-Dominique Senard

Fonction : Président de la Gérance
et Gérant Associé Commandité

Date début mandat : 2011

Date fin mandat : 2019 X X @ X® X @

(1) M. Menegaux a démissionné de son contrat de travail préexistant.

(2) Régime a prestations définies et ouvert aux cadres dirigeants de la MFPM et de la CGEM , cf. les explications détaillées dans les chapitres respectifs 3.5.3.5, 3.5.4.5 et

3.5.5.5. En application des dispositions de I'Ordonnance 2019-697 du 3 juillet 2019, le régime de retraite supplémentaire ouvert aux cadres dirigeants de la MFPM et

de la CGEM (Régime de Retraite Supplémentaire Exécutive Michelin) a été fermé aux nouveaux entrants apres le 4 juillet 2019 et gelé de fagon a ce qu’aucun nouveau

droit supplémentaire ne soit créé pour les affiliés existants aprés le 31 décembre 2019. Les modalités de gel de ce régime sont les mémes que celles appliquées au

régimes de retraite supplémentaire applicable aux salariés de la société MFPM.

Droit a indemnité défini dans les statuts de la CGEM :

—a linitiative de I'’Associé Commandité non Gérant et aprés accord du Conseil de Surveillance ;

—seulement en cas de départ contraint, lié a un changement de stratégie ou de contréle ;

—d’'un montant maximum équivalent a deux ans de rémunérations fixe et variable (plafond incluant toutes autres indemnités, y compris, le cas échéant, I'indemnité

résultant de I'engagement de non-concurrence),;

— évaluée sous conditions de performance (détaillées dans le chapitre 3.4.2.8).

Indemnité au titre de son mandat au sein de la filiale MFPM :

—avec option du Conseil de Surveillance de renoncer a la mise en ceuvre de I'indemnité ;

—d’un montant maximum de 16 mois de la derniére rémunération fixe versée par cette société ;

—avec, le cas échéant, plafonnement a I'équivalent de deux ans de rémunération fixe et variable pour toutes les indemnités exigibles du fait du départ et incluant

gngeg(nn/té d%eo ? éga/son d’un départ contraint par un changement de stratégie ou de controle (cf. les explications détaillées dans le chapitre 4.4.1 a) 7) du Document
le Référence :

A I'occasion du départ de M. Jean-Dominique Senard en mai 2019, le Conseil de Surveillance a renoncé & I'application de son engagement de non-concurrence et

aucun versement d'indemnité n’a été effectué.

Indemnité au titre de son mandat au sein de la filiale MFPM :

—avec option du Conseil de Surveillance de renoncer a la mise en ceuvre de I'indemnité ;

—d’un montant maximum de 24 mois de la derniére rémunération fixe versée par cette société ;

—avec, le cas échéant, plafonnement a I'équivalent de deux ans de rémunération fixe et variable pour toutes les indemnités exigibles du fait du départ et incluant

I'indemnité due a raison d’un départ contraint par un changement de stratégie ou de controle (cf. les explications détaillées dans le chapitre 3.4.2.9.)

(6) Contrat de travail suspendu avec la filiale MFPM.

(7) Indemnité au titre de son contrat de travail suspendu au sein de la MFPM :

—avec option du Conseil de Surveillance de renoncer a la mise en ceuvre de I'indemnité ;

—d’un montant maximum de 24 mois de la derniere rémunération globale versée par cette société ,

—avec, le cas échéant, plafonnement a I'équivalent de deux ans de rémunération fixe et variable pour toutes les indemnités exigibles du fait du départ et incluant

I'indemnité due a raison d’un départ contraint par un changement de stratégie ou de contréle (cf. les explications détaillées dans le chapitre 3.4.2.9).

Droit a indemnité défini dans les statuts de la CGEM :

—a linitiative de I'’Associé Commandité non Gérant et aprés accord du Conseil de Surveillance ;

—seulement en cas de départ contraint, lié a un changement de stratégie ou de contréle;

—d’un montant maximum équivalent a deux ans de rémunérations fixe et variable (plafond incluant toutes autres indemnités, y compris, le cas échéant, I'indemnité

résultant de I'engagement de non-concurrence),;

— évaluée sous conditions de performance (détaillées dans le chapitre 4.4.1 a) du Document de Référence 2018.

A I'occasion du départ de M. Jean-Dominique Senard en mai 2019, aucune indemnité et aucun avantage a raison de la cessation de ses activités n’ont été attribués.
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3.7.2

3.7.21

antérieurs a 2019

/ Intéressement a long terme en numéraire attribué en 2018
Cet intéressement a été attribué au titre de la rémunération 2018 et approuvé par I’Assemblée générale du 17 mai 2019 par 98,29 % des

voix (7¢me résolution)

Performance du cours de

Mesure des principaux

Niveau d’engagement

INTERESSEMENTS A LONG TERME ATTRIBUES AUX DIRIGEANTS MANDATAIRES
SOCIAUX EXECUTIFS AU TITRE D'EXERCICES ANTERIEURS A 2019

Intéressements a long terme attribués a M. Florent Menegaux au titre d'exercices

Evolution, en millions €,
du résultat opérationnel
du Groupe (en valeur, avant

I'action Michelin comparée impacts des activités du personnel, tel qu'il éléments non récurrents,
al’évolution de I'indice industrielles (MEF - ressortde I'étude en normes comptables
CAC40 sur la période 2018- Michelin site Environment Avancer Ensemble comparables et hors variation
Critéres 2020 @ Footprint) @ annuelle de change)
Nature Performance financiere Performance en matiere Performance en matiére Performance économique
de responsabilité sociale de responsabilité sociale
et environnementale et environnementale

Poids 35 % 15 % 15 % 35 %

Objectif plafond Sila performance du cours Sile MEF moyen sur trois Si le taux moyen Sila croissance moyenne
de I'action Michelin est égale ans est inférieur a 51, la d’engagement est du résultat opérationnel
ou supérieure de 15 points totalité de I'indicateur supérieur a 80 %, la est supérieure a 150 M€,
al'évolution de I'indice sera atteinte, soit un totalité du critére sera la totalité du critére sera
CAC 40, la totalité du critere résultat plafonné a 15 % atteinte, soit un résultat atteinte, soit un résultat
sera atteinte, soit un résultat plafonné a 15 % plafonné a 35 %
plafonné a 35 %

Objectif cible Sila performance du cours Si le MEF moyen sur trois Si le taux moyen Sila croissance moyenne
de I'action Michelin est ans est compris entre 51 d’engagement est du résultat opérationnel
supérieure de 0 a 15 points a et 53, le résultat atteint compris entre 77 % et est comprise entre
I'évolution de I'indice CAC 40, sera égal a: (53 - MEF 80 %, le résultat atteint 70 M€ et 150 M€, le
le résultat atteint sera égal moyen)/(53 - 51)*15 % sera égal a : (taux moyen résultat atteint sera égal
a: (performance du cours de d'engagement - 77 %)/ a (résultat opérationnel
I'action Michelin — performance (80 % - 77 %)*15 % - 70 M€)/(150 M€
de I'indice CAC 40) x (35 %/15) -70 M€)*15 %

Objectif seuil Sila performance du coursde  Sile MEF moyen sur trois Si le taux moyen Sila croissance moyenne

I'action Michelin est inférieure
a l'évolution de I'indice

CAC 40, le résultat du critere
serade 0 %

ans est supérieur a 53, le
résultat de I'indicateur
serade 0 %

d’engagement est
inférieura 77 %, le
résultat de l'indicateur
serade 0 %

du résultat opérationnel
est inférieure a 150 M€,

le résultat de I'indicateur
serade 0 %

Bilan intermédiaire Evolution action Michelin @ 2018 =49,3 2018 =80 % 2018 = + 289 M€
=-12,80 % 2019=48,8 2019=81% 2019 =+43 M€
Evolution CAC 40 ®
=+730%

Simulation du résultat 390 000 ¥ €

Assiette

720 000 €; le montant obtenu aprés application a l'assiette des critéres de performance sera proratisé pour tenir
compte de la durée du mandat au cours de la période 2018/2019/2020 (en semestres), c'est-a-dire en retenant
conventionnellement 5/6¢ dudit montant

Plafond et conditions
déligibilite

» Plafonné a 150 % de la moyenne annuelle des composantes variables annuelles qui auront été versées a
M. Menegaux au titre des exercices 2018/2019/2020

» Sous réserve de |'existence de Tantiémes distribuables en 2021 au titre du bénéfice a réaliser sur I'exercice 2020, et
dans la limite du solde disponible de ces Tantiemes aprés déduction de la rémunération variable annuelle a devoir sur

|'exercice 2020

Année de versement

2021

Engagement

Achat d'actions Michelin a hauteur de 20 % de I'intéressement variable a long terme effectivement recu a I'échéance
des trois ans, ces actions ne pouvant étre cédées qu'a compter de la fin des fonctions de Gérant selon un échéancier

progressif établi sur quatre ans

(1) Michelin site Environmental Footprint — MEF : consommation d‘énergie et prélévement d'eau, émissions de CO, et de composants organiques volatils, quantités de
déchets générés et non valorisés.
(2) Moyenne des Cours de Bourse du second semestre 2020 comparée a la moyenne des cours de Bourse moyen du second semestre 2017.
(3) Cours de Bourse moyen du second semestre 2019 comparé au cours de Bourse moyen du second semestre 2017.
(4) Cette simulation est réalisée a titre d’information (aucune valorisation comptable n'étant effectuée) en considérant les hypothéses suivantes :
—montant des Tantiémes dus au titre du bénéfice a réaliser au titre de I'exercice 2020 (Assiette de calcul), identique au montant des Tantiémes dus au titre de I'exercice 2019 ;
— résultat des indlicateurs de performance sur la période de calcul des trois exercices égal a I'évolution de ces indicateurs pour les seuls deux premiers exercices de cette

période (2018 et 2019).
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3.7.2.2

/ Intéressement a long terme en numéraire attribué en 2018
Cet intéressement a été attribué au titre de la rémunération 2018 et approuvé par I’Assemblée générale du 17 mai 2019 par 98,30 % des

voix (8™ résolution)

Performance du cours de
I'action Michelin comparée
al'évolution de I'indice
CACA40 sur la période 2018-

Mesure des principaux
impacts des activités
industrielles

(MEF - Michelin site

Niveau d’engagement
du personnel, tel qu'il
ressortde I'étude
Avancer Ensemble

Intéressements a long terme attribué a M. Yves Chapot au titre d'exercices antérieurs a 2019

Evolution, en millions €,
du résultat opérationnel
du Groupe (en valeur, avant
éléments non récurrents,

en normes comptables
comparables et hors variation

Critéres 2020@ Environment Footprint)® annuelle de change)

Nature Performance financiére Performance en matiére Performance en matiére Performance économique
de responsabilité sociale de responsabilité sociale
et environnementale et environnementale

Poids 35% 15 % 15 % 35%

Objectif plafond Sila performance du cours Sile MEF moyen sur trois Sile taux moyen Sila croissance moyenne
de I'action Michelin est égale ans est inférieur a 51, la d’engagement est du résultat opérationnel
ou supérieure de 15 points totalité de I'indicateur supérieur a 80 %, la est supérieure a 150 M€,
a l'évolution de I'indice sera atteinte, soit un totalité du critére sera la totalité du critére sera
CAC 40, la totalité du critere résultat plafonné a 15 % atteinte, soit un résultat atteinte, soit un résultat
sera atteinte, soit un résultat plafonné a 15 % plafonné a 35 %
plafonné a 35 %

Objectif cible Sila performance du cours Sile MEF moyen sur trois Si le taux moyen Sila croissance moyenne
de I'action Michelin est ans est compris entre 51 d’engagement est du résultat opérationnel
supérieure de 0 a 15 points et 53, le résultat atteint compris entre 77 % et est comprise entre
al'évolution de I'indice seraégala: (53 - MEF 80 %, le résultat atteint 70 M€ et 150 M¥, le
CAC 40, le résultat atteint moyen)/(53 - 51)*15 % sera égal a : (taux moyen résultat atteint sera égal
sera égal a : (performance d’engagement - 77 %)/ a (résultat opérationnel
du cours de l'action Michelin (80 % - 77 %)*15 % - 70 M€)/(150 M€
— performance de l'indice -70 M€)*15 %

CAC 40) x (35 %/15)
Objectif seuil Sila performance du cours Si le MEF moyen sur trois Si le taux moyen Sila croissance moyenne

de l'action Michelin est
inférieure a I'évolution de
I'indice CAC 40, le résultat du
critere serade 0 %

ans est supérieur a 53, le
résultat de I'indicateur
serade 0 %

d’engagement est
inférieura 77 %, le
résultat de l'indicateur
serade 0 %

du résultat opérationnel
est inférieure a 150 M€,

le résultat de l'indicateur
serade 0 %

Bilan intermédiaire

Evolution action Michelin ©
=- 12,80 %
Evolution CAC 40® + 7,30 %

2018=49,3
2019=48,8

2018 =80 %
2019=81%

2018 =+289 M€
2019 =+43 M€

Valorisation Au 31/12/2019 @, la provision comptable est de 300 000 € dont :

comptable » 234 000 € (montant net théorique)
» 66 000 € (charges sociales)

Assiette 600 000 €; le montant obtenu aprés application a I'assiette des critéres de performance sera proratisé pour tenir
compte de la durée du mandat au cours de la période 2018/2019/2020 (en semestres), c'est-a-dire en retenant
conventionnellement 5/6° dudit montant

Plafond 120 % de la moyenne annuelle des composantes variables annuelles qui auront été versées a M. Chapot au titre des

exercices 2018/2019/2020

Année de versement

2022

(1) Michelin site Environmental Footprint — MEF : consommation d‘énergie et prélévement d'eau, émissions de CO, et de composants organiques volatils, quantités de
déchets générés et non valorisés.
(2) Moyenne des Cours de Bourse du second semestre 2020 comparé a la moyenne des cours de Bourse moyen du second semestre 2017.
(3) Cours de Bourse moyen du second semestre 2019 comparé au cours moyen de Bourse moyen du second semestre 2017.
(4) Valorisation comptable réalisée en considérant une hypothése de résultat des indicateurs de performance sur la période de calcul des trois exercices, égal a I'évolution
de ces indicateurs pour les seuls deux premiers exercices de cette période (2018 et 2019).
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3.7.23

/ Intéressement a long terme en numéraire attribué en 2017

Intéressements a long terme attribués a M. Jean-Dominique Senard au titre d'exercices
antérieurs a 2019

Cet intéressement a été attribué au titre de la rémunération 2017 et approuvé par I’Assemblée générale du 18 mai 2018 par 92,76 % des
voix (6°™ résolution).

Performance du cours de

I'action Michelin comparée a
I"évolution de I'indice CAC40

Mesure des principaux
impacts des activités
industrielles
(MEF—Michelin site

Niveau d’'engagement
du personnel, tel qu‘il
ressort de I'étude Avancer

Evolution, en millions €,
du résultat opérationnel
du Groupe (en valeur, avant
éléments non récurrents, en
normes comptables comparables

Critéres sur la période 2017-2019 @ Environment Footprint)® Ensemble annuelle et hors variation de change)
Nature Performance financiére Performance en matiére Performance en matiére Performance économique
de responsabilité sociale et de responsabilité sociale
environnementale et environnementale

Poids 35 % 15 % 15 % 35 %

Objectif Sila performance du cours Sile MEF moyen sur troisans  Si le taux moyen Sila croissance moyenne

plafond de I'action Michelin est égale estinférieur a 60, la totalité d’engagement est supérieur  du résultat opérationnel
ou supérieure de 15 points de l'indicateur sera atteinte, ~ a 80 %, la totalité du critere  estsupérieure a 150 M€,
al'évolution de I'indice soit un résultat plafonné a sera atteinte, soit un résultat  la totalité du critére sera
CAC 40, la totalité du critére 15 % plafonné a 15 % atteinte, soit un résultat
sera atteinte, soit un résultat plafonné a 35 %
plafonné a 35 %

Objectif cible  Sila performance du cours Sile MEF moyen sur troisans  Si le taux moyen Si la croissance moyenne
de I'action Michelin est est compris entre 60 et 63, d’engagement est compris du résultat opérationnel
supérieure de 0 a 15 points le résultat atteint sera égal entre 77 % et 80 %, le est comprise entre 70 M€
a l’évolution de I'indice a: (63 - MEF moyen)/(63 résultat atteint sera égal a : et 150 M£, le résultat
CAC 40, le résultat atteint -60)*15 % (taux moyen d'engagement  atteint sera égal a (résultat
sera égal a : (performance -77 %)/(80 % -77 %)*15 %  opérationnel - 70 M€)/
du cours de I'action Michelin (150 M€-70 M€)*15 %

— performance de l'indice
CAC 40) x (35 %/15)

Objectif seuil  Sila performance du cours de Sile MEF moyen sur troisans  Si le taux moyen Sila croissance moyenne
I'action Michelin est inférieure est supérieur a 63, lerésultat ~ d’engagement est inférieur du résultat opérationnel
al'évolution de l'indice de l'indicateur sera de 0 % a77 %, lerésultat de estinférieure a 150 M€, le
CAC 40, le résultat du critere I'indicateur sera de 0 % résultat de I'indicateur sera
serade 0 % de 0 %

Indicateur Evolution action Michelin @ 2017 =52,7 2017 =80 % 2017 =+ 138 M€

réalisé =+8,40 % 2018=49,3 2018 =80 % 2018 =+289 M€
Evolution CAC40@=+2590% 2019=48,8 2019=81% 2019 =+43 M€
Soit un résultat de I'indicateur Soit un résultat de Soit un résultat de Soit un résultat de
de - 17,5 points donnant un I'indicateur de 50,3 donnant  I'indicateur de 80,30 % I'indicateur de + 157 M€
résultat de 0 % sur 35 % pour  unrésultat de donnantunrésultatde 15 %  donnant un résultat de
ce critére 15 % sur 15 % pour ce sur 15 % pour ce critere 35 % sur 35 % pour ce

critere critere

Assiette Base de 1 800 000 € indexé, a la hausse comme a la baisse, sur I"évolution du cours de I'action Michelin, exprimée en
pourcentage, sur la période 2017/2018/2019

Plafond » 150 % de la moyenne annuelle des composantes variables annuelles qui auront été versées a M. Senard au titre des exercices

2017/2018/2019

» Sous réserve de |'existence de Tantiémes distribuables en 2020 au titre du bénéfice a réaliser sur I'exercice 2019, et dans
la limite du solde disponible de ces Tantiemes aprés déduction des rémunérations variables annuelles a devoir au titre de
I'exercice 2019

Montant dt 1056 900,00 € ; apres proratisation du montant du résultat au regard de la durée du mandat sur la période 2017/2018/2019
(en semestres), c'est-a-dire en retenant conventionnellement 5/6¢ dudit montant

Année de 2020

versement

Engagement  Achat d‘actions Michelin a hauteur de 20 % de I'intéressement variable a long terme effectivement recu a I'échéance des trois

ans, et ces actions ne pourront étre cédées qu'a compter de la fin de ses fonctions de Gérant selon un échéancier progressif

établi sur trois ans

(1) Michelin site Environmental Footprint — MEF : consommation d'énergie et prélévement d’eau, émissions de CO, et de composants organiques volatils, quantités de
déchets générés et non valorisés.
(2) Cours de Bourse moyen du second semestre 2019 comparé au cours de Bourse moyen du second semestre 2016.

Sur la base des caractéristiques de cet intéressement et des résultats des critéres constatés par le Comité des Rémunérations et des Nominations,
détaillés dans le tableau ci-dessus, le Conseil de Surveillance a constaté que le montant dd au titre de cet intéressement et proratisé est de
1 056 900,00 € bruts (avant retenue a la source applicable) et sera versé en 2020 aprés |'approbation des comptes de |'exercice 2019 par

I'’Assemblée générale ordinaire du 23 juin 2020.
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Conformément a I'engagement pris, M. Senard devra acquérir des actions Michelin a hauteur de 20 % du montant effectivement recu de
cet intéressement et proratisé, et les conserver pendant une période allant au-dela de la fin de ses fonctions de Gérant selon un échéancier
progressif établi sur trois ans.

/ Intéressement a long terme en numéraire attribué en 2018
Cet intéressement a été attribué au titre de la rémunération 2018 et approuvé par I’Assemblée générale du 17 mai 2019 par 96,75 % des

voix (6éme résolution)

Performance du cours
de I'action Michelin
comparée a l'évolution
de l'indice CAC40surla

Mesure des principaux
impacts des activités
industrielles (MEF -
Michelin site Environment

Niveau d'engagement
du personnel, tel qu'il
ressortde I'étude
Avancer Ensemble

Evolution, en millions €,
du résultat opérationnel
du Groupe (en valeur, avant
éléments non récurrents,

en normes comptables
comparables et hors variation

Critéres période 2018-2020 @ Footprint)® annuelle de change)

Nature Performance financiere Performance en matiere Performance en matiére Performance économique
de responsabilité sociale et de responsabilité sociale et
environnementale environnementale

Poids 35 % 15 % 15 % 35 %

Objectif plafond Sila performance du cours Si le MEF moyen sur trois Sile taux moyen Sila croissance moyenne
de I'action Michelin est ans est inférieur a 51, la d’engagement est du résultat opérationnel
égale ou supérieure de totalité de I'indicateur sera  supérieur a 80 %, la est supérieure a 150 M€,
15 points a I'évolution de atteinte, soit un résultat totalité du critere sera la totalité du critére sera
I'indice CAC 40, la totalité plafonné a 15 % atteinte, soit un résultat atteinte, soit un résultat
du critére sera atteinte, soit plafonné a 15 % plafonné a 35 %
un résultat plafonné a 35 %

Objectif cible Sila performance du cours Si le MEF moyen sur trois Sile taux moyen Sila croissance moyenne
de I'action Michelin est ans est comprisentre 51 et d‘engagement est du résultat opérationnel
supérieure de 0 a 15 points 53, le résultat atteint sera compris entre 77 % et est comprise entre 70 M€
al'évolution de I'indice égala: (53-MEFmoyen)/ 80 %, le résultat atteint et 150 M¥, le résultat
CAC 40, le résultat atteint (53-51)*15 % sera égal a : (taux moyen atteint sera égal a (résultat
sera égal a : (performance d’engagement - 77 %)/ opérationnel - 70 M€)/
du cours de l'action (80 % - 77 %)*15 % (150 M€ -70 M€)*15 %
Michelin — performance
de l'indice CAC 40) x
(35 %/15)

Objectif seuil Si la performance du cours Sile MEF moyen sur trois Sile taux moyen Sila croissance moyenne

de I'action Michelin est
inférieure a I'évolution de
I'indice CAC 40, le résultat
du critére sera de 0 %

ans est supérieur a 53, le
résultat de l'indicateur sera
de0 %

d’engagement est
inférieura77 %, le
résultat de l'indicateur sera
de 0 %

du résultat opérationnel
est inférieure a 150 M€, le
résultat de I'indicateur sera
de 0 %

Bilan intermédiaire Evolution action Michelin® 2018 =49,3 2018 =80 % 2018 =+ 289 M€
=-12,80 % 2019=48,8 2019=81% 2019=+43 M€
Evolution CAC 40 ®
=+730%

Simulation du résultat 351 000 €@

Assiette

1080 000 €; le montant obtenu aprés application a I'assiette des critéres de performance sera proratisée pour
tenir compte de la durée du mandat au cours de la période 2018/2019/2020 (en semestres), c'est-a-dire en retenant
conventionnellement 3/6¢ dudit montant.

Plafond et conditions
d’exigibilité

» Plafonné a 150 % de la moyenne annuelle des composantes variables annuelles qui auront été versées a M. Senard
au titre des exercices 2018/2019/2020.
» Sous réserve de |'existence de Tantiemes distribuables en 2021 au titre du bénéfice a réaliser sur I'exercice 2020, et
dans la limite du solde disponible de ces Tantiémes apres déduction des rémunérations variables annuelles a devoir

sur 'exercice 2020.

Année de versement

2021

Engagement

Achat d'actions Michelin a hauteur de 20 % de I'intéressement variable a long terme effectivement recu a I'échéance
des trois ans, ces actions ne pouvant étre cédée que progressivement a compter d'un délai de trois ans aprés la fin des

fonctions de Gérant

(1) Michelin site Environmental Footprint — MEF : consommation d‘énergie et prélévement d'eau, émissions de CO, et de composants organiques volatils, quantités de
déchets générés et non valorisés ; les seuils du critére ont été sensiblement relevés sur 2018.
(2) Cours de Bourse moyen du second semestre 2020 comparé au cours de Bourse moyen du second semestre 2017.
(3) Cours de Bourse moyen du second semestre 2019 comparé au cours de Bourse moyen du second semestre 2017.
(4) Cette simulation est réalisée a titre d’information (aucune valorisation comptable n'étant effectuée) en considérant les hypothéses suivantes :
E montant des Tantiémes dus au titre du bénéfice a réaliser au titre de I'exercice 2020 (Assiette de calcul), identique au montant des Tantiémes dus au titre de I'exercice

’

— résultat des quatre indicateurs de performance sur la période de calcul des trois exercices, égal a I'évolution de ces indicateurs pour les seuls premiers exercices de
cette période (2018 et 2019).
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/ Intéressement a long terme en numéraire
attribué en 2016 et versé en 2019

L'attribution de cet intéressement a été approuvée par I'’Assemblée
générale du 19 mai 2017 par 96,32 % des voix (6¢ résolution).

Le versement de cet intéressement a été approuvé par |I’Assemblée
générale du 17 mai 2019 (6¢ résolution ; 96,75 % des voix ; cf. le
détail de cet intéressement dans le tableau 1.1 du chapitre 4.4.3 ¢)
du Document de Référence 2018, page 149).

Conformément aux conditions de cet intéressement, M. Senard a
acquis 2 659 actions Michelin, correspondant a 20 % du montant
effectivement recu de cet intéressement.

3.8 MONTANT GLOBAL ALLOUE AU COMITE EXECUTIF DU GROUPE

L'ensemble des membres du Comité Exécutif du Groupe, hors
Gérants, ont percu en 2019 une rémunération brute globale de
5337 500 € (dont 1 784 968 € au titre de la part variable 2018,
versée au cours du premier semestre 2019) contre 10 953 109 €
(dont 3921 828 € au titre de la part variable 2017, versée au cours

du premier semestre 2018). La composition du Comité Exécutif du
Groupe a été significativement modifiée au cours de I'exercice. Les
membres de ce Comité ne percoivent pas de rémunération a raison
de mandats détenus dans des sociétés du Groupe.

3.9 ETAT RECAPITULATIF DES OPERATIONS SUR LES ACTIONS
MICHELIN REALISEES PAR LES MANDATAIRES SOCIAUX,
LES ASSOCIES COMMANDITES ET LEURS PROCHES AU COURS

DE L'ANNEE 2019

/ Gérance

Florent Menegaux

Acquisition gratuite, le 25 novembre 2019 de 4 140 actions dans
le cadre d’un plan d’actions de performance.

Levée simple, le 20 mars 2019 de 2 250 stock-options au prix
d’exercice de 52,13 €.

Levée simple, le 5 aolt 2019 de 6 818 stock-options au prix
d’exercice de 66,00 €.

Levée simple, le 16 septembre 2019 de 369 stock-options au prix
d’exercice de 66,00 €.

Yves Chapot

Acquisition gratuite, le 25 novembre 2019 de 2 301 actions dans
le cadre d’un plan d'actions de performance.

/ Société SAGES (Associé Commandité non
Gérant)

Achat le 26 novembre 2019, de 20 994 actions au prix unitaire
de 111,75 €.

A la connaissance de la Société, il n'y a pas eu d’autres opérations
réalisées par le Président de la Gérance, les Gérants, la société SAGES
et les membres du Conseil de Surveillance ou leurs proches sur les
actions de la Société au cours de |'exercice écoulé.

3.10 PROCEDURE D’EVALUATION DES CONVENTIONS COURANTES

En application de Iarticle L. 225-39 du Code de commerce, sur renvoi
de l'article L. 226-10-1 du méme code, le Conseil de Surveillance
met en place une procédure permettant d’évaluer régulierement si
les conventions portant sur des opérations courantes et conclues
a des conditions normales remplissent bien ces conditions. Les

personnes directement ou indirectement intéressées a |'une de ces
conventions ne participent pas a son évaluation. La mise en ceuvre
de cette procédure est confiée a la direction juridique du Groupe
et rappelle le cadre réglementaire applicable aux conventions
susceptibles d'étre conclues.
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3.11 ACTE CONSTITUTIF, STATUTS ET PARTICIPATION
DES ACTIONNAIRES A L'ASSEMBLEE GENERALE

Les statuts sont accessibles en intégralité en francais et en anglais sur le site Internet de la Société www.michelin.com.

3.11.1 ASSOCIES COMMANDITES (ARTICLE 1%% DES STATUTS)

» M. Florent Menegaux (Président de la Gérance) ;

3.11.2 OBJET SOCIAL (ARTICLE 2 DES STATUTS)

Toutes opérations et entreprises se rattachant directement ou
indirectement a la production, la fabrication et la vente de caoutchouc,
a tous les degrés de fabrication, sous toutes les formes et pour
tous usages.

Toutes opérations industrielles, commerciales et financiéres concernant
notamment :

» le pneumatique, ses composants et ses accessoires, et le caoutchouc
manufacturé en général ;

» la construction mécanique dans toutes ses applications et en
particulier les véhicules automobiles et industriels, composants,
pieces détachées et accessoires ;

» |a fabrication, la vente et I'utilisation de produits chimiques naturels
ou synthétiques et de leurs dérivés, en particulier les différentes
variétés d'élastomeéres, plastiques, fibres et résines, et généralement
toutes activités et tous produits de I'industrie chimique se rapportant
notamment aux produits et opérations ci-dessus Visés ;

3.11.3 GERANCE (ARTICLE 10 DES STATUTS)

» la Société Auxiliaire de Gestion “SAGES” (870 200 466 RCS
Clermont-Ferrand), société par actions simplifiée présidée par
M. Jacques de Chateauvieux (voir la présentation et le role de
cette société au chapitre 3.1.3).

» le dépobt, I'acquisition, I'exploitation, la cession ou la vente de
tous droits de propriété incorporels, et notamment de brevets
et accessoires, marques, procédés de fabrication se rapportant
a I'objet social.

Le tout directement, ainsi que par voie de participation, de création
de sociétés nouvelles, de sociétés en participation, de groupements
d’intérét économique, d'apports, commandites, souscription, achat
ou échange de titres ou de droits sociaux, dans toutes entreprises
ayant des activités pouvant se rattacher aux objets précités, ou
encore par voie de fusion ou autrement.

Et généralement, toutes opérations commerciales, industrielles,
immobiliéres, mobiliéres et financiéres se rattachant directement
ou indirectement, en totalité ou en partie, a I'un quelconque des
objets ci-dessus spécifiés, ou a tous objets similaires ou connexes.

La Société est administrée par un ou plusieurs Gérants, personnes physiques, Associés Commandités ou non et dirigée par un Président

de la Gérance.

3.11.4 EXERCICE SOCIAL (ARTICLE 29 DES STATUTS)

Du 1¢ janvier au 31 décembre.

3.11.5 REPARTITION STATUTAIRE DES BENEFICES (ARTICLE 30 DES STATUTS)

Attribution aux Associés Commandités d'une somme égale a 12 %
des bénéfices nets de I'exercice, apres déduction de la distribution de
bénéfices ou de réserves recues des filiales Manufacture Francaise des
Pneumatiques Michelin (MFPM) et Compagnie Financiére Michelin
SCmA (CFM). Cette somme ne peut excéder 0,6 % du résultat net
consolidé de I'exercice, la différence éventuelle étant rapportée au
bénéfice a affecter. Les bénéfices nets sont constitués des produits
nets de I'exercice, déduction faite des frais généraux et des autres
charges de la Société, y compris tous amortissements et provisions
jugés nécessaires. Le solde des bénéfices nets augmenté, le cas
échéant, du report bénéficiaire constitue la part revenant aux actions.

Sur cette part, sera prélevée une somme facultative destinée, sur
la proposition du Président de la Gérance, a créer ou augmenter
un ou plusieurs fonds de réserve ou de prévoyance, sur lesquels les
Associés Commandités n’auront plus aucun droit.

Le solde du bénéfice revenant aux actions, aprés le prélevement
ci-dessus, sera distribué aux actions.
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REPARTITION DU CAPITAL ET DES DROITS DE VOTE

3.11.6 PARTICIPATION DES ACTIONNAIRES A L'ASSEMBLEE GENERALE

/ Modes de convocation (article 21 des statuts)

Les convocations aux Assemblées générales d’actionnaires sont
faites suivant les formes et dans les délais légaux.

/ Conditions d’admission
(articles 22 et 24 des statuts)

Les Assemblées générales se composent de tous les actionnaires
quel que soit le nombre de leurs actions, a condition que ces actions

Ne peuvent prendre part a une Assemblée que les actionnaires
inscrits comme tels sur les registres de la Société trois jours au moins
avant la date de cette Assemblée.

/ Conditions d’exercice du droit de vote -
Droit de vote double (article 22 des statuts)
Les propriétaires (ou leurs mandataires) de toutes les actions

entierement libérées inscrites depuis quatre ans au moins au nom du
méme titulaire disposent de deux voies par action, sans limitation.

En cas d'augmentation de capital, par incorporation de réserves,
bénéfices ou primes d'émission, le droit de vote double est conféré
deés leur émission aux actions nominatives attribuées a un actionnaire
araison des actions anciennes pour lesquelles il bénéficie de ce droit.

Le transfert par suite de succession, de liquidation de communauté
de biens entre époux ou de donation entre vifs au profit d'un
conjoint ou d'un parent au degré successible ne fait pas perdre le
droit acquis et n'interrompt pas les délais prévus ci-dessus.

Le droit de vote double cesse de plein droit pour toute action qui
fera I'objet d'un transfert pour toute autre cause.

/ Existence de seuils statutaires

Les statuts ne prévoient pas de déclaration a la Société de franchis-
sements de seuils.

D’autres informations figurent sur le site Internet www.michelin.com.

3.12 REPARTITION DU CAPITAL ET DES DROITS DE VOTE

Au 31 décembre 2019 :

» Montant du capital : 357 255 110 € ;

» Nombre total d'actions : 178 627 555, entiérement libérées ;
» Nombre total de droits de vote : 240 861 826.

REPARTITION DU CAPITAL

(au 31 décembre 2019)

1,8 %
Personnel —
Plan d'épargne Groupe
61,3 %
27,4 % Actionnaires
institutionnels

Actionnaires
institutionnels
francais

non-résidents

9,5 %

Actionnaires
individuels

REPARTITION DES DROITS DE VOTE

(au 31 décembre 2019)
2,0%

Personnel —
Plan d'épargne Groupe

57.1%

~ Actionnaires
institutionnels
non-résidents

29,1 %

Actionnaires
institutionnels
francais

11,8 %

Actionnaires
individuels

Au 31 décembre 2019, le nombre d'actions détenues dans le public est de 178 627 555 actions, correspondant a 100 % des droits de vote.
A la date de dépot du présent document, & la connaissance de la Société :

» la société BlackRock Inc. détenait, au 15 mai 2019, 4,8 % du capital et 3,5 % des droits de vote ;

» la société Mage Invest détenait, au 4 avril 2016, 3,8 % du capital et 5,1 % des droits de vote ;

» aucun autre actionnaire ne détient directement ou indirectement plus de 5 % du capital et des droits de vote ;

» il nexiste pas de pacte d’actionnaires.

Il'n'y a pas eu de modification significative dans la répartition du capital au cours des trois derniéres années.
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/F 5 RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D'’ENTREPRISE
(7 b ETAT DES DELEGATIONS DE COMPETENCE ET DES AUTORISATIONS EN VIGUEUR CONFEREES PAR L'ASSEMBLEE GENERALE

3.13 ETAT DES DELEGATIONS DE COMPETENCE ET DES AUTORISATIONS
EN VIGUEUR CONFEREES PAR L'ASSEMBLEE GENERALE

3.13.1 CONFEREES PAR L'ASSEMBLEE GENERALE DES ACTIONNAIRES DU 13 MAI 2016

/ Emissions réservées aux salariés

Duréedela Utilisation
N°de délégation pendant
Opérations/titres concernés résolution (expiration) Commentaires I'exercice
Attribution d'actions de performance 25¢ 38 mois » Dirigeants Mandataires sociaux exclus Aucune
(juillet 2019) » Conditions de performance sur trois ans

» Maximum de 0,5 % du capital

3.13.2 CONFEREES PAR L'ASSEMBLEE GENERALE DES ACTIONNAIRES DU 18 MAI 2018

/ Emissions avec droit préférentiel de souscription

Montant maximum Montant nominal
Duréedela d’émission sur la base maximum Utilisation
N°de délégation d'un cours a 109 €™ d’augmentation de pendant

Opérations/titres concernés résolution  (expiration) (en€) capital en €) I'exercice
Augmentation de capital (actions 14¢ 26 mois » 6,93 milliards 126 millions @ @ (soit, a Aucune
ordinaires et valeurs mobilieres (juillet 2020) (actions ordinaires) titre indicatif, moins de
donnant acces au capital) » 2,50 milliards @ 35 % du capital social)

(valeurs mobilieres

donnant accés au

capital)
Augmentation de capital par 20¢ 26 mois 3,48 milliards 80 millions Aucune

incorporation de réserves (juillet 2020)

(1) Cours de I'action CGEM au 31 décembre 2019 arrondi au nombre entier supérieur.

(2) Avec un plafond nominal global d’augmentation de capital de 126 millions € pour toutes les opérations autorisées, a I'exception des émissions d‘actions au titre des
18¢ et 20¢ résolutions (2 1¢ résolution).

(3) Montant susceptible d'étre augmenté de 15 % au maximum, en cas de demandes excédentaires et dans la limite des plafonds respectivement fixés dans les 14¢, 15¢ et
16° résolutions (17¢ résolution).

(4) Avec un plafond global de 2,5 milliards € pour toutes les émissions d’emprunt ou de titres de créance donnant acces au capital, autorisées par les 14¢, 15¢, 16¢, 17¢,
192 et 20° résolutions (21¢ résolution).
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/ Emissions sans droit préférentiel de souscription

Montant maximum Montant nominal
Duréedela d’émissions surlabase = maximum Utilisation
N°de délégation d'un coursa 109 €® d’augmentationde  pendant
Opérations/titres concernés résolution  (expiration) (en€) capital en € I'exercice
Augmentation de capital 15¢ 26 mois » 1,98 milliard (actions 36 millions @ @ (soit, Aucune
(actions ordinaires et valeurs mobilieres (juillet 2020) ordinaires) a titre indicatif, moins
donnant acces au capital) » 2,50 milliards @ de 10 % du capital
(valeurs mobilieres social)
donnant accés au
capital)
Augmentation de capital par offre 16¢ 26 mois » 1,98 milliard (actions 36 millions @ © Aucune
prévue al'art. L. 411-2 du Code (juillet 2020) ordinaires) (soit, a titre indicatif,
monétaire et financier » 2,50 milliards @ moins de 10 % du
(valeurs mobilieres capital social)
donnant accés au
capital)
Augmentation de capital (actions 19¢ 26 mois 1,98 milliard 36 millions ® Aucune

ordinaires) pour rémunérer des apports (juillet 2020)
de titres en cas d'offres publiques
d'échange ou d'apports en nature

(1) Cours de I'action CGEM au 31 décembre 2019, arrondi au nombre entier supérieur.

(2) Avec un plafond nominal global d’augmentation de capital de 126 millions € pour toutes les opérations autorisées, a I'exception des émissions d'actions au titre des
182 et 20¢ résolutions (2 1¢ résolution).

(3) Montant susceptible d'étre augmenté de 15 % au maximum, en cas de demandes excédentaires et dans la limite des plafonds respectivement fixés dans les 14¢, 15¢ et
16¢ résolutions (17¢ résolution).

(4) Avec un plafond global de 2,5 milliards € pour toutes les émissions d’emprunt ou de titres de créance donnant accés au capital, autorisées par les 14¢, 15¢, 16¢, 17¢,
19¢ et 20¢ résolutions (2 1¢ résolution).

(5) Montant s’imputant sur le plafond nominal global d'augmentation de capital fixé dans la 21¢ résolution.

/ Titres de créances ne donnant pas accés au capital/titres d’emprunt

N°de Durée de la délégation Montant nominal Utilisation
Opérations/titres concernés résolution  (expiration) maximum d’'émission en€)  pendant|’exercice
Emission d’emprunts obligataires 8¢ 26 mois (juillet 2020) 5 milliards 2,5 milliards €™

(1) Cf. les informations figurant dans le chapitre 5 page 296 du Document d’enregistrement universel 2019.

/ Emissions réservées aux salariés

N°de Durée de la délégation Utilisation
Opérations/titres concernés résolution  (expiration) Commentaires pendant |'exercice
Augmentation de capital
(actions ordinaires) 20¢ 26 mois (juillet 2020) Moins de 2 % du capital Aucune

/ Programme de rachat d’actions

N°de Durée de la délégation Utilisation pendant
Opérations/titres concernés résolution  (expiration) Limites I'exercice
Rachat d'actions 5e 18 mois (novembre 2019) » Limite légale de Rachat de

10 % du capital 12 833 actions
» Prix maximum
d'achat: 180 €

Réduction du capital par annulation d'actions ~ 22¢ 18 mois (novembre 2019) 10 % du capital Aucune @

(1) Cf. les informations figurant dans les chapitres 6.5.1 et 6.5.6.
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CHANGEMENT DE CONTROLE

RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE

3.13.3 CONFEREES PAR L'ASSEMBLEE GENERALE DES ACTIONNAIRES DU 17 MAI 2019

/ Programme de rachat d’actions

Duréedela
N° de délégation Utilisation
Opérations/titres concernés résolution  (expiration) Limites pendant I'exercice
Rachat d'actions 5e 18 mois » Limite légale de 10 % Rachat de
(novembre 2020) du capital 1332 988 actions
» Prix maximum d'achat :
180 €
Réduction du capital par annulation d'actions 14¢ 18 mois 10 % du capital Annulation de
(novembre 2020) 1345 821 actions
(1) Cf. les informations figurant dans le chapitre 6.5.6.
/ Emissions réservées aux salariés
Duréedela
N°de délégation Utilisation pendant
Opérations/titres concernés résolution (expiration) Commentaires I'exercice
Attribution d'actions de performance 13¢ 38 mois » Dirigeants Mandataires Emission de
(juillet 2022) sociaux exclus 377 292 droits

» Conditions de
performance sur trois
ans

» Maximum de 0,7 % du
capital

(1) Cf. les informations figurant au chapitre 6.5.4 c).

3.14 CHANGEMENT DE CONTROLE

Compte tenu de sa structure juridique en commandite par actions et, par conséquent, de la présence d’Associés Commandités, un actionnaire
qui obtiendrait le contréle du capital et des droits de vote attachés ne pourrait controler la Société sans avoir recueilli en application
des dispositions des statuts I'accord de I'Associé Commandité non Gérant et/ou de tous les Associés Commandités et/ou du Conseil de
Surveillance, le cas échéant, qui serait nécessaire pour prendre les décisions suivantes :

» nomination de nouveaux Gérants ;
» modification des statuts ;
» nomination de nouveaux Associés Commandités.

3.15 RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES, ETABLI
EN APPLICATION DE L'ARTICLE L. 226-10-1 DU CODE DE COMMERCE,
SUR LE RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE

Conformément a la NEP 9510 @, les travaux des Commissaires aux Comptes mis en ceuvre au titre de I'article L. 225-235 du Code de
commerce sur le rapport du Conseil de Surveillance sur le gouvernement d’entreprise sont relatés dans le rapport des Commissaires aux
Comptes sur les comptes annuels figurant au sous-chapitre 5.3.3 du présent document.

(1) Norme d’exercice professionnel 9510 homologuée par arrété du Ter octobre 2018 publié au J.O. n°0232 du 7 octobre 2018 - Diligences du Commissaire aux Comptes relatives
au rapport de gestion, aux autres documents sur la situation financiére et les comptes et aux informations relevant du rapport sur le gouvernement d‘entreprise adressés aux
membres de I'organe appelé a statuer sur les comptes.
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NOTE METHODOLOGIQUE

PROCESSUS DE DEFINITION DU CONTENU ET DU PERIMETRE

Société en commandite par actions, cotée a Euronext, Michelin
applique partout ou il est présent les standards de reporting RSE
(Responsabilité Sociétale des Entreprises) définis par la réglementation
francaise.

Le présent rapport se conforme donc en premier lieu aux exigences
du Code de commerce qui, dans son article L. 225-102-1 — créé
par l'article 116 de la loi sur les nouvelles régulations économiques,
modifié successivement par I'article 225 de la loi “Grenelle 2" de
Juillet 2010, puis la loi “Warsmann 4" de mars 2012, par l'article 173
de la loi de transition énergétique d’aolt 2015 et par I'ordonnance
n°®2017-1180 du 19 juillet 2017 — rend obligatoire I'insertion dans
le rapport de gestion d'une déclaration de performance extra-
financiére pour toute société cotée en Bourse en France (lorsque
le nombre moyen de salariés permanents employés est supérieur a
500 salariés, et que le total de bilan dépasse 20 millions € ou que
le chiffre d'affaires net est supérieur a 40 millions €), présentant
des informations sur la maniére dont la Société prend en compte
les conséquences sociales et environnementales de son activité,
ainsi que, les effets de cette activité quant au respect des droits
de 'Homme et & la lutte contre la corruption et I'évasion fiscale.

CYCLE ET PERIODE DE REPORTING

Afin de concilier au mieux les exigences réglementaires et les
attentes des parties prenantes (relayées par I'émergence de
standards internationaux de reporting), tout en préservant
la lisibilité de ce rapport, il a été pris le parti suivant : les
contenus satisfaisant aux attentes de I'ensemble de ces
acteurs font I'objet d'un tronc commun, le “Rapport de
Développement et Mobilité Durables” ; la Déclaration de
performance extra-financiére (4.2) et le Plan de Vigilance
(4.3), a la suite de ce rapport, se présentent sous forme de
tableaux de concordance dont les catégories d'informations
attendues renvoient précisément aux paragraphes relatifs
du chapitre 1 et du “Rapport de Développement et Mobilité
Durables”. Ce rapport a notamment été préparé en conformité
avec les normes GRI (Global Reporting Initiative) : option de
conformité essentielle (se reporter aux tableaux de concordance
ala page 411 du présent document).

Le cycle de reporting est annuel. Les données publiées couvrent la période du 1 janvier 2019 au 31 décembre 2019. Pour cette raison, il
s'inscrit dans le dispositif dit de “Déclaration de performance extra-financiere”.

INDICATEURS

Les indicateurs n’ont pas subi de modifications majeures par rapport
au précédent Document de Référence (2018), ceci afin de garantir
la comparabilité des données entre les exercices. Pour cette méme
raison, le Groupe a fait le choix de communiquer les performances
de ses indicateurs clés sur cing années.

Indicateurs sociaux

Michelin a redéfini son reporting social en conformité avec les articles
L. 225-102-1 et R. 225-105 du Code de commerce.

/ Outils utilisés et périmétre de restitution
des données

Outils

Depuis 2019, le progiciel de gestion du personnel Work Day est
utilisé pour I'administration du personnel des principales sociétés
consolidées du Groupe.

Périmétres
Les effectifs sont consolidés au niveau Groupe. Le groupe Michelin

a réalisé des acquisitions significatives ces deux derniéres années ;
la pleine intégration de ces entités aux systémes d’information du

128 —

Service du Personnel du Groupe est en cours. La plupart des analyses
au titre des informations sociales de I'article R. 225-105 du Code de
commerce (Emploi, Organisation du travail, Santé et Sécurité, Relations
sociales, Formation, Egalité de traitement) concernent I'ensemble
des entités consolidées du Groupe, a I'exception des réseaux de
distribution et des sociétés récemment acquises, soit 73,2 % des
effectifs inscrits : ce périmétre est appelé “Ambitions 2020"” ou
"périmétre constant”, afin de garantir que le suivi des Ambitions
2020 du Groupe demeure comparable d'une année sur I'autre. Sauf
mention contraire, ces données intégrent tous les types de contrats
de travail, a I'exception des stages, de |'apprentissage, de I'alternance.
Afin de proposer un taux de couverture consolidé plus étendu des
données sociales communiquées, les données d'Euromaster ont été
ajoutées a ce périmetre : le périmetre intégrant a la fois Euromaster
et celui “Ambitions 2020 est appelé “Personnel Groupe” ; il
couvre 80,4 % des effectifs inscrits.

Chaque tableau explicite le périmétre de communication des
données indiquées.

Un tableau récapitulatif des données sociales 2019 figure au 4.1.5.
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/ Méthode de consolidation des indicateurs

Les données ont été fournies par les pays ou sociétés conformément
a un référentiel édicté par le Groupe. L'objet de ce référentiel est de
décrire le processus qui régit I'élaboration des informations requises
par I'article R. 225-105 du Code de commerce pour tous les pays
et toutes les sociétés du groupe Michelin. Il précise les dispositions
d’application (mise en ceuvre et vérification externe) visant a assurer
la maftrise et I'hnomogénéité de ce processus au niveau du Groupe.
Il liste les documents de référence ou sont définis ces indicateurs ou
donne leur définition. Chaque pays est responsable de la sincérité
et de la qualité des données transmises. La Direction Corporate du
Personnel effectue un controle mensuel de ces données pour garantir
I'exactitude et la cohérence de I'ensemble dans une démarche
d’amélioration continue.

Indicateurs sociétaux

L'implication dans la vie locale du Groupe, a travers ses employés
et sa Fondation, s'inscrit dans trois themes : le développement de
I’économie locale, le développement personnel des populations
locales et la sécurité routiere. La valeur financiére des aides, le
temps consacré par les employés, le nombre de bénéficiaires des
dispositifs mis en ceuvre, ainsi que le volume des créations d’emplois
accompagnées rendent compte des moyens engagés par le Groupe
en faveur des communautés et de leurs impacts.

Le respect des valeurs telles que les droits de I'Homme et la pratique
d’une politique d'Achats responsables font, pour leur part, I'objet
d’évaluations par des organismes indépendants d’analyse des risques
(Verisk Maplecroft) et d'évaluation de la RSE des entreprises (EcoVadis).

Précisions méthodologiques

Indicateurs environnementaux

/ L'impact environnemental des sites

Composantes élémentaires et pondération du MEF (Michelin
Environmental Footprint) :

Composantes Pondération
_ Consommation [~ Energie 15
\ 5 de ressources Fau 15
(‘ MEF | tmissions [Cov* 25
site dans l'air co, 15
Quantité 15

L Déchets genérée

Quantité mise
en décharge

* COV : Composés Organiques Volatils.

Chacune des six composantes élémentaires est rapportée a la
production de produits finis, exprimée en tonnes.

La formule de calcul du MEF est la suivante. Par définition, le MEF Groupe 2005 est égal a 100.

Conso énergie année n (GJ/t) x 15

Prélévements en eau année n (m3/t) x 15

Emissions COV année n (kg/t) x 25

Conso énergie Groupe 2005 (GJ/t)

Emissions CO, année n (/) x 15

Prélévements en eau Groupe 2005 (m3/t)

Déchets générés année n (kg/t) x 15

Emissions COV Groupe 2005 (kg/t)

Déchets en décharge année n (kg/t) x 15

Emissions CO, Groupe 2005 (t/t)

Un outil informatique en réseau permet une collecte mondiale et
standardisée des données depuis chaque site. Les éléments collectés
sont définis et normés dans un référentiel qui sert de base aux
vérifications internes et externes.

Les catégories de sites inclus dans le MEF sont les sites industriels, les
sites de traitement de caoutchouc naturel et les sites du Centre de
Technologie significatifs au regard de leur impact environnemental,
soit 78 sites sur I'exercice 2019. Les données collectées couvrent
chaque année la période du 1¢ janvier au 31 décembre.

Déchets générés Groupe 2005 (kg/t)

Déchets en décharge Groupe 2005 (kg/t)

En cas d'ouverture d'un nouveau site, il est intégré dans le MEF dés
le premier mois de déclaration de production. En cas de fermeture,
le site est retiré du périmetre a la fin de I'année calendaire de son
arrét. Les données environnementales de ces sites sont prises en
compte jusqu’au dernier mois de production déclarée.

Les sites de Manaus et Sao Paulo (Brésil) ont été acquis en 2016 ; ils
n‘ont pas été intégrés dans le MEF en 2017 et 2018. Leur intégration
est effective depuis janvier 2019. Le nouveau site de génie civil de
Caroline du Sud a également été intégré.
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(1))

/ L'empreinte carbone des produits et des services

Depuis 2014, Michelin publie dans sa réponse au questionnaire
CDP Climate Change les émissions annuelles de gaz a effet de serre
relevant du “Scope 3" @, a savoir : I'ensemble des activités de la
chaine de valeur amont et aval. A I'instar des Scopes 1 et 2 @, les
calculs sont réalisés selon la méthodologie établie par la norme “The
Greenhouse Gas Protocol: A Corporate Accounting and Reporting
Standard, revised edition” (World Business Council for Sustainable
Development and World Resources Institute) et son supplément
“Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting
Standard” (World Resources Institute and World Business Council
for Sustainable Development, septembre 2011). La réalisation de
ces calculs permet au Groupe de piloter des actions aupres de ses
fournisseurs en vue de réduire les émissions de CO, et de répondre aux

DES DONNEES SINCERES ET VERIFIABLES

Pour la treizieme année consécutive, PricewaterhouseCoopers vérifie
les informations RSE du Groupe. En 2019, cette vérification s'inscrit
pour la seconde fois dans le dispositif réglementaire du décret du
9 aolt 2017, qui fixe les modalités selon lesquelles I'organisme tiers
indépendant conduit sa mission de vérification en application de

attentes des parties prenantes externes, notamment les investisseurs
institutionnels membres du CDP et de certains clients de Michelin
gui demandent des informations sur I'empreinte carbone.

Les chiffres publiés dans ce rapport sont des estimations. En effet,
les calculs pour les différentes catégories de Scope 3 sont associés
a des niveaux d'incertitude entre 10 et 30 %. Les hypothéses de
calcul, les données sources et les facteurs d'émissions sont revus
et révisés chaque année afin de réduire les incertitudes et rendre
plus robustes les méthodologies de calcul pour les différentes
activités dans la chaine de valeur. L'ensemble des calculs Scope 3
pour I'année 2016 a fait I'objet d'une vérification selon la norme
ISAE 3000 par une tierce partie indépendante, qui a fourni une
conclusion d’assurance modérée sur le fait que les calculs ont été
réalisés conformément aux protocoles mentionnés ci-dessus.

la “Déclaration de Performance extra-financiére”. Une attestation
relative a la présence et a la sincérité des informations publiées est
émise par PricewaterhouseCoopers, Commissaire aux Comptes
désigné organisme tiers indépendant par Michelin.

(1) Scope 1: émissions directes de gaz a effet de serre (GES) émanant de sources qui appartiennent a la compagnie déclarante ou sont contrélées par elle, par exemple les émissions
des cheminées d'usine, des procédés industriels, ainsi que celles des véhicules appartenant a la compagnie ou gérés par celle-ci.

Scope 2 : émissions de GES provenant de la production d‘électricité achetée consommée par la Société. L'électricité achetée est définie comme de I'électricité achetée ou apportée
d’une autre maniére dans les limites organisationnelles de I’entreprise. Les émissions de Scope 2 se produisent physiquement dans I'installation ou I'électricité est générée.

Scope 3 : toutes les autres émissions indirectes. Les émissions de Scope 3 sont une conséquence des activités de la Société, mais proviennent de sources non détenues ou
contrélées par celle-ci. Quelques exemples d’activités du Scope 3 sont I'extraction et la production de matériaux achetés , transport des combustibles achetés , et I'usage des

produits et services vendus.

Source : “The Greenhouse Gas Protocol. A Corporate Accounting and Reporting Standard, revised edition”. World Business Council for Sustainable Development and World

Resources Institute.
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4.1 RAPPORT DE DEVELOPPEMENT ET MOBILITE DURABLES

INTRODUCTION — MICHELIN DEVELOPPEMENT ET MOBILITE DURABLES

Démarche

La démarche de développement durable du Groupe, appelée
Développement et Mobilité Durables (DMD) — auparavant “Perfor-
mance et Responsabilité Michelin” — irrigue toutes les actions de
Michelin dans la réalisation de sa Raison d'Etre, & savoir : offrir &
chacun une meilleure facon d’avancer. L'approche DMD garantit
que la totalité des objectifs de progrés est prise en compte a chaque
étape de la définition et du déploiement de la stratégie du Groupe.

Le rattachement hiérarchigue de cette démarche a la Direction
Corporate de I'Engagement et des Marques affirme la volonté de
Michelin de s’engager pleinement dans le débat public et I'action
concertée de I'ensemble des acteurs en faveur d’une mobilité plus
sGre, plus efficace, plus respectueuse de I'environnement et plus
accessible.

Gouvernance

En matiére de gouvernance RSE, le Groupe se réfere aux normes
ISO 26000 (Responsabilité sociétale), ISO 14001 (Management
environnemental) et ISO 20400 (Achats responsables) comme
lignes-directrices.

/ Un suivi en Comité de Direction Groupe

Le Comité de Direction se réunit notamment en sessions dédiées au
développement et a la mobilité durables (DMD), deux fois par an.

Ce Comité se compose du Comité Exécutif, ainsi que des Directeurs
des fonctions suivantes : Juridique, Achats, Finance, Systémes
d’Information, Contrdle interne Audit Qualité, Stratégie, Supply
Chain, Corporate and Business Services, Région Chine et Région
Amérique du Nord.

Animées par le Directeur du Développement Durable, ces sessions
s'assurent notamment de la bonne avancée des Ambitions 2020
et valident les orientations stratégiques du Comité Ethique et des
Gouvernances Environnement, Droits Humains et Hygiene, Santé et
Sécurité, en incluant le pilotage des risques extra-financiers Groupe
et leur controle interne.

/ Un pilotage coordonné de la démarche Développement et Mobilité Durables

Comité Exécutif Group (CEG)

Comité Développement et Mobilité Durables @

Comité de Parties
Prenantes Externes

Environnement

g

Gouvernances

Décisions

T ¥ ¥

Droits Humains

Hygiéne, santé et
sécurité des personnes

g

Comité Ethique

¥

Recommandations

Comités Opérationnels

Enjeux et performance

En raison des nouvelles orientations de |'European Securities
Markets Authority (ESMA) sur les facteurs de risque dans le cadre
du réglement européen “Prospectus”, les principaux risques
RSE identifiés par le Groupe ne figurent pas cette année dans
le chapitre “Facteurs de Risques” du présent rapport (cf. 2.1
Facteurs de risques spécifiques, description et dispositifs de gestion
associés). Pris en considération de longue date par Michelin, ces
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risques RSE se situent en effet a un niveau maitrisé a I'issue des
dispositifs de prévention mis en place par le Groupe. D'autre
part, si la plupart des enjeux relatifs a ces risques figurent bien
comme des priorités du Groupe dans sa matrice de matérialité,
ils n'apparaissent pas nécessairement comme “spécifiques” a
Michelin, au sens attendu par le réglement (UE) 2017/1129 du
Parlement européen.
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/ Matrice de matérialité

Dans le cadre de sa responsabilité sociétale, le Groupe s'appuie sur
I"élaboration d'une matrice de matérialité afin d'identifier et de piloter
ses enjeux principaux. Les enjeux de cette matrice constituent tant
des opportunités de croissance et de développement des activités
de Michelin, que des sujets pouvant préter a risques.

La matrice de matérialité présentée, issue des travaux réalisés en
2018, est le fruit d'une consultation des parties prenantes externes
et des employés Michelin dans sept pays (Brésil, Canada, Chine,
Etats-Unis, France, Inde et Pologne) représentatifs des activités du
groupe Michelin.

Cette matrice souligne :

» une convergence globale quant a I'importance des enjeux, entre
les parties prenantes externes et les collaborateurs Michelin ;

Moins important

10,0
9,5
9,0

8,5

7,5 @ .

7,0

6,5
6,5 7.0 7,5 8,0

Importance selon les parties prenantes externes
o
o
o0

Important

» |'importance pour un groupe comme Michelin de s’engager sur
toutes les dimensions du développement durable (environnement,
droits de I'Homme, relations avec les communautés locales et
gouvernance) ;

» le réle attendu de Michelin dans la construction et la promotion
d'une mobilité durable ;

» |a responsabilité du Groupe dans ses opérations et dans le
développement de ses collaborateurs.

Afin d’en adapter la présentation au présent rapport, la matrice de
matérialité présentée cette année ne reprend pas les enjeux de la
catégorie “Explorer des nouveaux marchés innovants et créateurs de
valeurs” qui figuraient dans la matrice du Document de Référence
2018, cette catégorie d'information étant a usage prospectif. Si les
enjeux conservent les mémes intitulés et les mémes scores, ils sont
désormais ordonnés selon les quatre Gouvernances Développement
et Mobilité Durables et le plan du chapitre “Performance et
Responsabilité extra-financiére” du Document d’enregistrement
universel 2019.

Prioritaire

au1e1IoLg

o
@
S

Juepiodwl SUIO

8,5 9,0 9,5 10,0

Importance selon les parties prenantes internes

Notre Engagement pour le Développement et la Mobilité Durables

1 Communication transparente
2 Implication des collaborateurs dans la démarche RSE

Ethique et conformité

5 Sécurité des utilisateurs (des produits et services Michelin)
6 Produits et services performants, compétitifs et responsables

Droits Humains
Sl Respect des droits de I'Homme et Devoir de Vigilance
{08 Diversité des équipes
Al Développement des collaborateurs
{PAl Contribution au développement des communautés locales

3 Engagement pour une mobilité accessible, durable et responsable
4 Gouvernance durable et responsable

7  Ethique des affaires
8 Achats responsables

(B Impact sur les communautés locales
{8 Développement raisonné/équilibré dans les pays émergents
(B} Dialogue avec les parties prenantes

Hygiéne, santé et sécurité des employés
Santé et bien-étre des collaborateurs

Environnement et changement climatique

L'environnement en tant qu’indicateur de performance du Groupe

(N Transition énergétique et décarbonation

Impact du digital sur nos méthodes de travail

ION Eco-conception des produits et services
VAN Opérations durables et responsables
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/ Indicateurs

Six Ambitions a I’'horizon 2020 ont été adoptées en 2013, avec Au-dela de ces Ambitions, le Groupe a mis en ceuvre de longue date
des objectifs et des indicateurs de performance (cf. chapitre 1/ des processus formalisés et des indicateurs pertinents a méme de
Avancement de nos Ambitions 2020, pages 36 et 37). Pilotées a un suivre et d'améliorer sa performance en matiére de responsabilité
rythme annuel, ces ambitions permettent au Groupe de progresser sociétale des entreprises (RSE) ; le présent rapport rend compte des
continuellement et d'en faire un leader mondial de la mobilité durable, principaux processus et indicateurs mis en place.

tant en termes économique, environnemental, social que sociétal.

/ Performance extra-financiere : Michelin, un leader reconnu de la mobilité durable

De trés nombreux indices, labels et notations extra-financiére sont proposés. Afin d’évaluer le plus objectivement possible sa performance,
le groupe Michelin suit la performance qui lui est attribuée auprés des principales agences de notations reconnues au plan international.

CbpP ECOVADIS ISS-OEKOM MsSCl VIGEO EIRIS*
2019 2019 2019 2019 2018
LEADERSHIP Gold Prime AA Al+
A- 78/100 B- 7.4/10 68/10

*

La date de publication du rapport ne permet pas de connaitre la performance du Groupe par rapport a son secteur en 2019.

Michelin maintient notamment sa présence dans les indices Ethibel (Excellence Europe et Global), Euronext VigeokEiris (France 20,
Europe 120, Eurozone 120, World 120) et FTSE4Good.

En 2019, Michelin est ainsi dans le Top 10 des entreprises mondiales ayant la meilleure réputation RSE selon le barométre
CSR Reputation Institute (8¢ place).
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Contribution aux Objectifs de Développement Durable des Nations Unies

En confrontant ses actions aux Objectifs de Développement Durable (ODD) définis par les Nations Unies, Michelin souhaite mieux répondre
aux attentes croissantes des parties prenantes en termes de communication RSE, et mieux apprécier ses futurs challenges.

Le détail de cette approche est accessible sur le site Internet corporate du Groupe :
https://www.michelin.com/developpement-mobilite-durables/performance-transparence/objectifs-developpement-durable-onu/

Objectifs de développement durable
Objectifs de développement durable

Bien-étre et
Clients développement Résultats financiers
des personnes

Performances de Industrie Communautés
nos produits responsable locales
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it
2m

(((
w
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4.1.1 ETHIQUE ET CONFORMITE

BONNESANTE
ETBIEN-ETRE

Michelin s’engage formellement a respecter des régles éthiques et a lutter contre la corruption.

LE COMITE ETHIQUE

Le Comité Ethique est présidé par le Gérant non-Commandité
du Groupe, représentant aussi la Direction Corporate Finance.
Animé par la Directrice Ethique de Michelin, et coordonné par
le Directeur du Développement Durable, il compte sept autres
membres permanents représentant respectivement : la Direction
Corporate de |'Expérience Client, la Direction de la Mobilité et du
Développement durables, la Direction Corporate, Controle interne
Audit qualité, la Direction Opérationnelle des Achats, la Direction
Corporate Juridique, la Direction Corporate de la Sécurité des
Systémes d’Information, de la SGreté et de I'Environnement, et la
Direction Corporate du Personnel.

Réunie quatre fois par an, il promeut la culture éthique du Groupe,
garantit I'engagement du Groupe en matiere d'éthique, décide de
la stratégie éthique du Groupe, assure la cohérence des actions des
Régions (via les Comités Ethiques régionaux) et valide le programme
éthique Groupe, les politiques clés en découlant, et les actions a
mener pour assurer le progrés continu.

4.1.1.1 Garantir la qualité des produits

et services

Risque lié a la sécurité et a la performance
des produits et des services (Risque brut)

Le pneumatique est un élément de sécurité
du véhicule et sa fabrication constitue I'activité
principale du groupe Michelin

Facteurs de risque

Le pneumatique est un élément de sécurité du véhicule. L'image
de marque de Michelin est intrinsequement associée a |I'aspect
novateur, a la qualité, a la fiabilité et a la sécurité des produits
du Groupe. Avec 200 millions de pneumatiques produits par
Michelin dans le monde, le Groupe équipe tous types de véhicules :
les voitures particulieres, les poids lourds et les bus, les avions,
les scooters et les motos, les engins de génie civil, les tracteurs
agricoles, le métro, etc.

Les réglementations des marchés sur lesquels le Groupe opere
ainsi que les conditions d’utilisation des pneumatiques sont tres
variées. Les risques associés aux produits du Groupe peuvent
étre liés au climat (températures, humidité), a la qualité et aux
types de revétements (autoroutes, routes, pistes), a des usages
anormalement séveres des produits du Groupe dans certaines
Régions (charge, vitesse...).

/ La Démarche Qualité Michelin

Depuis son origine, Michelin développe une forte culture de la
responsabilité relative & la sécurité de ses clients. Etre au service de la
meilleure mobilité des personnes et des biens suppose une exigence
absolue de sécurité et de qualité de tous les produits et services.

Chaque responsable du Groupe est chargé de mettre en ceuvre cette
exigence dans son domaine de responsabilité. Il doit s'assurer que
les produits et services soient sGrs, qu'ils répondent aux attentes
des clients, qu'ils soient adaptés a I'usage prévu et enfin qu'ils
soient conformes aux réglementations en vigueur. Michelin évalue
de maniere systématique I'impact sur la santé et la sécurité de
I'ensemble des produits et des services proposés aux consommateurs.

Une Démarche Qualité Michelin est définie et prise en compte a tous
les niveaux du Groupe, a travers une organisation orientée vers les
clients et un systéme de management de la Qualité. Cette démarche
vise a maitriser et améliorer les facons de faire, a garantir la qualité
des produits et des services, et plus globalement, a garantir les
promesses faites aux clients. Elle définit des pratiques fondamentales
pour satisfaire les clients et développer leur confiance, répondre a
leurs questions et agir pour la performance du Groupe, son image
et son progres. Ces pratiques sont intégrées a la formation du
personnel, chacun devant les connaitre et les appliquer dans son
domaine de responsabilité.

Les produits et services sont spécifiés dans un cahier des charges
qui comprend les exigences et I'expression des besoins des clients,
les risques potentiels associés a des conditions d'usage particulieres
dans les territoires ou ils seront commercialisés, et |'ensemble des
normes et réglements a appliquer.

De maniére a anticiper et gérer au mieux les risques potentiels
liés a I'usage des produits du Groupe, une surveillance constante
de la performance de ces produits sur le terrain est exercée dans
le but de détecter les signaux faibles et de réagir efficacement et
rapidement le cas échéant.

Cette démarche Qualité est enrichie par la “Garantie de la Promesse
au Client” visant cent pour cent de satisfaction client. “La Garantie
de la Promesse au Client concerne I'ensemble de nos activités, et
elle s'assure que :

» nous connaissons nos clients et nos marchés ;

» nous développons des offres qui répondent a leurs besoins ;

» nous respectons nos engagements dans I'exécution de nos offres ;
» nous communiquons clairement nos Promesses a nos clients ;
» nous détectons les écarts, et nous réagissons rapidement ;

» nous mesurons la satisfaction de nos clients ; c’est dans ce cadre
que s'intégre le NPS® (Net Promoter Score) : il permet aux équipes
d’identifier les insatisfactions exprimées par nos clients, et de
mettre en ceuvre les actions correctives pour y remédier.
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Cette démarche s'appuie sur un socle, sans lequel les six étapes de
la Garantie de la Promesse au Client ne pourraient &tre mises en
ceuvre : un engagement sans faille du management, la symétrie
des attentions, mais aussi des compétences, des standards, des
données fiables et des indicateurs.

Le NPS® est un indicateur qui se calcule de la facon suivante : la
guestion “Seriez-vous prét a nous recommander a un ami ?” est
posée aux clients. Les clients évaluent cette probabilité sur une
échelle de 0 a 10 (10 étant le plus probable). Il est considéré que
ceux qui répondent 9 ou 10 sont des promoteurs, ceux qui répondent
7 ou 8 sont neutres, et ceux qui répondent 6 ou moins sont des
détracteurs. Le NPS® se calcule par différence entre le pourcentage
de promoteurs et le pourcentage de détracteurs.

Les clients de Michelin sont tres divers : particuliers, professionnels,
flottes de camions, loueurs, sociétés miniéres, compagnies aériennes,
constructeurs automobiles, distributeurs de pneus, accessoiristes,
grossistes etc. Mesurer un NPS® au niveau Groupe qui les comprennent
tous n’aurait pas de sens. Il a donc été décidé de mesurer le NPS®
sur environ 70 “clusters”, ou marchés pertinents (par exemple : les
distributeurs en France, ou les flottes en Allemagne), représentant
90 % de nos ventes. Chacun de ces clusters se voit fixer une cible
de NPS® pour I'année.

L'objectif du Groupe est que 100 % de ces clusters soient a
la cible. Cet objectif s’inscrit dans I'ambition 2020 “Renforcer
la satisfaction de nos clients”. Pour 2019, 67,4 % d’entre eux
I'ont atteinte ™.

/ Un réle actif au profit de la sécurité
des consommateurs et de la préservation
de I'environnement

Particules d’usure issues de I'abrasion

La prise en compte de I'impact environnemental de ses activités est
dans I’ADN du groupe Michelin. Le Groupe s’est donc investi de
facon proactive, avec I'industrie, dans I'analyse des impacts potentiels
liés aux particules issues de I'abrasion des pneumatiques. Générées
par la friction entre le pneu et le revétement routier, celles-ci sont
un agrégat composé de matériaux issus de la bande de roulement,
de particules de freins et d'éléments de la chaussée et sont donc
dénommeées “Tire and Road Wear Particules” (TRWP).

Depuis 2006, Michelin ceuvre a I'approfondissement des connaissances
sur les TRWP, notamment via le Tire Industry Project @ (TIP) qui a initié
des recherches pour recueillir, caractériser et comprendre a la fois
la composition et la dispersion de ces particules, mais aussi évaluer
leurs impacts potentiels sur I'environnement et la santé humaine.

Les études directes ainsi menées par |'industrie, sur I'impact
environnemental et I'exposition humaine, n‘ont pas révélé a ce
jour de risque spécifique :

» dans l'air, les TRWP ne représentent qu’une trés faible fraction
du total des particules en suspension, c'est-a-dire 2 % au plus
des particules fines dites PM2,5 et PM10. De plus, les études
toxicologigues n‘ont pas mis en lumiére de risque spécifique
pour I'homme ;

» dans I'eau, les études menées sur la faune et la flore aquatiques
n‘ont pas apporté de preuve de toxicité.

(1) Résultats de I'objectif en 2018 : 67,7 %, en 2017 : 72 %.

Une fois libérées dans I'environnement, seuls 2 a 5 % de ces particules
en moyenne atteindraient les estuaires et donc potentiellement le
milieu marin ©.

En novembre 2019, les Présidents des Membres du TIP ont pris la
décision d'approfondir les connaissances actuelles en lancant un
nouveau cycle de recherches (2019 -2021) portant sur :

» la recherche de la présence des TRWP dans différents compartiments
environnementaux (air, sols, riviéres et estuaires) et la modélisation
de leur transport dans I'environnement ;

» |'analyse de la dégradation des TRWP ;

» la recherche d'effets sanitaires potentiels en cas d’exposition
prolongée aux TRWP.

Si les études scientifiques n’ont pas révélé de risque spécifique a
date, Michelin est prét a collaborer avec les autorités, en lien étroit
avec I'ensemble de I'industrie, a I’'expansion des connaissances
et au développement de seuils réglementaires, sur la base d'une
méthode standardisée d’abrasion, en vue de limiter les émissions.
Michelin agit déja en ce sens au niveau européen.

Seuils réglementaires de performance

Les législateurs européens ont mis en place des seuils minimums de
performance pour les pneumatiques (Réglements (CE) n° 661/2009
et R117 de I'Organisation des Nations Unies). Le groupe Michelin a
soutenu la réflexion et la mise en place de ce type de réglementation,
et a proposé des éléments de réflexion pour |'établissement de
seuils. La réglementation concerne :

» |a résistance au roulement ;
» le bruit ;
» la performance de freinage sur sol mouillé.

Elle vise a limiter I'impact environnemental du pneu et a améliorer
la sécurité routiere. Cette législation, introduite en 2012 pour les
nouveaux produits, s'est appliquée progressivement aux produits
déja commercialisés sur le marché, selon un calendrier précis. La
conformité de tout nouveau pneu “Tourisme, camionnette et Poids
lourd” est vérifiée par les services techniques des Etats au moment
de I'hnomologation du produit. Dans I'Union européenne (UE), depuis
novembre 2016, des seuils plus séveres issus du Réglement R117
sont en vigueur pour les nouveaux produits en ce qui concerne la
résistance au roulement. Pour ces trois performances du pneu citées,
un niveau encore supérieur d’exigence pour un horizon 2020 -2024
a été proposé pour I'UE et est a I'étude.

La mise en place des seuils par un dispositif réglementaire, qui était
a 'origine une initiative européenne, s'étend aujourd’hui, via le
reglement UN ECE R117, aux pays signataires de I'accord de 1958
de I'ONU - sur les prescriptions techniques uniformes applicables
aux véhicules — qui le décident. La Turquie en 2012, la Norvege et la
Corée du Sud en 2013, Israél en 2014 ont adopté cette démarche.
Le Brésil a adopté une approche similaire applicable en 2015, et le
Japon prévoit de mettre en place un tel reglement entre 2018 et
2024. En Russie, ce réglement est applicable depuis 2017.

Les Etats-Unis et I'Inde ont décidé la mise en place future de mesures
équivalentes pour protéger I’'environnement et pour assurer la
sécurité de leurs consommateurs. D'autres pays, comme la Chine
et I'’Afrique du Sud, discutent également de telles mesures. Dans

(2) Tire Industry Project : Initiative volontaire lancé en 2005 et actuellement constituée de 11 principaux manufacturiers de pneus (Bridgestone, Continental, Cooper Tires, Goodyear,
Hankook, Kumho Tire, Michelin, Pirelli, Sumitomo Rubber Industries, Toyo Tires et Yokohama) dont la mission est dédiée aux enjeux de développement durable de I'industrie de
pneumatiques. Le TIP poursuit ses travaux sous I'égide du World Business Council for Sustainable Development (WBCSD).

(3) Characterizing export of land-based microplastics to the estuary — Part I: Application of integrated geospatial microplastic transport models to assess tire and road wear particles
in the Seine watershed https.//www.sciencedirect.com/science/article/pii/S00489697 18328638 — Part II: Sensitivity analysis of an integrated geospatial microplastic transport
modeling assessment of tire and road wear particles https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0048969718332728.
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chacun de ces pays, le groupe Michelin se déclare favorable a leur
mise en application et contribue, sur demande, a la définition des
valeurs limites.

Etiquetage des pneus

Les autorités européennes, a travers la communication de la
Commission du 19 octobre 2006 intitulée “Plan d'action pour
I'efficacité énergétique : réaliser le potentiel”, ont mis en évidence
les possibilités de réduction de la consommation totale d'énergie
de 20 % d'ici a 2020, en présentant une liste d’actions ciblées
comprenant I'étiquetage des pneumatiques. Le reglement (CE)
n® 1222/2009 a introduit cet étiquetage devenu obligatoire en 2012
pour les pneus des véhicules de tourisme et utilitaires.

Le groupe Michelin a soutenu et participé a la construction de ce
réglement, qui concerne également la résistance au roulement,
le bruit et la performance de freinage sur sol mouillé des pneus.

Son objectif est que les utilisateurs finaux, les gestionnaires de flotte
et les entreprises de transport aient davantage d'informations sur
I'efficacité en carburant et sur d'autres parametres des pneumatiques,
leur permettant ainsi de facilement comparer les pneumatiques
de différentes marques par un systéme d’'étiquetage et d'essais
harmonisés.

Ce reglement soutient la mise en ceuvre de vérifications de la
conformité des niveaux de performance annoncés, nécessaires pour
la fiabilité et la crédibilité du systéme. D'autres pays ont introduit
une réglementation similaire, pour certaines catégories de pneus,
notamment la Turquie en 2012, la Norvége et Israél en 2013, I'Arabie
Saoudite en 2015, la Corée du Sud en 2012 et 2014, le Brésil en
2015 et 2016. Le Japon a introduit un systéme volontaire en 2010.
Les Etats-Unis et I'Inde ont décidé fin 2007 la mise en place future
d’une réglementation. D'autres pays y travaillent également comme
la Chine. Dans chacun de ces pays, le groupe Michelin contribue,
sur demande, a la définition du réglement.

Une procédure de réexamen du réglement a débuté en 2016
et la Commission européenne a présenté un projet de révision
en mai 2018 qui a été validé en 2019. Cette proposition prévoit
notamment une meilleure information du consommateur avec
les logos “Neige 3PMSF” et “Glace” imprimés sur I'étiquette et
la mise a disposition des informations techniques dans une base
de données publigue. Une extension du principe de labellisation
vers d'autres performances comme la résistance au roulement des
pneus rechapés ou |'abrasion des pneus est prévue, dés que des
méthodes de mesure adaptées seront disponibles. Ce projet de
réglementation sera publié au premier trimestre 2020.

En 2019, le Groupe n'a pas fait objet d'amende ou de pénalité
pour la non-conformité aux réglementations et/ou codes volontaires
concernant les informations sur les produits et services et I'étiquetage.

Prise en compte des pneus dans les émissions de CO,
des véhicules

La résistance au roulement des pneumatiques des véhicules “Tourisme,
camionnette ou Poids lourd” contribue a hauteur de 15 % a30 % a
la consommation de carburant du véhicule et a ses émissions de CO,.
Cette valeur dépend du véhicule —selon sa taille, son usage — et des
habitudes de conduite du conducteur. Pour cette raison, Michelin
ceuvre a la mise en place de méthodes d'évaluation des émissions
de CO, des véhicules suffisamment précises pour correctement
reconnaltre la part des différents contributeurs, parmi lesquels
la résistance au roulement des pneus, au-dela de la motorisation
(cf. 4.1.4.2 a) La stratégie Michelin 4R au service d'une économie
circulaire / L'éco-conception). Une telle approche encourage une
plus grande transparence de la part des fournisseurs ainsi qu’une
plus forte concurrence technique.

Véhicules de transport de biens et de personnes

En Amérigue du Nord, les administrations Environmental Protection
Agency (EPA) et National Highway Traffic Safety Administration
(NHTSA) ont publié la phase Il des normes réglementaires sur les
gaz a effet de serre et |'efficacité énergétique des véhicules moyens
et lourds. Ces nouveaux seuils seront applicables a partir de 2021.
Des seuils plus exigeants encore sont prévus en 2024 et 2027.
Ces normes utilisent le modéle de simulation Greenhouse Gas
Emissions Model (GEM) pour la certification des véhicules. Celui-ci
s'appuie sur différentes variables dont la résistance au roulement
des pneumatiques.

En Europe, le modele Vehicle Energy Consumption Calculation
Tool (VECTO) a été construit pour la Commission européenne. |l
est la base du reglement (CE) 2017/2400 sur la détermination des
émissions de CO, et de la consommation de carburant des véhicules
utilitaires lourds. Ce réglement s’'applique progressivement aux
véhicules lourds produits depuis le 1¢" janvier 2019. Il s'appuie sur les
performances énergétiques des différents composants du véhicule,
dont la résistance au roulement des pneumatiques. Cette derniere
est certifiée par les autorités d’homologation et fera I'objet de
mesures réguliéres a travers le processus Conformité de Production.

Un projet d’élargissement du périmétre de cette réglementation
CO, et du modele VECTO aux bus, cars et camionnettes lourdes
est en cours depuis fin 2018.

Les autorités européennes ont défini les seuils limites pour les
émissions de CO, qui sont mesurées grace a ce premier réglement.

Par une participation technique a différents groupes de travail,
Michelin facilite la mise en place de modéles de mesure et de
procédures qui refletent correctement la consommation des véhicules
en usage réel, en prenant en compte différentes composantes et
notamment les pneumatiques.

Véhicules de tourisme

La mesure des émissions de CO, et de polluants des véhicules légers
fait également I'objet d'un nouveau réglement Worldwide Harmonized
Light Vehicles Tests Procedures (WLTP) défini aux Nations Unies, a
la rédaction duquel participent de nombreux pays dont I'Inde, le
Japon, la Russie et I'Europe. Michelin s’est attaché a faire prendre
en compte I'influence de la résistance au roulement des pneus de
la maniere la plus proche possible des conditions réelles d'utilisation
des consommateurs. Ce reglement est applicable progressivement
dans I"'Union européenne depuis septembre 2017 et permettra de
mieux refléter les émissions de CO, des véhicules en usage réel.
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Pneus pour usage hivernal

Différents pays, notamment en Europe, ont introduit dans leurs Codes
de la route une obligation de montage de pneus hiver, soit pendant
une période donnée, soit lorsque les conditions météorologiques
le rendent nécessaire, soit encore dans des zones et périodes
particulieres. Généralement, ces obligations portent sur le montage
de pneus marqués Mud and Snow (M+S, M.S. ou M&S) par les
manufacturiers. Or, ce marquage ne correspond pas a un niveau
de performance démontré en conditions d’enneigement. Michelin
contribue a I'introduction dans les Codes de la route nationaux
d’une obligation de montage des pneus comportant le marquage
Three-Peak Mountain Snow Flake (3PMSF) qui correspond a un
niveau minimal et démontré d'adhérence sur neige. L'Allemagne
a introduit cette disposition en mars 2017 et la Suéde en 2019.

Performance du pneu usé

Les seuils de résistance au roulement, bruit et performance de
freinage sur sol mouillé déja introduits portent sur la performance
mesurée des pneus neufs. Cependant, I'état neuf d'un pneu est un
état fugitif et les performances des pneus évoluent avec leur degré
d’usure. En ce qui concerne la résistance au roulement et le bruit,
les performances s’améliorent avec I'usure du pneu. Il est donc
justifié de définir des seuils minimaux pour ces deux performances
a I'état neuf du pneu, comme cela existe actuellement. En revanche,
I'adhérence d’un pneu sur sol mouillé diminue avec son degré
d'usure. L'UE a voté en 2019 en faveur de I'introduction d'une
réglementation de la performance adhérence sur sol mouillé du
pneu usé. Michelin participe au groupe de travail de I'ONU qui
met au point la méthode réglementaire permettant d'introduire un
seuil minimal de performance pour la caractéristique “adhérence
sur sol mouillé” sur les pneus, a |'état d’'usure légale, de maniére a
garantir aux utilisateurs une performance minimale des pneus sur
toute leur durée d'utilisation.

Conformité aux réglementations sur les matériaux

Une équipe pluridisciplinaire composée d'experts réalise une veille sur
les évolutions réglementaires en lien avec les substances chimiques,
I'environnement et la santé, permettant au Groupe d’en tenir compte
dans |"élaboration de sa stratégie et la conception de ses produits.

/ Michelin soutient la standardisation de I'usage
du RFID pour I'identification des pneumatiques

Lidentification de chaque pneumatique par un identifiant électronique
unique (RFID) pour I’ensemble de la profession va garantir a terme,
de la création du pneu a son recyclage, une tracabilité compléte afin
de mieux maitriser I'impact environnemental et les risques sécuritaires
liés a des défauts de fabrication. D'autre part, I'identification du pneu
via le RFID ouvre I'acces aux données du pneumatique indispensables
au développement de nouvelles solutions de mobilité durable
connectant le pneumatique aux véhicules. Pour ces raisons, Michelin
ceuvre en faveur d’'une standardisation internationale au niveau de
I'ISO de l'identification du pneu via RFID, rendant accessible son
savoir-faire dans le domaine aux autres manufacturiers. Michelin
soutient d’autre part la mise en place d'un acces standard aux
informations digitales du pneu pour promouvoir le développement
de nouveaux services qui contribueront a une mobilité plus durable.

/ Un acteur privé majeur des partenariats
de sécurité routiere

Alors que le nombre de morts dans des accidents de la circulation
dans le monde demeure a un niveau inacceptable — 7,35 million de
personnes chaque année selon le Rapport mondial sur la sécurité
routiére, de I'Organisation mondiale de la santé, un objectif ambitieux
de division par deux du nombre de personnes tuées et blessées sur
la route d'ici a 2020 a été inclus aux Objectifs de Développement
durable de I'ONU (ODD 3.6).

Fort des partenariats conclus a la fois avec le public et le privé, et
consolidés au fil des années, Michelin montre actuellement la voie au
secteur privé dans le domaine de la mobilité sdre. L'un des changements
clefs relatif au traitement du theme de la sécurité routiere a consisté
a le rebaptiser “Mobilité sure” — un des quatre piliers de la mobilité
durable — pour faire en sorte que la problématique s'adresse a une
audience plus large et s'associe a plusieurs thématiques associées a
la durabilité, comme I'égalité, la santé publique, le développement
urbain et le changement climatique.

Fidele a sa démarche de partenariats étroits, Michelin a vu ses
engagements globaux se poursuivre aupres d’organisations aussi
diverses que la Collaboration des Nations Unies pour la sécurité
routiére (UNRSC), le Partenariat global pour la sécurité routiére
(GRSP), le Panel de haut niveau de la FIA pour la sécurité routiére,
ou encore Youth for Road Safety (YOURS).

Michelin est ainsi parvenu a mettre en ceuvre plusieurs programmes
a travers le monde en 2019 avec le soutien de la FIA et de ses clubs
automobiles locaux. L'Argentine a fait campagne sur les réseaux
sociaux en faveur du port de la ceinture de sécurité, présentée
comme un dispositif de sécurité majeur capable de réduire le
nombre d’accidents graves et de déces de 45 % ; dans le méme
temps, un concours de design appelé “ceinture de mode” a été
lancé pour stimuler I'engagement et mieux sensibiliser les salariés.
Les employés de Michelin et la FIA sont également descendus dans
la rue en Thailande pour promouvoir le port du casque, dont plus
de 2 000 exemplaires ont été distribués a la fois a des adultes et a
de jeunes enfants ; objectif : réduire le nombre de déceés dans un
pays ou les accidents de la route sont les plus meurtriers du monde.

L'United Nations Road Safety Trust Fund (UNRSTF), dont la mission
s'inscrit dans la durée et qui est soutenue par des Etats autant
gue par des acteurs privés, a élu Michelin a son Comité Directeur
en qualité de représentant du secteur privé. Le don de 1 million
de dollars effectué par la Fondation Michelin a permis d'appuyer
la réalisation de cing projets pilotes répartis dans huit pays. Ces
projets, qui portent sur des composantes clés de systémes de sécurité
nationaux, sont actuellement bien avancés dans leur phase de mise
en ceuvre, dont les premiers résultats positifs sont désormais visibles.

VIA, le programme indépendant d’'éducation a la sécurité routiere
élaboré par la Fondation Total et la Fondation d'Entreprise Michelin,
a été dispensé dans plus de 50 écoles de quatre pays (Cameroun,
France, Inde et Roumanie). Congu par des experts de la sécurité
routiére et de I'éducation, VIA retient une approche d'apprentissage
innovante centrée sur la valeur de la vie et I'enseignement d’un
comportement sr dans la circulation grace a des méthodes actives,
émotionnelles et créatives. La qualité d'apprentissage s'en trouve
accrue par rapport aux méthodes classiques. En 2019, le programme
a aussi recu le soutien de nouveaux partenaires, comme la Fondation
Botnar, preuve de son importance et de sa valeur aux yeux d'acteurs
préts a investir eux aussi dans la mobilité sdre.
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4.1.1.2 Assurer une pratique éthique

des affaires

Risque de manquement a I'éthique
(Risque brut)

Facteurs de risque

Le risque de manquement a I'éthique fait I'objet d'une attention
particuliere de la part du Groupe. Michelin veille a ce que I'ensemble
de son personnel agisse continuellement en adéquation avec les
valeurs d'intégrité et de respect des normes internes et externes a
I'Entreprise qui constituent le fondement de sa culture depuis plus
d’un siécle. Tout comportement qui contreviendrait a ces valeurs
exposerait Michelin a un risque de manquement a I'éthique.

La famille de risque “Ethique” intégre singuliérement un
facteur de risques spécifique a la responsabilité sociétale de nos
fournisseurs (4.1.1.3).

/ 4.1.1.2 a) Généraliser un dispositif en faveur
de I'éthique

Code d’éthique

Le Code d'éthique de Michelin est un document applicable
a I'’ensemble des sociétés du groupe Michelin ; certaines
sociétés du Groupe, a I'instar d’Euromaster, ont toutefois leur
propre Code d’éthique. Des régles concrétes ont été déclinées,
notamment sur les aspects de corruption et les achats. Elaboré
en 2010 et mis a jour en 2014, il compléte la Charte Performance
et Responsabilité Michelin, ainsi que les directives et politiques du
Groupe sur les sujets de conformité.

Le Code est organisé en 17 thémes, dont la plupart font I'objet de
documents spécifiques expliquant plus en détails leurs principes
structurants et les comportements attendus des personnes. Ainsi,
par exemple, le respect de la vie privée fait-il I'objet d'un traitement
plus détaillé dans la Politique Globale de Protection des Données
a Caractére Personnelle et de documents d’accompagnement.

Le déploiement du Code d'éthique a été effectué par Région, par pays,
puis par site, avec I'implication des managers a tous les niveaux. Des
sessions régulieres d'information et de formation (sur site et/ou en ligne,
selon les besoins des pays) sont organisées afin que I'ensemble des
employés du Groupe soit en mesure de comprendre et de respecter les
dispositions du Code. Il est a la disposition du personnel du Groupe,
en 14 langues, sur 'intranet, depuis lequel il peut étre téléchargé, ainsi
gu’en version papier pour tous les responsables d'équipe.

Contréles et procédures d'alerte

Michelin s'assure du respect des régles de conduite contenues dans
son Code d'éthique en les soumettant a des contréles réguliers
(cartographie des risques éthiques, reportings globalisés, manuel
de controle interne, audits internes).

P
&h

BEELine
(Business Ethics
for Employees

Les voies d'alerte internes

Un représentant
des instances
représentatives
du personnel

oNe .
La ligne éthique
. [ ] 008 007 233 2255
Le service du
personnel w ‘
[ )

Votre

supérieur(e)
hiérarchique
ou un autre
hiérarchique

La médecine
du travail :
médecin ou
infirmiére

Des procédures d'alerte permettent aux employés de signaler, de
maniére anonyme et protégée, d’'éventuelles violations du Code
d'éthigue, ainsi que d'éventuels manguements dans I'application de
la Charte Performance et Responsabilité Michelin. Dans toutes les
Régions, les manquements éthiques peuvent ainsi étre communiqués
par l'intermédiaire de la ligne téléphonique éthique, d’un lien Internet,
des services juridiques locaux, des partenaires de développement de
proximité ou encore des responsables hiérarchiques et dans certains
cas, des médecins du travail et des représentants du personnel.

En 2019, le Groupe a recensé un total de 1 037 allégations
de manquements " — en hausse de 7 % par rapport a 2018
(965 allégations). Toutes les alertes font ensuite I'objet d'un
processus d'investigation. A Iissue de ce processus : 27 % des
déclarations se sont révélées sans fondement, 63 % des déclarations
se sont avérées fondées, et 10 % ne contenaient pas d'informations
suffisantes pour engager une enquéte.

Lorsque des manquements aux régles d'éthique sont constatés, ils
sont analysés conformément a un processus applicable a I'ensemble
du Groupe et défini par la Direction Corporate de la Sécurité des
Systémes d'Information, de la Streté et de I'Environnement. Cette
derniere décide, sur la base des éléments contenus dans les rapports,
de la meilleure maniére de conduire des investigations internes,
gui peuvent ensuite donner lieu a des plans d’action, des mesures
correctives et/ ou des sanctions disciplinaires selon la gravité et les
circonstances.

A la suite des investigations réalisées, le Groupe a procédé & des
sanctions disciplinaires (avertissement, mise a pied pour des périodes
déterminées sans versement de salaire, licenciement), et a également
mené des actions de nature externe pour certains manquements
(poursuites pénales pour fraude, et dans certains cas, actions civiles
pour tenter de récupérer les actifs de Michelin).

(1) Périmétre « Personnel Groupe ». Parmi les manquements signalés, ceux qui se sont produits en fin d’année d’exercice sont tous enregistrés, mais peuvent étre toujours en cours

d’investigation ou dans I'attente de leur traitement.
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/ 4.1.1.2 b) S’engager fermement
dans la prévention de la corruption

Un dispositif de lutte contre la corruption repose sur des
actions de prévention, de formation, de contréle et de sanction.

Michelin a formalisé en 2010 dans son Code d’éthique des régles
de base et des lignes directrices qui doivent gouverner les décisions
de chaque employé sur le theme de la prévention de la corruption.

Pour renforcer ce dispositif, le Groupe s’est doté, en 2015, d'un
Code de conduite anti-corruption, clair et pratique, a destination
de tous les employés, démontrant sa volonté de continuer a se
développer grace a des pratiques commerciales éthiques et équitables.

Ce Code a pour objectif de sensibiliser les managers et les collabo-
rateurs de Michelin aux actions pouvant révéler un comportement
corrompu, en fournissant des exemples et en apportant des conseils
pour prévenir ces comportements. Il traite plus spécifiquement
des cas-type que sont : les “pots-de-vin” et commissions illicites,
I'utilisation des agents ou intermédiaires, le paiement de faveurs ou
autres avantages incitatifs, les contributions caritatives et politiques,
les cadeaux et invitations.

Michelin a adopté formellement en 2018 un Programme de
conformité anticorruption (ACCP), sur la base des procédures
déja existantes. Ce programme, en conformité avec la Loi Sapin I,
décrit les risques liés a la corruption et I'approche de gestion de
ces risques, puis définit les actions nécessaires pour s'assurer
le respect du Groupe de sa politique de “tolérance zéro” en
ce qui concerne la corruption. Il s’applique a tout le groupe
Michelin et est déployé par Région. Il précise notamment ce
qui est attendu en matiére d'analyse de risques de corruption, de
politique en matiére de cadeaux & invitations, d'évaluation des
intermédiaires, de communication et de formation, de contréle
comptable, d'alertes internes, d'investigations, de contrdle interne
et d’audits, de gestion des fusions et acquisitions, et de reporting
attendus sur ce sujet. Il rappelle que la gestion du risque de
corruption est faite dans chacune des Régions du Groupe et reléve
de la responsabilité des Directeurs de Régions.

Chague équipe locale gere les sensibilisations et formations a
réaliser auprés des employés sur la base de I'analyse des risques
de corruption réalisée en Région avec I'aide des services juridiques
locaux. En ce qui concerne les organes de direction du Groupe, les
membres du Comité Exécutif du Groupe ont été formés a ce sujet
en 2018. Une analyse de risque globale a permis d'identifier 13
pays d’activité du Groupe a risque élevé en matiere de corruption.

/ 4.1.1.2 ¢) Une gestion fiscale responsable

La politique fiscale de Michelin est définie et mise en ceuvre
conformément a ses objectifs opérationnels de développement
commercial responsable et durable qu’elle accompagne. En cette
matiere, la premiere responsabilité de I'entreprise est de veiller a étre
en totale conformité avec I'ensemble des obligations Iégales fiscales
internationales, régionales et locales et des principes directeurs qui
les encadrent. Michelin a en outre défini des régles fondamentales
propres destinées a sécuriser ses positions et a s'assurer que
I'entreprise supporte convenablement la charge d'impét due dans
les différents territoires dans lesquels elle opére.

Michelin interprétera a cette fin systématiquement la législation
fiscale dans le respect a la fois de la lettre et de I'esprit du législateur
sans chercher a exploiter une quelconque ambiguité.

L'entreprise reconnait par ailleurs la nécessité et la valeur d'une
relation de confiance avec I'ensemble des autorités fiscales ; en
conséquence, le Directeur des Affaires Fiscales Groupe et les membres
de son réseau suscitent, développent et maintiennent des relations
suivies et transparentes avec I'ensemble des autorités fiscales, afin
de garantir que I'ensemble des informations requises par la loi soient
facilement accessibles et partagées en temps utiles.
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Dans ce cadre, le Groupe a signé en 2019 avec les autorités fiscales
francaises un accord de partenariat (“relation de confiance” mise
en place par le ministre du Budget) au titre duquel nous partageons
en totale transparence les événements majeurs pouvant avoir une
incidence fiscale.

La politique fiscale du Groupe condamne naturellement fermement
toute forme de fraude fiscale et précise en outre expressément que
la Direction ne doit pas chercher a tirer profit de régimes fiscaux
considérés comme préjudiciables ou non-transparents. De méme,
Michelin ne réalisera aucune transaction ou opération financiére
qui poursuive un objectif d'évasion fiscale ou qui ne viserait aucun
bénéfice opérationnel et/ou économique pour le groupe Michelin
autre que de I'optimisation fiscale.

Les politiques de gestion des risques fiscaux devront se fonder sur :

» la mise en ceuvre d'une politique de prix de transfert en accord avec
les derniéres lignes-guides de I'OCDE établissant la rémunération
de I'ensemble des entités du Groupe sur la base de relations de
pleine concurrence ;

» |'application de la politique de prix de transfert au sein de
I'intégralité du Groupe faisant systématiquement |'objet d'une
information compréhensible et transparente conformément aux
demandes des juridictions fiscales concernées ;

» la protection de la valeur pour I'actionnaire par la mise en ceuvre
de tous moyens permettant de réduire le risque de double-taxation
des profits, impliquant I'acces, le cas échéant, a toutes les voies
de recours nécessaires (recours internes, autorités compétentes,
arbitrages) ;

» |'assurance que l'ensemble des positions fiscales prises sont
cohérentes avec les valeurs fondamentales du Groupe, ce qui
inclut notamment le respect des faits, de I'environnement et
des personnes ;

» la préférence pour des solutions évitant des analyses fiscales
inutilement complexes, afin de réduire les risques d'interprétations
divergentes pouvant conduire a des contentieux fiscaux, et ainsi
améliorer la transparence.

L'ensemble des risques d'ordre fiscal sont suivis spécifiquement par
le Département des Affaires fiscales, sous I'autorité de la Direction
Corporate Finance du Groupe. Le dispositif de gestion de ces risques
est également encadré par la politique fiscale Groupe.

/ 4.1.1.2 d) Protection de la vie privée
et des données personnelles

Michelin accorde une attention particuliére a la protection du droit a
la vie privée des employés ainsi qu‘a la protection de leurs données
personnelles. Le Groupe est en conformité avec le Réglement
européen 2016/679 relatif a la protection des données. De plus, le
Groupe a mis en place des Régles internes en matiére de transfert des
données a caractere personnel qui appliquent a toutes les données
de notre personnel partout dans le monde les standards fixés par
la législation européenne. La protection des données personnelles
et de la vie privée de nos collaborateurs fait I'objet d'un controle
interne au sein du Groupe.

4.1.1.3 Relayer nos engagements sociétaux par

une politique d'Achats responsables

La Direction des Achats est le principal relai des engage-
ments sociétaux de Michelin aupres de ses fournisseurs.
Sa mission est de garantir la disponibilité des produits
et services nécessaires au Groupe, par la sélection de
fournisseurs qui satisfont a nos exigences techniques et
économiques, mais aussi a nos attentes en matiere de
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responsabilité sociétale et environnementale. Il s'agit de
contribuer a la compétitivité des entités opérationnelles tout en
faisant vivre les valeurs fondamentales de la Charte Performance
et Responsabilité Michelin et du Code d’Ethique du Groupe.
Ces aspects sont aujourd’hui étroitement associés a la notion
de devoir de vigilance.

La Direction des Achats se structure autour de quatre domaines :
les achats de matiéres premiéres, les achats de caoutchouc
naturel, les achats industriels et les achats de services. Avec plus
de 14 milliards €, en 2019, les achats représentent prés de 60 %
du chiffre d'affaires du Groupe.

Au titre de son évaluation RSE par la société EcoVadis, Michelin
a obtenu en décembre 2019 un score global de 78/100, et de
80/100 sur le volet “Achats Responsables”, ce qui positionne
le Groupe parmi le top 1 % des fournisseurs évalués du secteur
Manufacture of rubber products.

La responsabilité sociétale et environnementale du Groupe est
ainsi engagée a travers la relation avec ses fournisseurs. Depuis
plusieurs années, le Groupe poursuit une démarche volontariste
d’achats responsables avec ses fournisseurs, qui satisfont non
seulement a ses exigences de qualité, de colt, de délai et de
fiabilité, mais qui s'engagent également a progresser dans le
respect des personnes et de |'environnement.

L'objectif de fournisseurs évalués et au niveau “confirmé” a
horizon 2020 ayant déja été largement dépassés, chague année
le Groupe se fixe des objectifs annuels visant a la fois a étendre
la couverture des audits documentaires et a augmenter le taux
de fournisseurs au niveau attendu (voir 4.1.1.3 b Identification
des risques et leviers d'action / Résultats 2019).

/ 4.1.1.3 a) Gouvernance et organisation

Une politique claire

Les Principes des Achats Michelin, document de référence de la
Direction des Achats Michelin, publiés en 2012 et a nouveau mis a
jouren 2017, reposent sur les valeurs du Groupe et ses engagements
internationaux a travers les conventions fondamentales de I'OIT,
le Pacte mondial des Nations Unies et les principes directeurs de
I'OCDE. Ces principes constituent le fondement des rapports de
confiance qui doivent exister entre le groupe Michelin, ses équipes
Achats et ses fournisseurs partout dans le monde.

Ainsi, ce document décrit les principes fondamentaux qui régissent
les relations du Groupe avec ses fournisseurs. Il formalise : les regles
de déontologie auxquelles les équipes Achats doivent se conformer ;
le processus de sélection des fournisseurs ; les exigences qualité
et les attendus du Groupe envers ses fournisseurs en matiére
environnementale, sociale et éthique.

Ce document, disponible en 14 langues, est accessible en ligne
a I'adresse https://purchasing.michelin.com/Espace-documents.

Une organisation mondiale

Michelin compte environ 50 000 fournisseurs, sur tous les continents. La
Direction des Achats comprend quant a elle environ 700 collaborateurs
a travers les différentes Régions d'implantation géographique du
Groupe. La démarche d’Achats responsables est animée au sein de
chaque domaine d'Achats et de chaque Région, avec I'appui d'un
réseau mondial, et une coordination assurée en central.

Par ailleurs la Direction Achat est intégrée dans les dispositifs de
Gouvernance RSE du Groupe. La Directrice des Achats est membre
des Gouvernances “Environnement” et “Droits Humains”, ainsi que
du Comité “Ethique”. Un Manager du Développement Durable lui est
hiérarchiqguement rattaché, qui participe aux comités opérationnels
sur I'économie circulaire, les émissions de gaz a effet de serre, la
biodiversité, les droits de humains et I'éthique.

Une démarche continue et reconnue

La démarche volontariste du Groupe en faveur d'une politique
d’achats durables se traduit par des actions de progrés conduites
année apres année en la matiere, ainsi que par la formation continue
de nos équipes d'acheteurs aux problématiques RSE.

Par ailleurs, Michelin encourage également une démarche d’émulation
parmi ses fournisseurs, en remettant a certains d’entre eux des
Michelin Supplier Awards. | attribution de ces Awards, qui a eu
lieu en 2019 et a récompensé cing fournisseurs, prend en compte
guatre critéres dont la dimension RSE.

Signataire de la charte des “Relations Fournisseur Responsables”
en octobre 2012, Michelin a obtenu en juin 2014 le label d’Etat
du méme nom, et, le 25 juin 2019, Michelin s’est vu remettre, au
ministére de I'Economie et des Finances & Bercy, le Label Relations
Fournisseurs et Achats Responsables. Ce label distingue les
sociétés ayant fait la preuve de relations durables et équilibrées
avec leurs fournisseurs.

En paralléle, en avril 2019, Michelin a recu une attestation de
maturité de ses pratiques d'achats au regard de la nouvelle
norme internationale ISO 20400 “Achats Responsables”. Cette
attestation, délivrée par une société externe agréée, reconnait les
pratiques du Groupe a un niveau probant.

Ce sont ainsi les efforts des équipes Achats du Groupe et de leurs
partenaires internes qui sont reconnus dans les pratiques d'achats
responsables.

/ 4.1.1.3 b) Identification des risques
et leviers d’action

Des risques identifiés

En complément de la cartographie Groupe, la Direction des Achats
a développé des cartographies de risques relatifs aux enjeux de la
Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE).

Matiéres premiéres et caoutchouc naturel

Parmi toutes les matiéres premiéres, le caoutchouc naturel est
une matiére qui mérite une attention particuliere d'un point de
vue environnemental et sociétal. En effet, celui-ci provient a 90 %
d'Asie, et 85 % des volumes sont produits sur de petites plantations ;
la chaine d'approvisionnement est complexe et fragmentée. En
conséquent, une approche particuliére a été développée pour
le caoutchouc naturel. Elle est explicitée en fin de section.

Pour les autres matieres premiéres, que sont le caoutchouc
synthétigue et les monomeéres, les charges renforcantes (tel le noir
de carbone, ou la silice), les renforts métalliques et textiles, les
produits chimiques, etc., un outil de cartographie de risque trés
complet a été développé. Cet outil prend en compte de multiples
types de risques, dont les risques RSE.

Achats industriels et de services

Le Groupe a réalisé une cartographie des risques RSE liés a ces
familles d'achat. Cette cartographie hiérarchise les catégories
d'achats en termes de risques RSE, en considérant cing themes :
I'Environnement, les droits humains, I'Ethique des Affaires, la
Santé-Sécurité et la Gestion de la chaine d'approvisionnement.
Ensuite, en s'appuyant sur la base de données de la société Verisk
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Maplecroft, Michelin a identifié les pays dans lesquels le Groupe
s'approvisionne qui présentent des risques élevés en matiere de
respect de I'environnement et de droits de I'Homme.

Cette cartographie fait I'objet d'une mise a jour réguliére. Elle permet
de prioriser le déclenchement d’'évaluations des performances RSE
des fournisseurs des domaines des achats industriels et de services,
et aussi de mettre en place des actions de prévention adaptées en
fonction de la nature et du contexte de la famille d'achats.

Evaluation des fournisseurs

Depuis 2012, Michelin a initié une démarche d’évaluation de ses
fournisseurs focalisée sur des critéres RSE. Cela se fait selon différents
moyens, adaptés en fonction des enjeux.

Audits documentaires

Dans le cadre des Ambitions de développement et mobilité durables
“Performance et Responsabilité Michelin 2020", la Direction des
Achats s'est fixée comme objectif d'évaluer la performance RSE des
400 principaux fournisseurs et que 70 % d’entre eux atteignent le
niveau “confirmé” des standards du Groupe en RSE.

La société de notation RSE EcoVadis réalise pour le compte du
Groupe des audits documentaires qui mesurent la performance
de nos principaux fournisseurs sur 21 indicateurs RSE regroupés
en quatre thémes : Environnement, Social & droits de I"'Homme,
Ethique, et Achats responsables.

Evaluation en fonction du pays d’origine

Alors que 90 % des montants d'achat de matieres premiéres de
Michelin sont couverts par des audits documentaires RSE, Michelin a
vérifié que ces audits touchaient bien les fournisseurs opérant dans
des pays a risque. Pour ce faire, il a utilisé la base de données de
la société Verisk Maplecroft qui classe les pays selon leurs risques.
Cette opération a mis en évidence que les audits documentaires
des fournisseurs de matiéres premiéres couvrent :

» 94 % des montants d'achat de Michelin dans des pays qui présentent
un risque moyen en matiére de respect de I’'environnement.
Michelin n’a pas de fournisseur dans des pays qui présentent un
risque élevé en matiére de respect de I'environnement ;

» 93 % des montants d’achat de Michelin dans des pays qui
présentent un risque élevé ou moyen en matiére de respect des
droits humains ;

» 93 % des montants d'achat de Michelin dans des pays qui
présentent un risque élevé ou moyen en matiére de travail des
enfants.

Suite a cette étude conduite en 2017/2018, 10 nouveaux fournisseurs
avaient alors été identifiés pour faire I'objet d'audits documentaires RSE.

Résultats 2019

En 2019, sur un panel de 812 fournisseurs cibles, 715 fournisseurs
ont une évaluation RSE valide. Ceci correspond a un taux de
réponse de 88 %.Ces fournisseurs représentent environ 60 % " des
Achats du Groupe. Les audits documentaires RSE couvrent 84 % des
montants d'achats de Michelin en caoutchouc naturel et environ
90 % ™ des montants d'achat pour les autres matiéres premieres.

84 % des répondants, soit 604 fournisseurs, atteignent le
niveau “confirmé” des standards du Groupe sur le score global.

Pour chacun des quatre thémes évalués, les résultats sont les
suivants : 84 % des fournisseurs évalués sont au niveau des attentes
du Groupe en matiere environnementale, 82 % pour les conditions
de travail équitables, 67 % pour I'éthique des affaires et 47 % pour
la chaine d’approvisionnement.

(1) Hors sociétés nouvellement acquises.
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Suivi

Les fournisseurs en deca de la cible doivent mettre en place un
plan d'amélioration de leur performance RSE. Ceci fait I'objet d'un
suivi par les équipes Achats. Afin de mieux piloter la mise en place
des plans d’actions correctifs, un indicateur a été instauré en 2019
pour déterminer le pourcentage de fournisseurs qui devraient avoir
un plan d'action en place et qui ont effectivement créé un plan
d’action ou mis en place des actions.

La bonne réalisation d'un plan d’action est systématiquement
validée par une réévaluation. De trés mauvais résultats répétés ou
un manque d’engagement sur les enjeux liés au développement
durable peuvent conduire la Direction des Achats a revoir ses relations
contractuelles avec le fournisseur, voire a y un mettre un terme.
Cette décision fait I'objet d'une réflexion collégiale qui prend en
compte les conséquences d'une telle décision.

Questionnaire d’auto-évaluation

En 2018, un questionnaire d'auto-évaluation RSE a été développé
et mis a disposition des opérationnels de la fonction achat. Cette
autoévaluation de la performance RSE des fournisseurs peut étre
demandée, a I'appréciation de I'acheteur, lors de la phase d'appel
d’offres, ou en cours de contrat. Elle permet de mesurer la maturité
des fournisseurs en matiére de pratiques RSE et de la prendre en
compte parmi les critéres de sélection du fournisseur si 'est pertinent.
Elle s"applique uniquement a des fournisseurs dont la performance
RSE n’est pas évaluée par les audits documentaires.

Audits sur site

Afin de s'assurer de la Qualité et du respect des Principes des Achats
par ses fournisseurs, Michelin a mis en place une “évaluation du
systéme qualité fournisseur” (ESQF). Cette derniére porte entre autres
sur I'application des impératifs de santé, de sécurité, de respect de
I"environnement et des droits humains énoncés ou découlant des
Principes des Achats Michelin.

Lorsqu'ils réalisent une ESQF, les auditeurs Michelin se rendent chez
le fournisseur et évaluent les éléments suivants :

a. conformité générale ;
b. respect de I'environnement ;
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Plusieurs questions du formulaire ESQF ont été modifiées afin
d'approfondir les aspects sociaux et environnementaux.

A I'issue d'une ESQF, les auditeurs Michelin décernent une note
au fournisseur audité. Si celle-ci est inférieure a 80 %, I'audit
n'est pas considéré comme réussi. Le fournisseur est enjoint de
mettre en place les actions correctives identifiées lors de I'audit,
et d’améliorer globalement ses performances avec une démarche
de progrés. Dans le cas d'un audit non réussi, la note initiale sera
réévaluée en fonction des actions mises en place par le fournisseur.
En fonction des résultats obtenus, Michelin peut mettre un terme
a sa relation contractuelle avec le fournisseur. En complément de
I'assurance Qualité et du respect des Principes des Achats, I'audit
a pour objectif de faire progresser nos fournisseurs dans la durée.

Note : En ce qui concerne les fournisseurs de caoutchouc naturel,
une démarche d’évaluation et de cartographie des risques RSE
particuliére est mise en place (cf. 4.1.1.3 a).

Des leviers d'action mis en place
Leviers transverses

Professionnalisation des acteurs

Le Groupe mobilise des moyens importants pour renforcer le
professionnalisme des équipes Achats et I'efficacité des processus. Le
programme de formation des équipes Achats comporte notamment
un module spécifique “Achats durables” obligatoire pour tout
acheteur. Ce module est également presté aupres de spécificateurs
techniques et de partenaires internes clés du Groupe. Environ 85 %
des acheteurs en poste sont formés. Depuis 2011, 637 personnes,
dans le monde entier, ont suivi ce module spécifique.

Pour garantir le respect des regles d'éthique énoncées dans le
Code d'éthique et le Code de conduite anti-corruption, documents
de référence du Groupe, un module de formation en ligne a été
développé en 2017. Il est déployé au sein de |'organisation Achats
et auprés des partenaires internes en contact avec des fournisseurs
du Groupe. L'objectif est de rappeler les lois et comportements
attendus, en cohérence avec les Principes des Achats Michelin, et
de formuler certaines recommandations. Depuis fin 2017, plus de
4100 personnes ont suivi ce module en ligne.

Des formations complémentaires ont lieu dans les différentes
Régions — des modules liés a I'éthique spécifiques a I'’Amérique du
Nord ont, par exemple, été suivis chacun par 76 personnes de la
Direction Achats en 2019 (100 % des acheteurs).

Prise en compte des enjeux RSE
dans les processus achats adaptés

La stratégie d'achat prend en compte les enjeux RSE en particulier
pour certaines familles les plus a risque. Ceci peut conduire a focaliser
les achats aupres de certains fournisseurs spécifiques agréés.

Le fait de prendre en compte des critéres RSE lors des appels
d'offres est encouragé et est en développement. Une liste de
critéres RSE a été établie ; ceux-ci peuvent étre pris en compte lors
de la rédaction d'un appel d'offres. Les critéres RSE peuvent porter
sur les performances RSE des sociétés consultées, comme sur les
performances RSE des offres proposées.

Tous les contrats, ainsi que les Conditions Générales d’Achats, intégrent
les Principes des Achats. En complément a ces Principes, la “Politique de
caoutchouc naturel responsables” fait partie de tout contrat d'achat de
caoutchouc naturel. Par ailleurs, les contrats d'achat standards comportent
une clause spécifique liée au travail des enfants et au travail forcé.

La transparence des fournisseurs sur les enjeux RSE et leur performance
sur le sujet sont aussi considérés dans la démarche SRM (Supplier
Relationship Management) : cela est pris en compte pour la
segmentation des fournisseurs, ainsi qu’au cours des réunions
périodiques qui animent cette démarche.

Diversification des fournisseurs

Malgré sa dimension internationale, le Groupe cherche a s'appro-
visionner auprés de fournisseurs locaux, ainsi que d’entreprises du
secteur du travail protégé et adapté, en complément de fournisseurs
internationaux qui satisfont son niveau d’exigence et adhérent aux
principes du développement durable

Médiation fournisseurs

Depuis 2012, les fournisseurs ont la possibilité de saisir au travers du
site Internet des Achats, le médiateur des relations client-fournisseur
pour tout manguement supposé ou constaté aux regles édictées
au sein des Principes des Achats Michelin. Le médiateur intervient
unigquement lorsque le fournisseur a déja tenté de résoudre, sans
succes, le probléme avec ses interlocuteurs habituels. Sur la période
2017-2019, le médiateur a été sollicité entre zéro et deux fois par
an. Son intervention a permis de régler rapidement les problemes
soulevés par les fournisseurs, généralement liés a des problemes
de paiement de factures.

Leviers spécifiques a certaines catégories d’'achat

Gaz a effet de serre
Matieres Premiéres : initiative CDP (Carbon Disclosure Project)

Le CDP offre un systeme global de mesure et de publication d'informations
environnementales, afin d'évaluer les stratégies adoptées en matiére
de changement climatique. En 2018, Michelin a rejoint le Supply
Chain program du CDP et a demandé a ses principaux fournisseurs
de matieres premieres de participer a cette initiative. Ceci permet
d’engager une démarche impliquant nos fournisseurs et de les motiver
pour quantifier et publier leurs émissions de gaz a effet de serre, et
développer des stratégies de réduction de ces émissions. Les réponses
permettent au Groupe de mieux calculer les émissions sur sa chaine
d'approvisionnement et d'identifier des opportunités de réduction.
Cette démarche est essentielle pour mener une action efficace sur
I'ensemble de la chaine de production et développer la mise en place
de bonnes pratiques pour réduire les émissions de gaz a effet de serre.

Cette campagne a été faite en 2018, avec une analyse des résultats
en 2019, et sera reconduite en 2020. 67 fournisseurs ont été
interrogés en 2018, avec un taux de réponse de 85 %.
Logistique

Un progres important a été réalisé quant a la prise en considération
des aspects RSE liés aux achats de logistique. Citons par exemple la
demande d'alternatives vertes lors des appels d'offres, I'implémentation
d’'un outil pour mieux évaluer les impacts sur les gaz a effet de
serre de nos achats de transport, et la tenue de forum transporteur
(cf. 4.1.4.3 i Opérations de logistique durables).

Energie

Les achats d’électricité d’origine renouvelables sont développés
depuis plusieurs années, et, pour tout projet de fourniture
énergétique, il est maintenant demandé aux fournisseurs des
alternatives en énergie renouvelable (cf. 4.1.4.3 c Réduire la
consommation d'énergie et les émissions de gaz a effet de serre /
Achat d'électricité garantie d’origine renouvelable).

Minerais de conflits

Michelin se montre particulierement vigilant sur I'origine de certains
minerais utilisés dans ses produits, méme s'ils le sont en trés faibles
quantités. L'or, I'étain, le tantale et le tungsténe sont communément
regroupés sous I'appellation “minerais de conflits”, étant donné leur
role dans certaines guérillas africaines, notamment en République
Démocratique du Congo. Depuis 2019, Michelin intégre a sa
démarche le cobalt.

Afin de s'assurer que les minerais utilisés par le Groupe sont issus
de chaines d'approvisionnement qui satisfont a ses exigences et
qui n"alimentent aucun conflit, Michelin exige que ses fournisseurs
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exposés a ce risque remplissent le formulaire Conflict Minerals/
Cobalt Reporting Template. Ce dernier est dressé par la Responsible
Minerals Initiative (RMI), une plate-forme qui agit en faveur d'un
approvisionnement durable en or, étain, tantale, tungsténe et cobalt.

Pour tous ces minerais, les formulaires retournés par nos fournisseurs
permettent d'attester que ceux-ci travaillent dans le cadre de
fonderies homologuées par la RMI.

Produits chimiques

Le reglement européen REACH Registration, Evaluation, Authorisation
and Restriction of Chemicals (Enregistrement, évaluation, autorisation
et restriction des substances chimiques) adopté pour mieux protéger
la santé humaine et I'environnement contre les risques liés aux
substances chimiques, impose a tous les fabricants et importateurs de
substances chimiques de plus d’une tonne par an, d’enregistrer ces
substances auprés de I’Agence européenne des produits chimiques
(ECHA). Les entreprises concernées doivent identifier et gérer les
risques liés aux substances qu’elles fabriquent et commercialisent
dans I'UE. Elles doivent montrer a I'ECHA comment la substance
peut étre utilisée en toute sécurité et communiquer les mesures de
gestion des risques aux utilisateurs.

Michelin remplit ses obligations d'enregistrement en tant que
fabricant ou importateur d'une substance chimique, et vérifie la
conformité de ses fournisseurs en matiere d’'enregistrement des
substances que le Groupe utilise, et s'assure ainsi de la conformité
avec la réglementation REACH.

/ 4.1.1.3 ¢) Approche spécifique
pour le caoutchouc naturel

Une attention particuliére aux fournisseurs
de caoutchouc naturel

Acheteur majeur de la filiere caoutchouc naturel a I’échelle
mondiale, le Groupe porte une attention particuliére a sa chaine
d'approvisionnement hévéicole (qui fournit le caoutchouc naturel),
matiére premiére indispensable a la fabrication de pneumatiques ;
le Groupe est attaché a une gestion responsable et durable de la
filiere hévéicole.

30 millions de personnes vivent de I’hévéaculture a I"échelle
mondiale. 85 % de la production mondiale est assurée par des petits
propriétaires sur des plantations de taille modeste, généralement
inférieures a quatre hectares.

Un partenariat avec le WWF et des relations régulieres
avec la société civile

Afin de préserver cette ressource et d'en maitriser les impacts,
depuis 2015, WWF et Michelin ont décidé d’agir ensemble dans la
transformation du marché du caoutchouc naturel vers des pratiques
durables, tout au long de la chaine de valeur.

Forts des avancées réalisées lors de la premiére phase du partenariat,
le WWF France et le groupe Michelin ont renouvelé en 2019 leur
engagement commun pour quatre ans. L'objectif est de poursuivre
les actions en faveur d'un marché du caoutchouc naturel durable.
En 2019, la collaboration s’est étendue a la mobilité durable et a
la protection de la biodiversité.

En paralléle, Michelin poursuit une démarche de consultations
réguliéres a la fois de ses parties prenantes et des principales
organisations de la société civile impliquées sur ces sujets. Ainsi, par
exemple, tous les deux ans, le Groupe réunit des organisations de
la société civile afin de rendre compte des progrés réalisés dans la
chalne de valeur “caoutchouc naturel” et d'échanger sur les voies
de progres. La prochaine réunion d’information et de consultation
a eu lieu a Paris en février 2020.
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Par ailleurs, le Groupe est investi dans plusieurs cercles de réflexion
sur la lutte contre la déforestation importée. En France, il participe
activement a la définition de la stratégie de lutte contre la déforestation
importée pilotée par le ministére de la Transition écologique et
solidaire (voir aussi section 4.1.2.5 a).

La politique

Michelin fut le premier fabricant de pneumatiques a publier son
engagement pour une production durable de caoutchouc naturel.
Ainsi, en complément des Principes d’Achats Responsables de
Caoutchouc Naturel publiés en 2015, le Groupe a formalisé les
engagements publics pris a travers sa Politique de Caoutchouc
Naturel Responsable publiée en 2016.

Rédigée avec l'aide de ses parties prenantes, et notamment avec
celle d'ONG spécialisées dans la protection de I'environnement et
des droits humains, la politique de caoutchouc naturel responsable
constitue aujourd’hui une référence contractuelle pour les fournisseurs
du Groupe.

Ce document, qui peut étre téléchargé sur le site des achats du
Groupe (https:/purchasing.michelin.com/Espace-documents), définit
précisément les conditions d’exploitation de cette matiére, tant sur
le plan environnemental (zéro déforestation, sanctuarisation des
zones de tourbieres, des zones HCV — High Conservation Value — et
HCS — High Carbone Stock), que sur le plan social et des droits
humains (conditions de travail, consentement préalable, libre et
éclairé des populations concernées, etc.). Michelin encourage tous
les acteurs de la chaine d'approvisionnement a adopter des pratiques
responsables au niveau social, environnemental et de gouvernance
pour maintenir I"hévéaculture dans une dynamique vertueuse.

La politique vient détailler et expliciter les cing engagements centraux
gue Michelin entend respecter et promouvoir :

» Respecter tous les acteurs de la filiere hévéicole, en favorisant
la résolution des conflits liés a la propriété fonciére et en améliorant
les conditions de travail et le cadre de vie de chacun.

» Faire de I’'hévéaculture un vecteur de protection de
I'environnement, en luttant contre la déforestation et en
maitrisant au mieux I'impact potentiel de I'activité hévéicole sur
la faune et la flore.

» Etre un acteur de I'amélioration des pratiques agricoles, en
ceuvrant a la diffusion de pratiques culturales plus efficientes au
sein de la filiére hévéicole. Michelin entend ainsi agir en faveur
de I'accroissement des rendements agricoles.

» Encourager un usage raisonné des ressources naturelles en
accroissant I'efficacité du caoutchouc employé dans les pneus.
Michelin ne cesse de développer de nouveaux procédés techniques
qui optimisent I'emploi du caoutchouc dans ses produits.

» Faire de I’'hévéaculture un vecteur de progrés pour des
pratiques de bonne gouvernance. Michelin se pose en acteur
integre de la filiere hévéicole, en agissant de maniére transparente,
en refusant toute forme de corruption et en dialoguant avec ses
parties prenantes locales.

Les évaluations des acteurs de la chaine

d’approvisionnement

L'évaluation des pratiques RSE de notre chaine d'approvisionnement

en caoutchouc naturel se différencie selon les acteurs :

» pour nos fournisseurs directs : des audits documentaires réalisés
par EcoVadis et des audits sur site sont mis en ceuvre ;

» pour les usines de nos fournisseurs directs et leur chaine d'appro-

visionnement amont : une cartographie des risques est réalisée
via I'outil Rubberway®.
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Audits documentaires EcoVadis

Depuis 2013, les fournisseurs de caoutchouc naturel du Groupe participent
a I'évaluation de leurs performances sociale et environnementale
réalisée par la société EcoVadis. Des plans d’actions correctives sont
mis en place si les résultats sont en-deca du niveau attendu. En
2019 la grande majorité de nos fournisseurs en caoutchouc naturel,
(représentant 84 % de nos volumes d'achat en caoutchouc naturel)
sont évalués par des audits documentaires (cf. 4.1.1.3 b).

Audits sur site

Une équipe dédiée audite sur site chaque usine qui fournit du
caoutchouc naturel au Groupe. Les audits portent essentiellement
sur des aspects qualité mais aussi sur des problématiques RSE,
telles que I’environnement (traitement des eaux...), la santé
et la sécurité des travailleurs. Chaque usine est auditée tous
les ans ou tous les deux ans ; ainsi, ce sont plus de 140 usines
par an qui sont auditées. Un retour est systématiquement
fait, avec une demande de plan correctif si un manquement
est observé.

Application Rubberway®

Avec une démarche de progres RSE constante, Michelin investit
toujours plus dans le numérique pour développer de nouveaux outils
innovants au service de sa stratégie de développement durable et
de responsabilité sociétale.

En 2017, le Groupe a poursuivi son engagement avec le déploiement
d'une application mobile Rubberway®, pour cartographier en
collaboration avec ses fournisseurs les pratiques RSE des différents
acteurs de sa chaine d'approvisionnement en caoutchouc naturel. Les
différents acteurs de la chaine d'approvisionnement en caoutchouc
naturel de Michelin (usines de transformation de la matiére premiere,
intermédiaires, grandes plantations et petits planteurs) utilisent
I'application pour renseigner des informations sur leurs pratiques
sociales et environnementales.

Les données ainsi récoltées sont analysées sur une plateforme
Internet et la cartographie réalisée permet de mettre en lumiere
les zones a risques sociaux et environnementaux. Ces résultats
sont partagés avec nos fournisseurs et peuvent étre utilisées pour
préparer des plans de progres.

Le Groupe prévoit de cartographier 80 % des volumes de
caoutchouc naturel achetés d'ici 2021.

VOLUMES DE CAOUTCHOUC ACHETES COUVERTS
PAR L'APPLICATION RUBBERWAY®
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L'application a été déployée dans les pays suivants : Indonésie,
Thailande, Cote d'lvoire, Ghana, Nigeria et Brésil.

Les progrés sont reportés de facon transparente sur le site
Internet des Achats Michelin (https://purchasing.michelin.com/fr/
gestion-responsable-de-filiere-heveicole/).

En 2019, Rubberway a fait I'objet de la création d’une co-entreprise
avec Continental AG et SMAG (éditeur de solutions logicielles), afin
de faire de Rubberway® une solution indépendante, accessible a
tous les utilisateurs de caoutchouc naturel. Ceci ouvre la voie a une
utilisation plus large de I'application par d'autres pneumaticiens
et équipementiers, favorisant ainsi une accélération des pratiques
responsables de la filiere caoutchouc naturel.

Les actions sur le terrain

Michelin posséde en propre ou en co-entreprise des usines et des
plantations, au Brésil, en Afrique, et en Asie. Cette expérience de
terrain lui confére un savoir-faire unique, que le Groupe peut utiliser
pour mettre en ceuvre des projets et des actions contribuant a la
culture responsable du caoutchouc naturel.

Les actions conduites par le Groupe ou ses co-entreprises en vue
d’une production durable de caoutchouc naturel sont nombreuses
et variées, comme en témoignent les exemples suivants : production
et vente a des agriculteurs de jeunes plants d'hévéa sélectionnés
a haut potentiels de production, transmission du savoir-faire
acquis sur les meilleures pratiques agricoles en formant environ
100 000 agriculteurs chague année, promotion des bonnes pratiques
environnementales... Citons aussi la mise en place de programmes
de prévention de maladies (paludisme, Sida...), d’accés aux soins
médicaux, a la scolarité ou encore au logement. La SIPH, co-entreprise
localisée en Afrique de I'Ouest, a mis en place les programmes cités
ci-dessus, tant sur le volet environnemental que sur le volet social.
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En 2003 le Groupe a mis en place un programme a Salvador de
Bahia, au Brésil. Depuis, grace a ses équipes d’agronomes et a son
centre de recherche expérimental, le Groupe apporte une contribution
significative a la dissémination des meilleures pratiques agricoles,
et au développement de nouvelles variétés d'hévéa résistantes a
une maladie endémique a I’Amérique du Sud qui affecte durement
les hévéacultures de ces régions. Une réserve écologique, la REM
(Réserve Ecologique Michelin) est devenue I'une des zones les mieux
protégées de la Forét Atlantique, constituant un refuge pour la
biodiversité (cf. 4.1.4.4 Agir en faveur de la biodiversité).

En 2015, Michelin et son partenaire indonésien Barito Pacific ont
créé une société commune, RLU, pour développer des plantations
d’hévéa, protéger des foréts primaires et restaurer des écosystémes
a Sumatra (66 000 ha) et a Kalimantan Est (Bornéo, 22 000 ha).
Ce projet a été mené en partenariat avec le WWF. A fin 2019, le
projet a permis la création d’environ 4 500 emplois, ainsi que la
protection de milliers d'hectares de forét tropicale a haute valeur
environnementale et de la faune locale (éléphants et tigres de
Sumatra ; orang-outan de Bornéo).

Par ailleurs, la Fondation d’entreprise Michelin finance des projets
de recherche scientifique liés a la santé, comme par exemple le
projet conduit avec I'Institut Pasteur au Laos et en Cote-d'Ivoire
sur les moustiques et les maladies qu'ils peuvent propager et qui
touchent les personnes travaillant sur les plantations et leurs familles,
afin de recommander les comportements permettant de limiter la
propagation des maladies en cause.

La plateforme GPSNR (Global Platform for Sustainable
Natural Rubber)

Dans le cadre de son partenariat avec le WWF Michelin travaille a
inciter les acteurs clés de la filiere hévéicole a agir afin que la culture
responsable du caoutchouc naturel devienne la norme. Cet effort
a été clé pour la mise en place d'une plate-forme multi-acteurs
(GPSNR - Global Platform for Sustainable Natural Rubber).

Il s'agit d'une plateforme indépendante qui vise a améliorer les
performances environnementales et socio-économiques de toute
la filiere du caoutchouc naturel. Elle a été initiée par le TIP (Tire
Industry Project) qui regroupe 11 fabricants de pneus (dont Michelin)
sous |'égide du WBCSD (World Business Council for Sustainable
Development). Cette plateforme réunit les parties prenantes de la
chaine de valeur du caoutchouc naturel : producteurs, transformateurs
et revendeurs, fabricants de pneumatiques et autres utilisateurs,
constructeurs automobiles, et la société civile avec la participation
de nombreuses ONG.

Les principales missions allouées au GPSNR sont d’harmoniser
les normes et de favoriser la mise en place d'actions de terrain
afin d’améliorer le respect des droits de 'Homme, d’empécher
I'accaparement des terres, de protéger la biodiversité et les ressources
en eau, d'améliorer les rendements agricoles, et d’accroitre la
transparence et la tracabilité de la chaine d'approvisionnement.

Le lancement de cette plateforme a eu lieu le 25 octobre 2018, a
Singapour. La premiére Assemblée générale a eu lieu a Singapour en
mars 2019. Michelin est I'un des trois représentants des fabricants de
pneus et chairman du Comité Exécutif du GPSNR. Plusieurs groupes
de travail associant I'ensemble des parties prenantes explorent les
voies de progres afin de mener a bien les missions définies. Michelin
participe activement a quatre des cing groupes de travail actifs en
2019 (Strategy & Objective, Small holder representativity, Capacity
Building, Traceability & Transparency), ce qui fait de Michelin la société
la plus active de la plateforme. Pour un complément d'information,
voire le site www.gpsnr.org.
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4.1.2 DROITS HUMAINS
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LA GOUVERNANCE DROITS HUMAINS

Depuis 2015, les questions relatives aux droits humains sont traitées au sein d'un comité opérationnel pluridisciplinaire qui se réunit 8 a
10 fois par an. Il rassemble des représentants des Directions du Développement et de la Mobilité Durables, des Achats, du Controle interne
Audit Qualité, des Relations sociales, des Affaires Publiques, du Juridique, et de la Diversité et Inclusion. Il dresse un plan d’action annuel

qui inscrit Michelin dans une démarche de progrés continu.

Depuis 2018, les propositions sont validées deux fois par an, au sein d'une gouvernance, présidée par le Directeur du Service du Personnel
du Groupe, a laquelle assiste également le Directeur Industriel — tous deux membres du Comité Exécutif. Cette gouvernance supervise le

plan de progrés et les indicateurs ci-dessous :

2017 2018 ‘:’E. Objectif 2020

2016
Santé Sécurité  TCIR (Total Case Incident Rate)
Discrimination % de femmes occupant des postes 24,6 %
de niveau management
Climat social Taux d’engagement des employés 80 %
Fournisseurs % des fournisseurs qui sont aux 74 %
standards du Groupe sur le theme (sur419
des conditions de travail équitables fournisseurs
lors des audits documentaires sur évalués)

leurs performances RSE

2,1 1.9 1,4 <2

25,6 % 26,8 % 27,4 % 30 %

80 % 80 % 81 % 85 %

78 % 80 % 82 % 70 %

(sur 547 (sur 654 (sur 715 (sur 400
fournisseurs fournisseurs fournisseurs fournisseurs
évalués) évalués) évalués) évalués)

4.1.2.1 Veiller au respect des droits humains

/ 4.1.2.1 a) Exigences et responsabilités sociales

Michelin s’efforce de faire respecter les droits humains dans
toutes ses activités et partout ou il est présent. Les ambitions
sociales retenues par le Groupe sont exigeantes et conformes
aux principes fondamentaux des droits de 'Homme et aux
conventions internationales.

Michelin est signataire du Pacte mondial de |'Organisation des Nations
Unies et s'efforce de respecter ses 10 principes fondamentaux. Le
Groupe reconnait également les principes directeurs de I'OCDE
a l'intention des entreprises multinationales. Michelin reconnait
la Déclaration universelle des droits de I'Homme, les conventions
fondamentales de I'Organisation internationale du travail (OIT),
notamment le respect de la liberté d'association et du droit de
négociation collective (cf. 4.1.2.3 Promouvoir un dialogue social
responsable), I'élimination des discriminations en matiere d’emploi
et de profession, I'élimination du travail forcé ou obligatoire et
I'abolition effective du travail des enfants (cf. 4.1.2.1 b Risques
et mesures de prévention / Des risques de travail décent en cours
d'évaluation dans la chaine de sous-traitance).

Ces principes inspirent les documents internes de référence, et
notamment la Charte Performance et Responsabilité Michelin, le
Code d'éthique, le Code de conduite anti-corruption, le document
" Avancer Ensemble — La marque d’'un engagement réciproque”, le
Guide du Manager, et les Principes des Achats Michelin. Largement
promus auprés des employés du Groupe, ces documents, traduits dans
les principales langues de travail du Groupe, sont accessibles a tout
moment sur les sites intranet des entités Michelin de chaque pays.

Afin d'accroitre son expertise et de s'inspirer de bonnes pratiques,
Michelin adhere également depuis 2017 a I'association “Entreprises
pour les droits de I'Homme"”, qui réunit 17 entreprises francaises
impliquées sur ces sujets. L'entreprise est également devenue membre
de l'initiative du Global Deal, qui vise a promouvoir le dialogue social
et le travail décent partout dans le monde.

/ 4.1.2.1 b) Risques et mesures de prévention
Les risques droits humains du Groupe identifiés sont :

» santé / sécurité des travailleurs (cf. 4.1.3 Hygiéne, santé et sécurité
des collaborateurs) ;

» harceélement et discrimination (cf. 4.1.2.2 Diffuser une culture
inclusive des diversités et lutter contre les discriminations) ;

» liberté d'association (cf. 4.1.2.3 Promouvoir un dialogue social
responsable) ;

» sécurité des produits (cf. 4.1.1.1 Garantir la qualité des produits
et services) ;

» protection de la vie privée et des données personnelles (cf. 4.1.1.2
Assurer une pratique éthique des affaires) ;

» travail des enfants (voir ci-aprés : Des risques de travail décent
en cours d'évaluation) ;

» travail forcé (voir ci-apres : Des risques de travail décent en cours
d’évaluation) ;

» impact potentiellement négatif sur les communautés locales (cf.
4.1.2.5 f Prendre en compte le risque d'impact potentiellement
négatif de I'activité sur les populations locales) ;

» corruption (cf. chapitre Ethique /4.1.1.2 b S’engager fermement
dans la prévention de la corruption) ;

» salaire décent (cf. 4.1.2.3 b Une politique adaptée de rémunération
et avantages sociaux).
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Aprés avoir réalisé des études d'impact droit de I'Homme dans six
pays entre 2013 et 2017 (Inde, Indonésie, Mexique, Thailande,
Brésil, Roumanie), qui ont donné lieu a de trés nombreuses mesures
d'atténuation, et mené un bilan des plans d’actions dans ces pays en
2018, une nouvelle approche a été lancée en 2019 : elle consiste a
ancrer plus durablement les attendus relatifs aux droits humains dans
les processus de I'entreprise. Ce travail comporte plusieurs volets :

» appréhender plus en profondeur les différents aspects de chaque
risque relatif aux droits humains ;

» écrire des principes d'actions ainsi que des prescriptions que
I'entreprise veut diffuser et voir adopter partout ou elle exerce
ses activités ;

» intégrer les prescriptions dans les processus d’audit et de contréle
interne du Groupe.

Des textes de sensibilisation sur des principes d'action ont ainsi été
rédigés en 2019 sur les deux risques suivants : travail des enfants et,
horaires de travail. Ces documents précisent les principes adoptés
par le Groupe, en ligne avec les Conventions de I'OIT et les autres
textes relatifs aux droits humains, ainsi que les comportements
attendus dans leur mise en ceuvre, notamment par les responsables
du Personnel, les Acheteurs et les Responsables des activités.

Des risques de travail décent en cours d’évaluation
dans la chaine de sous-traitance

Conscient que les risques “droits humains” peuvent étre présents
dans sa chaine d'approvisionnement, et conformément a son devoir
de vigilance, Michelin a également décidé en 2019 de faire entrer
les risques RSE de ses fournisseurs dans sa cartographie des risques
Groupe. Le département des Achats a par ailleurs déployé encore
plus loin sa démarche de vigilance (cf. 4.1.1.3 b Identification des
risques et leviers d'action). Le plan de vigilance 2018 de Michelin a été
envoyé aux 12 membres du Comité de Parties Prenantes Corporate
du Groupe en mars 2019, donnant lieu a des échanges sur ce sujet.

En 2019, les départements des Achats et du Développement durable
ont conjointement participé a des groupes de réflexion sur le travail
décent dans la chaine d'approvisionnement. Michelin a adhéré
a I'Action Platform du Global Compact sur le travail décent. En
2018, Michelin est enfin devenu méceéne de |'association RH Sans
Frontiéres qui aide les entreprises a faire progresser le travail décent
dans leurs chaines d'approvisionnement. Ces participations ont fait
progresser notre compréhension et nos pratiques sur de nombreux
sujets et notamment le travail forcé, le travail des enfants et les
mécanismes de plaintes.

Concernant les risques de travail des enfants dans la chaine
d’approvisionnement, |I"application mobile Rubberway
(voir 4.1.1.3 ¢) Approche spécifique pour le caoutchouc naturel /
Application Rubberway) déployée par le Groupe dans six pays
depuis 2017 a permis de recueillir des informations aupres
de 26 800 planteurs d’hévéa sur un éventuel travail des
enfants et les conditions dans lesquelles il pourrait se produire (aide
ponctuelle, apres I'école, a temps plein...). Une analyse encore
plus approfondie par district a été menée afin de déceler
une éventuelle occurrence locale particuliére qui pourrait
nécessiter une action de remédiation.
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4.1.2.2 Diffuser une culture inclusive

des diversités et lutter contre
les discriminations

Michelin considére la diversité non seulement comme une
exigence, mais aussi comme un atout de performance. Dans
un environnement et des marchés qui se complexifient, la pluralité
des personnalités contribue a I'adoption de réponses réactives et
adaptées aux évolutions. Elle constitue également un accélérateur
d’innovation dans tous les domaines : produits, services, management,
politique sociale, organisation, etc.

La diversité est elle-méme plurielle. Ainsi, relayée par la Politique
diversité, la démarche Diversités et Inclusion est structurée
autour de quatre axes prioritaires que sont la mixité, les
nationalités et les cultures, les ages, et les handicaps, tout en
étant vigilant face aux nouvelles attentes, telles que celles relatives au
fait religieux ou a la question du genre et de |'orientation sexuelle.

Le Groupe affirme donc avec force le principe d'égalité des chances
et d'égalité de traitement de tous ses salariés, sans distinction
d’aucune sorte. Elle engage chacun a tous niveaux, dans tous les
métiers et dans chaque pays et région a agir pour faire progresser
les diversités comme des atouts.

Le corollaire de la diversité, a savoir la lutte contre les pratiques
discriminatoires, est dés lors une priorité du Groupe. Le Plan de
Vigilance du Groupe, adossé a la cartographie des risques, associe
la lutte contre les discriminations a celle contre le harcélement.

/ 4.1.2.2 a) Une gouvernance globale et intégrée

La Politique diversité du groupe Michelin a été rédigée et diffusée
aux Régions, en 2018. Elle affirme des principes fondamentaux et
identifie des éléments prescriptifs, notamment en matiére de
non-discrimination, ainsi que des indicateurs.

Une organisation mondiale a plusieurs niveaux structure le pilotage
de la diversité. La démarche est animée par le Directeur du
Développement et de la Mobilité Durables. Ses orientations sont
approuvées par la gouvernance “Droits humains”. Elle s'appuie
au niveau corporate sur un Comité de Pilotage composé de cing
membres, issus respectivement des départements des Affaires
Publiques, du Développement et Mobilité Durables, de la Formation,
du Recrutement, ainsi que de la Direction Corporate Personnel aux
Affaires sociales.

A partir des orientations de ce Comité de Pilotage, trois membres du
Comité Exécutif pilotent chacun la performance dans leurs champs
de responsabilités respectives : Marketing et Ventes, Recherche et
Développement, et Manufacturing.

Un réseau international “Diversités & Inclusion” de 20 membres,
animé par le Directeur du Développement et de la Mobilité Durables,
rassemble les managers Diversités de chacun des pays et/ou des
régions ou Michelin est présent. Les membres de ce réseau soutiennent
les managers et le Service du Personnel, notamment les partenaires
de développement et les recruteurs, qui ont parmi leurs objectifs
la promotion de la diversité. Depuis 2018, un réseau social interne
associant les managers Diversités aux animateurs de la démarche
au niveau Groupe permet un partage en temps réels des actualités
de chaque pays, des politiques et des meilleures pratiques. En 2019,
une plate-forme intranet a été établie, sur laquelle chaque manager
Diversités peut suivre en temps réel I'évolution des indicateurs a
son périmetre.

Enfin, tout au long de I'année et partout dans le monde, les employés
sont invités a émettre des “idées de progres” pour dynamiser les
diversités et I'inclusion.
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/ 4.1.2.2 b) Des mesures et des outils pour réduire
le risque de discrimination

Risque de discrimination

Dans I'entreprise, une discrimination est une inégalité de traitement
fondée sur un critéere prohibé par la loi. Elle peut se traduire a
plusieurs niveaux, dont I'acces a I'emploi, la rémunération, I'acces
a la formation, ou encore le déroulé de carriére (reclassement,
affectation, qualification, classification, promotion professionnelle).
Les critéres et attentes exprimées envers les personnes doivent
porter sur les compétences professionnelles et les données recueillies
doivent étre adéquates, pertinentes et non excessives au regard des
objectifs poursuivis.

Une sensibilisation systématique des managers

Michelin se montre trés attentif au harcélement et aux discriminations
dont pourraient étre victimes ses employés sur leur lieu de travail.

Pour réduire le risque de discrimination, les managers sont sensibilisés,
et les formations sont tracées. Le contréle interne permet de mettre
en place des mesures correctives. Des campagnes de sensibilisation
et des formations spécifiques diffusent une culture pratique de la
diversité, partout dans le Groupe et a tous les niveaux hiérarchiques.
Les pays sont aussi encouragés a développer des initiatives locales
envers les managers et I'ensemble des salariés. En Europe, I'accent est
mis ces dernieres années sur les stéréotypes de genre, |'orientation
sexuelle, le sexisme et le fait religieux.

Avant sa prise de poste, chaque manager ou partenaire de
développement participe a une formation sur les comportements
discriminatoires et les enjeux de la diversité. Elle vise a dépasser les
stéréotypes, découvrir les cadres juridiques de référence et anticiper les
situations a risque. Apres avoir mis au point, en 2016, un questionnaire
en ligne avec le concours de I'Université d’Auvergne permettant a
chaque salarié de faire le point sur ses propres stéréotypes de genre,
Michelin a établi en 2017 un diagnostic des stéréotypes du service
du Personnel en Europe. Un outil “pilote” de sensibilisation aux
stéréotypes et au sexisme a été élaboré ; il permet a chaque pays
d'élaborer son propre outil en fonction de sa culture : modules ou
kits de sensibilisation, campagnes de communication, etc.

Un contréle interne annuel sur les écarts de salaires
et les écrits produits dans le cadre des recrutements

Le Groupe conduit des audits réguliers sur les processus de
ressources humaines. lls vérifient leur caractére non discriminatoire
et s'assurent que les risques décelés ont fait I'objet de plans
d’action effectivement mis en place. Les risques considérés portent
notamment sur la rédaction d'écrits discriminatoires dans les dossiers
individuels de recrutement (offre d’emploi, compte rendu, etc.) et
sur la présence d'écarts de salaires de base fondés sur des critéres
discriminants identifiés. Des plans d'actions ont été formalisés en
cas de défaillance. En complément, un contréle interne permet un
diagnostic en continu, associé a une obligation de plan d’action.

Le fait religieux

Un point d'attention particulier a été porté en 2017 sur les
implications du fait religieux. De nombreuses demandes ont été
exprimées par les salariés dans les sites industriels. Afin de donner
aux managers les réponses appropriées et de réduire au maximum
les risques de discrimination, un guide sur le fait religieux a ainsi
été concu en France, avec |'appui d'un cabinet juridique francais
spécialisé. Depuis 2018, ce guide est déployé a la demande auprés
des sites francais. En 2019, le guide a été réactualisé, enrichi d'un
guestionnaire a choix multiple et digitalisé ; I'ensemble des chefs
du personnel des différents sites francais ont été sensibilisés a ce
sujet. Ce guide a été transposé en Allemagne, au regard du droit
national ainsi que des demandes spécifiques des salariés Allemands ;
il sera déployé en 2020.

L’engagement des équipes

Michelin incite ses Directions Pays au sein de |’'Union européenne
a signer les chartes Diversité de leurs Etats respectifs, & I'instar de
la Roumanie en 2018, de la Pologne et de la Hongrie en 2016,
ou de la France et I'Espagne qui ont renouvelé leurs signatures en
2018. Toutefois, c'est fondamentalement I'engagement concret
du Service du Personnel et des employés qui est encouragé : que
ce soit par des accords “mixité et handicap” en France, ou par des
ateliers creative event rassemblant des salariés pour trouver des
solutions afin de favoriser la diversité du recrutement (en France,
aux Etats-Unis).

L'enjeu est en outre de favoriser I'émergence et de soutenir les
réseaux au sein du Groupe, a I'instar des Etats-Unis qui comptent
huit réseaux de solidarité, ainsi que le réseau de femmes Women
Network. Créé ily a trois ans, en Europe, le réseau Women Forward
bénéficie du soutien des Gérants et propose des formations, du
coaching, du mentoring et du co-développement ; ce réseau se
voit investi d’études a conduire sur la féminisation notamment des
forces de ventes et de I'lndustrie. En Pologne, par exemple, le réseau
Michelin a conduit une série de workshop aupres de 180 femmes,
en deux ans, pour les aider a améliorer leur confiance en elles, leurs
techniques de présentation de soi, la gestion du stress, mais aussi
pour partager des succés professionnels inspirants.

Dans le cadre de I"étude mondiale “Avancer Ensemble, votre avis
pour agir”, tous les salariés ont pu s’exprimer pour la septiéme année
consécutive sur deux aspects liés aux diversités : en 2019, le premier
aspect, relatif a la capacité du Groupe a “créer un environnement dans
lequel des personnes d’origines diverses peuvent réussir”, progresse
encore de 2 points pour atteindre 82 % de réponses favorables ;
le second, qui concerne le respect ressenti par les personnes quelle
que soit leur fonction et/ou origine, progresse de méme a 83 %.

/ 4.1.2.2 ¢) Faciliter I'acces des femmes
a tous les emplois et leur assurer
une rémunération égalitaire

A périmétre constant, le taux de féminisation du Groupe atteint
18,6 % ; il est significativement plus faible au sein d'Euromaster
(13,5 %). A I'image de I'industrie automobile, le Groupe compte
historiquement peu de femmes parmi les personnels opérateurs
(en progression a 12,4 % de I'effectif en 2019 hors réseaux de
distribution) ; la part des femmes dans le Groupe progresse toutefois
d'année en année, par un effet de recrutement et un effort continu
en matiére d'ergonomie aux postes. Ce ratio est plus équilibré parmi
les personnels techniciens malgré un repli (@ 32,2 % contre 33,9 %
en 2018) et dans une moindre mesure au sein du management et
de la maitrise (en hausse constante de 22,5 % en 2013 a27,4 %
en 2019).

Le Comité Exécutif du Groupe est composé de 10 membres, dont
deux femmes. Le Comité de Direction Groupe est composé de
20 membres dont cing femmes. Le Conseil de Surveillance comporte
pour sa part neuf membres, dont quatre femmes, tandis que son
Comité de Rémunération — présidé par une femme — est composé
de quatre membres, dont trois femmes.

Le Partenaire de Développement Groupe compétent appuie chacun
des trois membres du Comité Exécutif concernés (Marketing et
Ventes, Recherche et Développement, et Manufacturing) dans la
réalisation d'un plan d’action pour faire progresser les programmes
Women in Sales, Women in R&D et Women in industry. Les progrés
réalisés dans le cadre de ces plans d’action sont suivis sur une base
semi-annuelle par les commanditaires membres du Comité Exécutif.
Les Directeurs de Régions s'engagent chaque année sur des objectifs
annuels et des plans d'actions ; ces derniers sont formalisés par des
indicateurs et suivis de fagon continue avec I'appui du management.
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Taux de féminisation au 31 décembre 2019

(Périmetre “Ambitions 2020" : Effectifs inscrits, tous types de contrats de travail, hors intérim)

Employés et Management
Taux de féminisation Opérateurs techniciens et maitrise Total Indicateurs GRI
Europe 12,5 % 30,0 % 28,1 % 19,1 %
Amérique du Nord 14,5 % 41,8 % 25,5 % 18,6 %
Amérique du Sud 7.2 % 22,0 % 28,3 % 13,6 % GRI 102-08
Asie hors Inde 11,2 % 43,2 % 29,8 % 18,7 %
Afrigue Inde Moyen-Orient 9,1 % 36,6 % 19,6 % 16,9 %
TOTAL GROUPE 12,4 % 32,2% 27,4 % 18,6 % GRI 102-08

(1) Salariés avec un niveau de responsabilité individuelle de A a N selon la méthode Hay retenue par le Groupe.

Rendre plus attractifs les métiers industriels
pour les femmes

Afin d'accroitre I'attractivité des métiers de I'industrie pour
les femmes, Michelin développe également des actions auprés des
filieres académiques en faveur de la mixité des métiers, a I'image
des visites des usines par des professeurs de lycées et leurs éléves.

Les sites industriels sont encouragés a développer le recrutement
féminin a tous les niveaux, a commencer par les postes d'opérateurs
de production. Cela impliqgue notamment une évolution de
I'ergonomie des postes.

Vers un management plus féminin

Michelin entend progresser vers un management plus féminin
grace a un plan d’action spécifique dans chaque Région. Avec la
méthode de détection du potentiel développée par le Groupe,
une attention toute particuliére est portée aux critéres de définition.

Michelin s’est fixé un objectif de 30 % de femmes dans le
management a I’horizon 2020. La Part des femmes dans le
management et la maitrise (Salariés avec un niveau de responsabilités
individuelles de A a N selon la méthode Hay retenue par le Groupe)
augmente continuellement ; elle progresse de 26,8 % en 2018 a
27,4 % en 2019, au niveau du Groupe hors réseaux de distribution,
et sociétés acquises en cours d'année (cf. 4.1.5 Tableau récapitulatif
des données sociales).

Au niveau mondial, pour la neuvieme année consécutive, un
collaborateur sur trois recruté est une femme dans les
catégories “employés, techniciens et maitrise” et “managers” :
le recrutement de femmes dans ces catégories atteint en effet
36,8 % en 2019.

Plusieurs femmes en Europe bénéficient d’'un accompagnement
spécifique autour d'un Programme dédié : une phase de coaching
de six mois, individuel et collectif, suivie d'un mentoring d'une
année. Depuis 2010, ce programme contribue a une adaptation
plus rapide et plus aisée des femmes dans des postes de plus fortes
responsabilités. Le programme a été initié en Chine en 2013 et
un projet interentreprises est réalisé aux Etats-Unis depuis 2014.
A fin 2019, prés de 70 femmes européennes ont bénéficié de ce
programme que le Groupe envisage désormais de déployer
sur de nombreuses Régions.

De maniere globale, Michelin s'efforce de développer dans les
différents pays des dispositifs qui facilitent I'articulation entre
la vie privée et la vie professionnelle : flexibilité du temps de
travail, télétravail (cf. 4.1.3.3 a), créches et salles d'allaitement,
aides financiéres pour des gardes d’enfants, plateforme de service
et “Journée de la Famille”.

Une politique d’égalité de la rémunération

Michelin applique une politique de non-discrimination et d'égalité
de la rémunération a profil et poste équivalents. Depuis 2012, le
Groupe utilise dans le monde entier une méthodologie identique
et auditée, permettant de comparer les niveaux de salaires entre les
hommes et les femmes pour des postes de responsabilité équivalente.
En 2018, un tiers de I'effectif global (hors réseau de distribution, et
sociétés récemment) a été analysé. Les niveaux de postes étudiés,
a volumétrie suffisante, concernent les managers et les employés,
techniciens et agents de maitrise. L'objectif est d'identifier les causes
d’écarts a niveau de responsabilité égale et de les réduire par un
ajustement individuel des rémunérations.

Chaque année, les responsables du Service du Personnel des
pays concernés ont dans leurs objectifs de réduire les écarts de
rémunération constatés entre les hommes et les femmes. En
2019, I'écart global de rémunération entre les hommes et
les femmes est de - 2,67 % (contre - 2,58 % en 2018, et-2,8 %
en 2017), sur un échantillon de 33 196 personnes a niveau de
responsabilité identique ™.

Dans le cadre de I'accord Mixité négocié en France par les partenaires
sociaux et la MFPM (Manufacture Francaise des Pneumatiques
Michelin), les écarts de rémunération entre les femmes et les
hommes dans I'entreprise font I'objet d'un travail d'analyse par
des chercheurs indépendants de I'Institut national des études
démographiques (INED). L'étude porte sur la revue de I'intégralité
des données de rémunération (salaire de base d'une part, et salaire
de base abondés des autres éléments de rémunération, d'autre
part) pour chaque année depuis 2013, et ce pour la totalité des
salariés de la MFPM. Une fois neutralisé I'impact des variables
que sont l'age, I'ancienneté, le métier considéré et le niveau de
responsabilité exercée, les conclusions de I'étude indiquent que la
valeur résiduelle des écarts de rémunération entre les femmes et
les hommes est quasi nulle (< 1 %) pour toutes les catégories de
personnel ; il apparait en outre que les taux de promotions sont
équivalents ou légerement plus favorables pour les femmes, quelle
gue soit la catégorie de salarié.

/ 4.1.2.2 d) Promouvoir I'emploi des personnes

en situation de handicap et

maintenir dans leurs postes celles

qui le deviendraient
Michelin a défini en 2006 une politique en matiére d’emploi des
personnes handicapées. Elle vise a proposer un emploi aux personnes
en situation de handicap ou a maintenir I'emploi des personnes qui
le deviendraient au cours de leur carriére. Par ailleurs, lorsque des
seuils légaux existent dans un pays, Michelin a systématiquement
pour objectif minimum de les atteindre.

(1) Employés de catégories 1 a 4 couvrant 33 % des effectifs inscrits Groupe ,; cet échantillon n’intégre pas la catégorie “agents”.
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La communauté du Service du Personnel du Groupe participe
régulierement a des rencontres avec les acteurs nationaux travaillant
dans le domaine du handicap, dans le but de se sensibiliser aux
différents types de handicap, notamment psychique.

Michelin s’est engagé plus avant en 2015, en signant la nouvelle
Charte du Réseau mondial “Entreprise & handicap” de I'Organisation
internationale du travail. En 2019, le Groupe a conclu un accord
de partenariat international avec Handicap International (Humanité
et Inclusion) destiné a développer une expertise mondiale dans le
domaine de I'insertion du handicap en entreprise. Un site pilote
est en cours de déploiement en Inde (Chennai).

Au-dela du risque de discrimination, les équipes du Service du
Personnel sont sensibilisées a I'accompagnement des personnes
handicapées pour les maintenir dans I'emploi.

Selon les pays, I'emploi de personnes handicapées répond a des
normes juridiques trés différentes. Certains n’ont pas de législation
contraignante (Canada, Etats-Unis — o la loi protége la confidentialité
du handicap —, Royaume-Uni, Russie, Serbie). D'autres ont une
politique de nature incitative (Pays-Bas). D'autres enfin, instaurent
des pourcentages légaux a atteindre en matiére d’emploi des
personnes handicapées.

Cette grande variété de contextes juridiques reflete des différences
culturelles marquées, et crée une grande hétérogénéité de situations,
rendant difficile la consolidation statistique de I'emploi de personnes
handicapées au niveau Groupe.

En 2017, Michelin France a renforcé sa politique en faveur de I'emploi
des personnes en situation de handicap, en s'appuyant sur la création
d’une mission Handicap France comprenant aujourd’hui 23 référents
handicap, d'une part, et, d'autre part, sur un plan d'actions concrétes
sur six axes : recrutement/intégration, maintien en emploi, formation,
sensibilisation, communication et pérennisation des achats avec le
secteur protégé et adapté. Une convention nationale a été conclue
en 2017 pour trois ans avec |I'’Agefiph pour ancrer durablement
cette politique et lui apporter un soutien financier d’'un montant
de 446 825 € dans le cadre d'un budget global de 1 671 350 €.
A la MFPM (France), en 2018 le taux d’emploi de personnes en
situation de handicap a atteint 7,2 % ; en 2019, le seuil légal de
6 % sera a nouveau significativement dépassé.

En Allemagne, a l'issue de négociations collectives, sur la base
du volontariat, un plan d’accompagnement et de maintien dans
I'emploi en usine s'est traduit par la possibilité pour les employés des
usines de réduire leur temps de travail hebdomadaire de 39 heures
a 37,5 heures, avec une marge de flexibilité, le Groupe prenant a
sa charge |'écart de salaire en faveur des employés, d'une part ;
d’autre part, des adaptations sont mises en place en matiére de
temps de récupération.

/ 4.1.2.2 e) Privilégier un management local
intégrant les spécificités culturelles

L'objectif du Groupe est de privilégier I'émergence d'un management
local hautement qualifié partout, dans le respect des cultures locales.
Il ne s"agit pas de pratiquer la discrimination positive, mais de recruter
et d’'employer des personnes en fonction de leurs compétences et
de leur potentiel.

Depuis 2013, Michelin s’est fixé comme objectif d'atteindre 80 %
de management local (" pour ses zones de croissance. Les zones de
croissance bénéficient d'une attention particuliére pour faire émerger
des managers locaux : Amérigue du Sud, Asie du Sud-Est, Chine,
Inde, Moyen-Orient, Russie. En 2019, le taux atteint est stable
a75 % (cf. 4.1.5 Tableau récapitulatif des données sociales 2019).

La question des origines ethniques est largement prise en compte
dans les actions du Groupe en Amérique du Nord et en Europe, en
particulier dans le cadre du processus de recrutement et d'intégration.
Aux Etats-Unis, pour garantir I'égalité de traitement, les performances
annuelles sont établies pour chacune des minorités : femmes,
Afro-Américains, Asiatiques, Hispaniques. Les écarts de salaires
et de positions sont soumis a une analyse systématique, suivie de
mesures appropriées.

4.1.2.3 Promouvoir un dialogue social

responsable

L'identité et la philosophie de Michelin ont toujours appelé le
Groupe a s’engager en faveur d'un dialogue social dynamique,
considéré comme un levier de sa performance durable.
Le Plan de Vigilance et la Cartographie des Risques integrent la
qualité du dialogue social comme un enjeu ; la prise en compte
des risques pour le Groupe s’exprime en termes d‘attractivité, de
compétences et d’engagement des équipes (cf. 4.1.2.4 Accompagner
le développement des employés).

Michelin s’est doté en 2015 d'une Politique de Relations sociales
qui reconnait I'apport positif de la liberté d'association et
de la négociation collective au sein du Groupe, et d’une
représentation du personnel indépendante de la Direction,
force de proposition et garante de la prise en compte des besoins
des salariés partout ou le Groupe est implanté. Cette politique a été
explicitée aux 7 500 managers du Groupe, depuis le Comité Exécutif
jusqu’a I'agent de maftrise en usine. Un Directeur des Relations
Sociales Groupe promeut |'application de cette politique partout
dans le Groupe et améliore le dialogue social 1a ou il n'est pas au
niveau souhaité. Grace a ce travail, des améliorations sensibles ont
vu le jour ces derniéres années dans plusieurs Régions, en particulier
en Thailande et au Brésil. Par ailleurs, tout manager recoit une
formation sur le cadre légal régissant les relations sociales.

Le respect des engagements de la Politique de Relations
sociales fait également partie intégrante d'un processus de
controle interne.

C’est avec la volonté de renforcer la pertinence du dialogue social
sur I'ensemble des territoires ou il est présent, avec toutes leurs
spécificités, que Michelin a choisi, depuis 2017, d'adhérer au Global
Deal et de participer activement a sa plateforme francaise initiée
par le ministére du Travail et regroupant de nombreuses entreprises
francaises ayant des implantations internationales. Cette plateforme
offre ainsi I'opportunité de partager avec d'autres acteurs économiques
autour des approches développées par chacun pour promouvoir le
dialogue social, et a également permis de nourrir les réflexions du
G7 Social qui s'est tenu a Paris en 2019.

C’est également dans cet esprit, et comme communiqué dans le
présent document en 2018, que Michelin a travaillé en 2019, en
étroite relation avec IndustriALL Global Union, a la mise en place
d’un Comité Monde Michelin. Le Groupe souhaite promouvoir, en
la forme d’un observatoire économique, social et environnemental,
un dialogue social a son image et source de performance globale :
innovant, interactif et a la recherche de solutions concrétes, ouvert
sur le monde, solidaire, et soucieux de promouvoir une représentation
du personnel plus large et équilibrée dans ses différents pays
d’'implantation.

(1) Mode de calcul : nombre d’employés de NRI est A a I (top management) présents dans la zone dont la “home zone” est une Zone Business de Croissance / nombre d’employés

de NRI' A a | présents dans la zone.
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/ 4.1.2.3 a) Un dialogue social dynamique

Concrétisation des intentions de la nouvelle politique
de Relations Sociales

La conception du dialogue social, faite notamment d’un partage
plus large et plus profond des enjeux afin d'associer le corps social
a I'élaboration de sa stratégie, gagne progressivement |I'ensemble
des pratiques managériales du Groupe. Le groupe Michelin fournit
a tous les acteurs I'information dont ils ont besoin pour se forger
une opinion objective et argumentée et I'exprimer en confiance
dans le cadre du dialogue social ; la forme et le contenu de cette
information sont négociés entre les partenaires sociaux et respectent
les obligations légales de chaque pays.

Considérant que les restructurations constituent des décisions
exceptionnelles mais inévitables en certaines circonstances pour
maintenir la compétitivité globale de I'entreprise, la politique
Groupe spécifie que si une restructuration doit intervenir, elle doit
étre annoncée le plus tot possible, et conduite suivant des modalités
négociées avec les représentants du personnel.

Dans tous les pays, des rencontres périodiques sont organisées, au
cours desquelles, a I'instar de ce qui doit se pratiquer en France, une
information économique et sociale précise est partagée entre les
Directeurs locaux et opérationnels et les représentants du personnel.
La compréhension des enjeux, une fois ceux-ci communiqués avec
transparence, crée les conditions pour des échanges beaucoup plus
responsables lors des négociations.

Dans cet esprit, dans de nombreux pays, des démarches de partage
de diagnostics approfondis ont été initiées, en toute transparence,
avec les représentants du personnel.

En France par exemple, au niveau du pays, ces échanges en profondeur
ont représenté plus de 30 heures de réunions avec un Groupe
de Travail constitué des organisations syndicales représentatives
volontaires et des dirigeants de I'entreprise (au niveau “pays”). Ces
réunions se sont déroulées dans un climat transparent, sincére et
responsable et ont permis une meilleure perception partagée des
véritables challenges de I'entreprise. Les organisations syndicales
participantes ont ensuite émis le souhait que ce partage soit transposé
dans chacun des sites, autour des enjeux locaux de chacun, afin
que le corps social puisse s'approprier ses enjeux spécifiques et
contribuer pleinement a définir les axes de travail pertinents pour
son site. Ce partage a ainsi été réalisé par chacune des équipes
managériales locales aupres de I'ensemble du corps social sur les
15 sites industriels de Michelin en France.

Une maturité croissante du dialogue et du climat social
dans toutes les Régions

En Europe de I'Ouest, bien que la situation des marchés du pneumatique
a destinations des véhicules de tourisme et des véhicules Poids lourd
ait contraint le Groupe a conduire des reconfigurations difficiles
de son empreinte industrielle (arrét des activités de production
de La Roche-sur-Yon en France et de Bamberg en Allemagne), le
dialogue social responsable a été constamment maintenu avec les
représentants du personnel pour permettre de définir conjointement
les meilleures modalités de mise en ceuvre de ces restructurations.

Al'issue de la période de négociation qui a suivi I'annonce de I'arrét
de I'activité de La Roche-sur-Yon, les organisations syndicales ont
souhaité soumettre la proposition d'accord au corps social, pour
consultation préalablement a signature officielle. 92 % des salariés
se sont prononcés favorablement a la signature, témoignant ainsi
de la qualité du travail mené en commun lors de la négociation.
Par ailleurs, la démarche décrite au paragraphe précédent illustre
la profondeur croissante de I'esprit du dialogue social constructif
s'instaurant sur I'ensemble des sites francais sous la conduite du
management local.
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La qualité du dialogue social s'est maintenue au Brésil et a probablement
contribué a la hausse substantielle du taux d’engagement mesuré
dans le pays (+ 7 points).

Elle s'est encore améliorée en Thailande, ou les négociations
périodiques se sont tenues sur I'un de nos sites de Phra Pradaeng
en milieu d'année, avec une remarquable maturité et une volonté
résolue de tous les acteurs de les mener de facon constructive,
pour conduire & la signature d'un accord. A titre illustratif, le climat
ayant régné dans ces négociations a été jugé si constructif, qu‘a la
signature de cet accord, les parties prenantes ont ensuite souhaité
conjointement procéder a un travail de type “Retour d'expérience”
afin d'identifier les points clés qui avaient permis I'instauration d'un
tel climat. Il est ressorti de ce travail que “la confiance, la transparence
et 'implication du management” avaient été les points clé de succés
a maintenir pour les prochaines négociations.

Aux Etats-Unis, des échanges de maturité croissante sont observés
entre les représentants locaux et centraux d'United Steel Workers
(USW) et le management de I'usine de Fort Wayne, avec une volonté
commune manifeste de renforcer la confiance par le biais d'un
partage transparent et plus profond des enjeux du site, pour étre
en mesure de les adresser ensemble. Par ailleurs, un accord a été
signé au mois d'aolt 2019, dans un climat serein et apaisé, avec
United SW et portant sur des sujets tels que I'évolution des salaires,
la couverture santé, la retraite. .. témoignant de la maturité croissante
de la relation entre I'entreprise et les organisations syndicales.

Ecouter les salariés : une étude d’engagement annuelle

L'engagement des employés est un moteur important de I'excellence
opérationnelle et de I'atteinte des objectifs de performance du
Groupe. Michelin s’est fixé |'objectif ambitieux de devenir un world
class leader dans ce domaine, en atteignant et en maintenant un
taux d’engagement des salariés de 85 % a horizon 2020. L'étude
“Avancer Ensemble : votre avis pour agir” mesure chaque année
le taux d’engagement et le ressenti des salariés dans leur travail a
I'aune des sept dimensions de |'offre employeur Groupe. Pour la
septiéme année consécutive, cette étude “Avancer Ensemble” a été
déployée sur I'ensemble du Groupe, et la participation des salariés
y a été de 87 %, soit 81 227 réponses (au périmetre des activités
pneumatiques : “Ambitions 2020" et la société Oliver Retread).

Ce taux souligne la confiance des employés dans ce processus et
assure la crédibilité des résultats de I'étude. Il est toutefois en léger
retrait par rapport a 2018 du fait du déploiement de cette enquéte
par de nouveaux médias digitaux (adresse e-mail individuelle mise
en place pour chaque employé de I'entreprise fin 2018) dont toutes
les équipes ne sont pas encore complétement familieres.

En 2019, le taux global d’engagement des salariés a progressé, a
81 %, principalement du fait de I'amélioration du taux d’engagement
des agents de fabrication.

L'étude permet des échanges partout dans le Groupe. Les résultats
sont partagés par le manager qui ouvre le dialogue, et les équipes
définissent ensuite ensemble leurs priorités ; elles décident d'actions
a court terme et proposent des plans d'action pour le long terme. De
méme, les résultats de I'étude participent a guider les orientations
des Directions Corporate telles que “Santé, Sécurité et Qualité de
Vie"”, “Formation”, “Diversité” ...

Impliquer le personnel par I'émission d’idées de progrés
La démarche précurseur de Michelin sur I'lnnovation participative
(1927), appelée “Démarche InnovaGo”, offre la possibilité a chaque
salarié de I'Entreprise, a tout moment et de facon spontanée, d'étre
un acteur du progres de I'Entreprise, en proposant une Idée de
Progrés ou une Idée d'Innovation.
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L'ldée de Progrés permet de proposer une solution afin d’améliorer
les facons de faire, ou de résoudre un probléme ; I'ldée d'Innovation
apporte un nouveau service ou nouveau produit au client externe.
Les managers sont invités a encourager I'émergence de telles idées
par leurs équipiers, et leurs concrétisations.

Les résultats témoignent de la dynamique des Idées de Progrés au
sein du Groupe : plus de 27 000 personnes ont émis au moins
une idée en 2019 — ce qui représente une participation de 38 %
dans les sites ou la démarche est implantée.

En 2019, le Groupe a enregistré au total I'émission de 61 825 idées,
dont plus de 26 900 ont été réalisées dans le courant de I'année,
permettant des progres dans des domaines chers au Groupe tels
que : la sécurité, la qualité, les conditions de travail, I'économie, la
diversité ou I'environnement.

La neuvieme cérémonie de remise des prix des Idées de Progres,
s'est déroulée le 23 mai 2019 a Clermont-Ferrand, en présence de
250 personnes, représentant 44 sites émetteurs d'idées a travers
12 pays : 37 prix ont été remis a partir de la sélection de 134 idées
retenues parmi les 45 000 idées réalisées en deux ans.

Informer, dialoguer et mobiliser largement

Vers des modes de communication plus engageants

Le 28 mars 2019, le Groupe a réuni plusieurs centaines de personnes
du monde entier a I'occasion de “Nous Demain”, événement
fondateur et accélérateur du déploiement du Modele Stratégique
et du Modéle Humain et Social de Michelin. Lors de cette réunion,
chaque participant a pu s'approprier les contenus et se préparer a
porter les messages auprés de chaque employé, dans un acte de
communication managériale. Par ailleurs, les Gérants commentent
régulierement le Modele Stratégique lors de rencontres terrain et
répondent aux questions des employés lors de moments d’'échanges
de proximité. S'agissant du Modéle Humain et Social, les managers
ont mené des sessions de découverte du Modele de Leadership et
I'ont déployé aupres de leurs équipes.

/ 4.1.2.3 b) Une politique adaptée de rémunération et avantages sociaux

Les rémunérations et les charges sociales

En 2019, les charges de personnel s'élevent a 6 365 millions €, dont 1 111 millions € de charges sociales employeur. Le poste “Imp6ts,
provisions, avances” comprend : les imp0ts, les provisions pour engagements de retraite, les avances sur rémunérations variables, les avances

sur stock-options et les autres avances a long terme.

Total des charges de Dotations et reprises Imp6ots,

personnel en 2019 Employés et de provisions pour provisions,

(en millions €) Opérateurs techniciens  Management départ avances

Groupe 6365 2461 2445 1129 17 313

Pour I'ensemble du Groupe, la répartition des charges de personnel
est la suivante :

(en millions €)

Salaires et rémunérations Groupe 5150
Charges sociales employeur 111
Cotisations, pensions, co(ts départs, reconversions 97
Paiements sous forme d'actions 7
TOTAL 6 365

Garantir a chacun une rémunération liée a sa
performance et son niveau de responsabilité

La politique de Michelin est de rémunérer chaque salarié de
facon individualisée, équitable et compétitive sur son marché de
référence. Cette rémunération refléte la performance et le niveau de
responsabilité de chacun. Elle s'inscrit dans une vision a long terme
qui prend en compte le développement professionnel de chaque
personne afin de lui permettre de progresser selon ses capacités
et les besoins du Groupe, ainsi que I'évolution des marchés et des
conditions locales.

Dans tous les pays ou il est implanté, le Groupe positionne et fait
évoluer les rémunérations de maniere compétitive en cherchant
le meilleur équilibre entre la satisfaction de son personnel et la
performance économique.

En 2019, le Groupe a pris la décision de faire évoluer sa politique
de rémunération variable de maniére a :

» renforcer |'attractivité et la rétention des talents dans tous nos pays ;

» responsabiliser et mobiliser toutes et tous autour de nos enjeux
de croissance ;

» favoriser le travail collaboratif ;

» associer toutes les personnes aux résultats du Groupe, et mieux
partager la valeur créée.

Les principes fondateurs de ce nouveau dispositif sont les suivants :

» un dispositif similaire pour chacun(e), quels que soient le métier,
le niveau de responsabilité et le pays ;

» le dispositif est composé des Bonus suivants :
e un Bonus Groupe pour tous les membres du personnel lié aux
objectifs du Groupe,
 un Bonus Equipes sur objectifs partagés, qui valorise les modes
de travail collaboratifs ;
» les bonus sont indexés sur le résultat du Groupe et lorsque les
objectifs sont dépassés, la surperformance est reconnue ;

» les niveaux de Bonus sont définis pour chaque niveau de
responsabilité et alignés sur le marché de I'emploi de chaque pays.

Cette nouvelle politique de rémunération variable sera déployée
progressivement aupres de I'ensemble des employés du Groupe,
au cours des deux prochaines années.
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Les politiques d'avantages sociaux reflétent la responsabilité sociale
de Michelin. Elles concernent avant tout la santé, la prévoyance
et la retraite. Dans ce domaine, le Groupe complete les systémes
nationaux, afin d'accorder des avantages compétitifs dans la plupart
des pays ou il est présent.

La politique et les régimes d’avantages sociaux font I'objet d'une
adaptation continue a I'environnement économique et légal.

Anticiper les conséquences d'un accident ou d'une maladie

Michelin met en place des dispositifs qui protégent chaque employé, son
conjoint et ses enfants des conséquences financieres potentiellement
significatives d’une maladie ou d’un accident. Des plans de santé
permettent de faire face aux dépenses médicales, tandis que des
plans de prévoyance assurent la constitution d'un revenu en cas
d'incapacité de travail, d'invalidité ou de décés du salarié.

Le Groupe s'engage également activement dans des actions de
prévention en matiére de sécurité et de santé au travail (cf. 4.1.3.1a
Systématiser un suivi de la santé au travail, prévenir et suivre les
maladies professionnelles), et relaie des campagnes de prévention
de santé publique (nutrition, vaccination, etc.).

Au-dela des régimes nationaux de retraite

Face a I'allongement de la durée de la vie, les régimes nationaux de
retraite d'un nombre croissant de pays ne suffisent pas forcément a
assurer les prestations attendues par les salariés. Michelin a choisi
de mettre en ceuvre des systémes permettant a ses salariés de
bénéficier — selon la durée de leur carriére dans le Groupe — d'un
revenu complémentaire pour leur retraite.

Selon les pays, les régimes Michelin prévoient une cotisation de
chaque salarié, calculée en pourcentage de sa rémunération, en
complément de la part financée par le Groupe. Dans certains
pays, Michelin provisionne une somme en vue des retraites qui
correspond a des droits acquis dans d‘anciens plans de retraite. Le
montant de ces engagements de retraite est de 1 931 millions €
au 31 décembre 2019.

En 2019, les versements du Groupe au titre des plans de retraite a
prestations définies s'établissent a 226 millions €, dont 34 millions
pour les prestations a ses salariés et 194 millions en contributions
aux organismes de gestion des plans.

Lorsque la législation le permet, les régimes Michelin integrent une
possibilité d'épargne retraite abondée par le Groupe. Les versements
sont gérés par un gestionnaire financier ou une compagnie d'assurance,
soigneusement sélectionné pour sa solidité et ses performances.

En France, suite a la transposition de la directive européenne sur
la portabilité des droits a retraite des travailleurs mobiles, les deux
régimes a prestations définies ont été gelés au 1¢ janvier 2020.

Allouer des compléments de rémunération
sous diverses formes

Pour la France, I'accord d'intéressement a été renégocié avec les
organisations syndicales pour la période 2017-2019. Il est composé de
trois parties : une partie financiére basée sur le Résultat Opérationnel
avant éléments non récurrents des sociétés francaises, une partie
définie société par société avec des critéres au plus proches de

I'activité de chaque société. Ainsi, pour la Manufacture Francaise

des Pneumatigues Michelin :

» un critére concerne les “idées de progrés” avec un objectif sur la
participation du personnel aux “idées de progrés” (% d'auteurs
d’idées de progreés) et un objectif sur le nombre d'idées progres
réalisées ;

» et un critére concerne I'indicateur de service client On Time Delivery.

Enfin, chaque établissement a décliné des critéres de proximité
comme le respect du niveau de production attendu, la réduction de
la perte matiére, le taux de certification digitale, etc. Le montant de
cet intéressement, versé au premier trimestre de I'année suivante,
peut représenter jusqu’a 10 % du salaire.

En France, depuis fin 2017, en plus du dispositif d’intéressement
collectif, 100 % du personnel est désormais éligible a une rémunération
variable individuelle et/ou collective, le déploiement d'une telle
rémunération ayant été achevé pour I'ensemble de la population
des agents.

De surcroft, le Groupe offre a chaque salarié la possibilité de devenir
actionnaire du Groupe a des conditions privilégiées au travers de plans
d'actionnariat salariés récurrents. A I'issue des six plans d'actionnariat
salarié réalisés (2002, 2003, 2008, 2013, 2016 et 2018), le Groupe
compte 58 079 actionnaires salariés Groupe, répartis dans prés
de 50 pays et sur les cing continents. Au 31 décembre 2019, ils
détiennent 1,8 % du capital.

Salaire décent

En 2019, le Comité opérationnel Droits Humains a engagé une
démarche visant a vérifier que tous les salariés du Groupe disposent
d’une rémunération qui leur permette de satisfaire leurs besoins et
ceux de leur famille. Plusieurs experts sur cet enjeu (BSR, Fair Wage
Initiative, wage indlicator, Anker) ont été consultés afin de définir une
méthodologie d'analyse d'écart applicable a I'ensemble du Groupe.

/ 4.1.2.3 ¢) Transparence : informations relatives
aux plans de réduction des effectifs,
aux actions de maintien des emplois,
aux efforts de reclassement et aux
mesures d’accompagnement en 2019
dans le groupe Michelin

En France, les restructurations annoncées les années précédentes ont
abouti conformément aux prévisions. De surcroft, une réorganisation
du Groupe a été annoncée au printemps 2017, de méme que le
projet de fermeture du site de La-Roche-sur-Yon en octobre 2019.

1. Nouvelle organisation du groupe Michelin annoncée en
2017

L'impact du projet de nouvelle organisation du Groupe s'est traduit
en France, pour |'établissement de Clermont-Ferrand uniquement,
par I'annonce d'un sureffectif de 970 collaborateurs et cadres.

Un plan de départ volontaire a été négocié et a donné lieu a
un accord majoritaire signé le 4 décembre 2017. La mesure
principale de |'accord majoritaire est un dispositif de préretraite
volontaire. Ensuite, en fonction du nombre de départs volontaires
en préretraite, il était prévu une mesure de mobilité interne
géographigue volontaire vers les autres sites MFPM ou autres
sociétés du Groupe en France.

La période de volontariat pour se déclarer volontaire, dans un premier
temps, au dispositif de préretraite a démarré le 18 décembre 2017
pour se terminer le 31 mars 2018. 970 personnes ont adhéré au
dispositif de préretraite.
Au 31 décembre 2019, 638 salariés sont partis a la retraite et 294
sont entrés dans leur période de dispense d'activité.

2. Projet de fermeture de I'établissement de La Roche-sur-Yon
La MFPM a annoncé, le 10 octobre 2019, le projet de fermeture
de I'établissement de La Roche-sur-Yon d'ici fin 2020. Ce projet

a un impact direct sur |'atelier de fabrication des semi-finis de
I'établissement de Cholet.
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Le nombre d’emplois en CDI supprimés est de 619 a la date de
I'annonce pour |'établissement de La Roche-sur-Yon et de 74
pour |'atelier semi-finis de |'établissement de Cholet, soit un
total de 693.

La priorité de I'Entreprise est d’accompagner chacun des salariés
concernés pour construire avec eux leur avenir professionnel.
Au-dela des mesures de préretraite, Michelin s'engage en effet a
ce que chacun, selon sa situation et ses projets, puisse bénéficier
de dispositifs d’accompagnement interne ou externe pour lui
permettre la poursuite d'un parcours professionnel dans les meilleures
conditions possibles. Les mesures sociales d’accompagnement
ont été négociées avec les Organisations Syndicales.

Un projet de revitalisation du site est a I'étude en collaboration
avec les acteurs économiques et politiques locaux. Il s'agirait
d’'une véritable transformation de I'activité du site vers un pole
mixte de production, de recherche et de formation, autour d'une
thématique économique choisie par le territoire. Ce projet serait
intégré dans la convention de revitalisation du site qui sera signée
avec |'Etat.

En Italie, I'accompagnement des personnes concernées par les
annonces de restructuration industrielle et logistique de novembre 2015
s'est pratiqguement achevé a fin 2018. Pour gérer les effets de la mise
en ceuvre de la réorganisation du Groupe, des accords collectifs de
départ anticipé en préretraite ont été signés sur les sites tertiaires
et ont concerné 31 personnes en 2019.

1. Usine de Fossano

A la date de I'annonce, en novembre 2015, 406 personnes
figuraient inscrites au livre matricule de I'usine. L'arrét complet
de l'activité a eu lieu le 19 mai 2017. Au 31 décembre 2018,
406 solutions ont été trouvées.

Dans le cadre des reclassements internes “SAMI” le projet
prévoyait la nécessité de gérer sur |'usine de Cuneo un sureffectif
d’une trentaine de personnes jusqu’a fin 2020 : les actions pour
résorber ce sureffectif sont en cours et permettront d‘arriver a
la cible comme planifié.

2. Usine d’Alessandria

Le plan prévoyait I'arrét de I'activité de rechapage, le renforcement
de l'activité de production de pneus Poids lourd neufs, et
I'augmentation de la surface du magasin usine. Les actions ont
été réalisées dans le délai prévu et des solutions ont été trouvées
pour tout le personnel concerné.

3. Magasin Logistique de Tribano

Ce magasin logistique a été officiellement fermé le 15 décembre 2017.
Au moment de I'annonce, il comprenait 28 personnes. Toutes se
sont vues proposer un poste dans d'autres magasins logistique
en Italie ; cette mutation a été acceptée par 10 personnes. Les
18 autres personnes ont signé des accords de résiliation, et le Groupe
a mis a leur disposition un cabinet spécialisé en outplacement.

4. Magasin Logistique de Turino Stura

La réorganisation de I'activité logistique, lancée en mars 2017,
impliquait la gestion d'un sureffectif de 38 personnes. A la date
du 31 décembre, tout le sureffectif a été résorbé avec des actions
de reclassement interne et externe.

En Allemagne :
1. Usine de Bamberg

Le 25 septembre 2019 a été annoncée la fermeture progressive
de 'usine de Bamberg, jusqu’a début 202 1. L'usine de Bamberg,
qui comptait 858 inscrits a la date de I’'annonce a réduit son
personnel de 62 personnes dont 40 ETP Michelin, au travers de
contrats de départs anticipés financés dans le cadre de I'accord
de compétitivité Allemagne ACI et du fait de démissions liées
a I'annonce. 22 postes d’intérimaires ont aussi été supprimés.

2. Usine de Bad Kreuznach

L'usine de Bad Kreuznach a réduit son personnel de 22 ETP Michelin
au travers de contrats de départs anticipés financés dans le cadre
de I'accord de compétitivité Allemagne ACl et de 21 intérimaires.

3. Usine de Tréves
L'usine de Tréves a réduit son personnel de un ETP Michelin en 2019.
4. Usine de Karlsruhe

L'usine de Karlsruhe a annoncé en septembre le passage de
son activité Poids lourd de quatre a trois équipes entrainant la
suppression de 72 postes, dont 40 contrats de départs anticipés
financés dans le cadre de I'accord de compétitivité Allemagne
ACI. Aprés les départs ayant eu lieu en 2018 (12 ETP Michelin et
32 intérimaires), 2019 a vu le départ de 28 personnels Michelin, le
complément de départs ayant été réalisé au niveau de personnels
intérimaires.
5. Usine de Homburg

L'usine de Homburg a maintenu ses effectifs en 2019, augmentant
son personnel ETP Michelin de 26 personnes en 2019 et réduisant
dans les mémes proportions le nombre d’intérimaires. La baisse
d’activité en Poids lourd neuf et Semi-finis a été gérée par une
diminution des heures travaillées et payées, de 39h/semaine a
37,5 heures/semaine.

6. Siege Allemagne

Une partie du personnel du siége qui travaillait a Karlsruhe est
désormais localisée a Francfort. 220 personnes ont eu leur poste
de travail transféré a Francfort. Cette réorganisation des activités
entre les deux sites Karlsruhe et Francfort a aussi généré 55 départs
financés par un plan social spécifique dont 35 correspondent a des
suppressions de poste en 2019. Neuf autres suppressions de postes
sont issues de gains de productivité réalisés a Karlsruhe et dans
la logistique (départs a la retraite et démissions non remplacées).

Au Royaume-Uni, a I'issue de I'annonce en 2018 de la fermeture
du site de fabrication de Dundee avec arrét de la production
mi-2020, toute |'énergie a été déployée pour soutenir le personnel
de Dundee et |'économie locale de la ville et du territoire. Parmi les
850 employés présents a la date de I'annonce, 50 % ont désormais
trouvé un nouvel emploi. De trés nombreuses initiatives ont été
mises en ceuvre afin d'aider les personnes a retrouver un emploi
et continuer leur parcours professionnel, incluant par exemple de
nombreuses visites d’employeurs potentiels sur le site, des bourses
d’emplois, des présentations de partenaires dont universitaires. ..
A date, 509 personnes ont souscrit & |'offre de requalification /
formation. En ce qui concerne le soutien a I'économie locale, le
groupe Michelin s’est associé a I'agence de développement Scottish
Enterprise et a la ville de Dundee pour développer un concept
innovant nommé Michelin Scotland Innovation Parc Ltd (MSIP).
Une fois que les opérations de fabrication de pneumatiques auront
pris fin a I'été 2020, le site sera transféré dans la structure MSIP,
parc d'innovation qui accueillera des sociétés partenaires dans les
secteurs de I'énergie bas carbone et de la mobilité durable. Ce parc
novateur permettra de recréer graduellement un nombre d’emplois
significatif dans la région. En complément de cette action, nous
avons mis en place une structure Michelin Développement a Dundee
qui sera officiellement lancée en février 2020 avec pour objectif de
recréer 860 emplois sur les années a venir.
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4.1.24 Accompagner le développement

des employés

Facteurs de risque

La stratégie de Michelin pour les prochaines années s'articule
autour de quatre piliers : innover avec passion, croftre au service
des clients, améliorer partout la compétitivité et avancer ensemble
(engagement réciproque du Groupe et de son personnel).
Dans cette optique, un renouvellement et une adaptation des
compétences est nécessaire pour accompagner la croissance
du Groupe dans les zones émergentes et remplacer les départs
a la retraite devant intervenir au cours des prochaines années,
notamment dans les zones matures. Cette étape exige donc une
évolution des métiers existants, I'intégration de nouveaux métiers,
le transfert de savoirs et de savoir-faire ainsi qu’une mobilité
fonctionnelle et géographique du personnel. Pour ces raisons,
le maintien de I'attractivité du Groupe et le renforcement des
initiatives d’intégration, de formation et de développement des
personnes qui rejoignent le Groupe seront clés pour cette période.

En outre, dans un environnement concurrentiel en évolution
constante, ne pas étre en mesure d’attirer et retenir les talents
partout dans le monde et de transmettre sa culture et ses
savoir-faire constitue un risque qui pourrait potentiellement
mettre en péril 'atteinte des objectifs du Groupe.

La mission de la fonction Personnel, redéfinie en 2016, est de créer
les conditions pour :

» |e développement de compétences valorisables, I'épanouissement
et 'engagement des personnes ;

» la performance d’équipes responsables et compétentes qui tirent
la performance du Groupe ;

» |a réalisation des ambitions sociales et sociétales de Michelin.

Le Groupe a refondu en 2018 I'ensemble du dispositif de gestion et
de développement des personnes et des équipes. Celui-ci s'appuie sur
un nouveau systeme de gestion des compétences mis a disposition,
en totale transparence, de I'ensemble des employés en relation
au poste et a I'emploi tenu par chacun. Cette nouvelle approche
contribue fortement a la recherche de la meilleure autonomie et du
meilleur engagement des personnes et des équipes au service de la
performance du Groupe, tout en visant le meilleur épanouissement
de chacun.

EFFECTIFS DU GROUPE AU 31 DECEMBRE 2019

Afrique, Inde,
Moyen-Orient

Amérique
du Nord

En appui de cette transformation, un “bloc” de six politiques
dédiées a la mise en ceuvre de sa fonction Personnel a été
diffusé en 2018. Elles concernent les domaines du Recrutement,
du Développement des personnes, de la RéEmunération des
personnes et des équipes, de la Diversité, des Relations
sociales, de la Santé — Sécurité — Qualité de vie au travail.

Pour concrétisation, le taux annuel d’engagement des employés,
recueilli dans le cadre de I’étude “Avancer Ensemble”, en est
I'indicateur stratégique principal. Visant un objectif a 85 %
en 2020, il est managé dans toutes les entités du Groupe depuis
2016. Mesuré pour 2019 a hauteur de 81 %, il est resté stable
par rapport a 2018.

Conjointement a la refonte en 2018 du dispositif de gestion de
ses employés et a sa concrétisation par le changement de systeme
d'information associé — Workday — un nouveau processus “Manager
et développer les personnes et les compétences” est applicable au
sein de toutes ses entités.

Pour accompagner la croissance du Groupe, anticiper les besoins
d'évolution des métiers et s'adapter aux contextes des bassins d’emplois
locaux, la dynamique de cette nouvelle approche est soutenue
par la démarche prospective de Strategic Workforce Planning, qui
releve de la responsabilité des Régions sous supervision du Directeur
Corporate Personnel et des Directeurs Business du Groupe.

Enfin, le Service du Personnel se positionne désormais sur un role de
conseil, de support et de garant de la mise en ceuvre des politiques
et procédures d'application locales. En termes d’organisation,
cela s'illustre notamment par la mise en place des deux nouvelles
fonctions de partenaire de développement et de gestionnaire de
compétences.

Panorama des effectifs

Les effectifs progressent, passant de 117 393 salariés a fin 2018 a
127 187 salariés @ a fin 2019. Cette croissance est significativement
issue des Régions “Afrique, Inde, Moyen-Orient” et “Asie de I'Est
et Australie”, ainsi que — dans une moindre mesure — d’Amérique
centrale et d’Amérique du Nord, principalement en raison de
I'acquisition des sociétés Camso et Multistrada.

Des lors, le poids des Régions respectives reste globalement stable,
a I'exception de la forte croissance de la Région “Afrique, Inde,
Moyen-Orient”. Avec plus de 20 585 ETP, la France représente
17 % des effectifs du Groupe.

Amérique Asie
du Sud

(hors Inde) Europe Total Groupe

Effectifs inscrits (tous types de contrats de travail pour toutes sociétés consolidées, hors intérimaires)

2019 7 309 23062 8110 18 853 69 853 127 187

2018 1723 21556 8151 15239 70724 117 393

Effectifs en équivalent temps plein (hors stagiaires, alternants, apprentis et intérimaires pour toutes sociétés consolidées)

2019 7 304 22276 7514 18 808 65 436 121339 ™

2018 1722 20762 7524 15211 65 898 111117

(1) La somme des valeurs arrondies a I'unité la plus proche génére un écart de 1 point.

(1) Avec réseaux de distribution, et sociétés récemment acquises.
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/ 4.1.2.4 a) La gestion prévisionnelle des emplois
et des compétences

La mise en ceuvre de ce dispositif requiert de pouvoir éclairer et
orienter les entités comme les employés sur les talents et compétences
nécessaires, a trés court terme comme su