BASES LEGAIS
PROMOGAO SOLEDAD NOVEMBRO 2026

A MICHELIN ESPANA PORTUGAL, S.A., com domicilio na Glorieta de Bibendum, 1, 47009
Valladolid, e C.I.F.: A20003570 (doravante a MICHELIN) organiza a seguinte promoc¢do destinada
a pessoas fisicas, maiores de idade e a pessoas juridicas, com C.C./B.I/NIF ou o correspondente
documento de identidade, que comprem e montem pneus MICHELIN em pontos de venda
aderentes da rede Soledad Portugal.

A promocdo decorrerd em dois periodos distintos, em funcdo da gama dos pneus adquiridos:
-De 2 a 16 de novembro de 2026, a promocdo sera aplicavel exclusivamente as faturas de
compra e montagem de pneus MICHELIN da gama Verdo (ndo estdo incluidas as gamas
CrossClimate e Alpin), para Turismo/SUV/4x4 ou Veiculos Comerciais, de jante 15” ou superior.
-De 17 de novembro a 2 de dezembro de 2026, a promogao serd aplicavel as faturas de compra
e montagem de pneus MICHELIN de qualquer gama, para Turismo/SUV/4x4 ou Veiculos
Comerciais, de jante 15” ou superior.

Os pneus devem ser destinados para o autoconsumo e ndo para a revenda, nem para veiculos
de frotas de renting. Ndo serdo validas as faturas emitidas em nome dos pontos de venda.

N3ao serao validas as faturas de um Unico pneu.

S6 serdo validas as faturas de compra e montagem que indiguem o modelo de pneu comprado
e a respetiva jante e ainda os dados pessoais do participante (nome, apelido e C.C./B.I/NIF ou o
correspondente documento de identidade) ou os dados de empresa (razdo social e C.C./B.I/NIF
ou o correspondente documento de identidade).

E indispensdvel que nas faturas apareca o conceito montagem. A compra e montagem deverd
realizar-se obrigatoriamente dentro do periodo promocional.

N3o serdo validos “tickets” de compra, nem orcamentos, nem faturas simplificadas ou faturas
sem dados do participante, nem guias de remessa. Ndo serdo aceites registos que incluam
contas de email dos pontos de venda participantes.

Limite de 8 pneus por C.C./B.I/NIF ou o correspondente documento de identidade, telefone,
e-mail e,ou conta bancaria.

Promocgao limitada a 2.000 pneus validados. MICHELIN podera dar por finalizada a promocao
antes da data de fecho prevista assim que seja alcancado o limite de pneus validados.

N3o é acumulavel com outras promog¢des da MICHELIN no mesmo periodo.

PREMIOS

-Pela compra e montagem de 2 ou 4 pneus MICHELIN para Turismo/SUV ou 4x4 de jante 18” ou
superior, o utilizador podera escolher como prémio Reembolso ou um Vale Digital Combustivel,
de 40€ ou 80€ respetivamente.

-Pela compra e montagem de 2 ou 4 pneus MICHELIN para Turismo/SUV ou 4x4 de jante 17”7, o
utilizador poderd escolher como prémio Reembolso ou um Vale Digital Combustivel, de 30€ ou
60€ respetivamente.

-Pela compra e montagem de 2 ou 4 pneus MICHELIN para Turismo/SUV ou 4x4 de jante 15" e
16”, o utilizador podera escolher como prémio Reembolso ou um Vale Digital Combustivel, de
20€ ou 40€ respetivamente.

-Pela compra e montagem de 2 ou 4 pneus MICHELIN para veiculos comerciais de jante 15” ou
superior, o utilizador podera escolher como prémio Reembolso ou um Vale Digital Combustivel,
de 30€ ou 60€ respetivamente.



INFORMAGOES SOBRE OS PREMIOS

REEMBOLSO

O prémio consiste no envio de uma transferéncia bancaria no valor correspondente ao niumero
e 3 jante dos pneus adquiridos, conforme indicado na sec¢io PREMIOS. Para tal, o utilizador
devera preencher o campo Conta Bancaria no formulario de registo.

A transferéncia sera efetuada no prazo de 72 horas a contar da data de validacdo, sempre em
funcdo das distintas entidades bancarias. As transferéncias serdo efetuadas as tergas e quintas-
feiras.

VALE DIGITAL COMBUSTIVEL

Vale digital no valor correspondente ao nimero e a jante dos pneus adquiridos, indicado na
secgdo PREMIOS. Realize o pagamento de combustivel nas 783 Estacdes de Servico Galp
aderentes em todo o territdrio Continental e llhas.

Requer um abastecimento minimo:

Vale 5€ - desconto de 0,50 € p/litro - abastecimento minimo 10 litros

Vale 10€ - desconto de 0,50 € p/litro - abastecimento minimo 20 litros

Vale 20€ - desconto de 0,80 € p/litro - abastecimento minimo 25 litros

Vale 30€ - desconto de 0,75 € p/litro - abastecimento minimo 40 litros

Vales ndo acumuldveis entre si.

N3do acumuldvel com outras promogdes ou vales de desconto, exceto promocdo Galp/Cartdo
Continente.

N3o aplicavel a Gaséleo Agricola e Gasdleo de Aquecimento, pagamentos com Galp Frota totais
ou fracionados, Galp Frota Business, Ticket Car e sistemas de pagamento automatico na bomba
(Via Verde e Pay & Go).

Condicdes e data de validade inscritas em cada vale.

MECANICA DA PROMOCAO

Para receber o prémio o utilizador deve registar os seus dados e subir a fatura que demonstra a
compra dos pneus Michelin em:
https://www.michelin.pt/promocoes-michelin/gruposoledad-2026

A data da fatura deve estar compreendida entre o dia 2 de novembro e 2 de dezembro de 2026.
A compra e montagem devera realizar-se obrigatoriamente dentro do periodo promocional. A
data limite para o registo é 14 de dezembro de 2026. Nao sera admitida nenhuma participagao
uma vez terminado o prazo de registo.

A data limite para a gestdo de incidéncias é 21 de dezembro de 2026.

S6 serdo vélidas as participacdes onde os dados do formulario de registo (nome e apelido/razdo
social e C.C./B.I/NIF ou o correspondente documento de identidade) coincidam com os dados
do titular da fatura (nome e apelido/razéo social e C.C./B.I/NIF ou o correspondente documento
de identidade). Ndo serdo aceites registos que incluam contas de email dos pontos de venda
participantes.

Depois da verificacdo do cumprimento das bases, da fatura de compra e da informacdo
proporcionada, o participante recebera por e-mail o seu Vale Digital Combustivel num prazo ndo
superior a 10 dias Uteis desde o registo. Em caso de que a participacdo seja rejeitada no e-mail
serd indicado o da mesma.

No caso do prémio Reembolso, uma vez verificado o cumprimento das bases, a fatura e a
informacdo fornecida, num prazo ndo superior a dez dias Uteis a contar da data de registo, o
utilizador receberd um e-mail com a valida¢do. Recebera a transferéncia do reembolso em
servigos, na conta bancdria indicada no formulario de registo, no prazo de 72 horas a contar da
data de validagdo, sempre em func¢do das distintas entidades bancarias. As transferéncias serdo
feitas as tergas e quintas-feiras.Em caso de que a participagao seja rejeitada no e-mail serd
indicado o da mesma.

O contacto para informagoes é: info@questoespromocoes.pt



https://www.michelin.pt/promocoes-michelin/gruposoledad-2026
mailto:info@questoespromocoes.pt

O participante deverd disponibilizar dados de contacto verdadeiros e atualizados. As
comunica¢cdes da MICHELIN serdo realizadas unicamente por email disponibilizado pelo
participante e, este compromete-se a verificar o correto funcionamento de referida conta de
email, incluiendo a comprovacdo periddica da caixa de “correio ndo desejado”.

A MICHELIN ndo é responsdvel por informacdo errada da promog¢do comunicada aos utilizadores
por terceiros.

ISENCAO DE RESPONSABILIDADE POR MAU FUNCIONAMENTO DA REDE

A MICHELIN n3o se responsabiliza do mau funcionamento das redes de comunicagao eletrénicas
gue impecam o normal desenvolvimento da promoc¢do por causas externas a empresa e,
especialmente, por atos externos de ma fé.

De igual modo, n3o se responsabiliza dos problemas de transmissdao ou perda de dados nao
imputaveis.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Responsavel do tratamento:

MICHELIN ESPANA PORTUGAL, S.A., sociedade com domicilio na Glorieta de Bibendum, 1, 47009
Valladolid, e telefone +34 914105000.

Dados de contacto do Delegado de Protecdo de Dados: dpd@michelin.com

Finalidade do tratamento:
Os dados pessoais serdo tratados com as seguintes finalidades:
-Levar a cabo e informar da promocgao a que se referem as presentes bases, gerir a participacao
e entrega de prémios aos participantes.
Serdo realizados controlos do cumprimento das normas que regem a promog¢do com o intuito
de evitar e prevenir eventuais fraudes (registos fraudulentos, usurpacdo de identidade, etc), que
consistem em:
-0 registo da direcdo IP (Internet Protocol) do terminal de onde é realizado o registo a
promogao.
-Comprovar os dados da fatura de aquisigdo e montagem dos pneus objeto da promogao
no ponto de venda emissor da mesma.
-Contactar com os participantes da promogao incluindo por meios digitais para verificar
e comparar os dados da compra dos pneus e da fatura. Mesmo assim, pode-se solicitar
o envio da documentagdo por correio postal, sendo suportado pelo participante o custo
do envio.
-Prévia autorizacdo dos interessados, a enviar pela MICHELIN ESPANA PORTUGAL, S.A., inclusive
por meios eletrénicos (i.e. email, SMS, MMS, WhatsApp), comunicacbes comerciais,
promocionais ou de informacdo sobre produtos, servicos e novidades da Michelin referentes a
mobilidade. Mais informacdo sobre os produtos e servigcos da Michelin em www.michelin.pt

Os dados serdo conservados durante o tempo necessdario para cumprir as finalidades descritas,
salvo se os interessados revogarem o consentimento, e enquanto houver responsabilidades
legais.

Legitimacao do tratamento:

As bases juridicas que permitem ao responsavel do tratamento tratar os dados dos participantes
é o consentimento destes para as finalidades descritas do tratamento relativas a participagdo
na promocdo e envio de comunicagGes comerciais e o interesse publico para as finalidades de
controlo e verificacdo do cumprimento das normas da promocao para evitar irregularidades de
qualquer tipo.
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Destinatarios dos dados:

Os destinatarios dos dados podem ser os fornecedores do responsavel do tratamento que
colaboram na realizagdo da promocdo, entrega de prémios e envio de informagdao comercial,
dado o caso.

Direitos dos participantes:

Os interessados podem exercer os direitos de acesso, retificacdo, supressdo, oposicao, limitacdo
do tratamento, portabilidade dos dados, revogacdo do consentimento, a ndo ser objeto de
decisdes individuais automatizadas, e pedir ajuda a autoridade de controlo (www.aepd.es))
para apresentar uma reclamacdao nos termos previstos na legislacdo vigente, dirigindo-se a:
MICHELIN ESPANA PORTUGAL, S.A PROMOCAO SOLEDAD Ronda de Poniente, 6, Tres Cantos,
Madrid, ou através de la direcdo eletrénica dpd@michelin.com

Mais informac3o da Politica de privacidade em https://www.michelin.es/privacy-policy

LEGISLACAO APLICAVEL

Esta promocdo rege-se pela Lei espanhola comum. Qualquer controvérsia que surgir
relativamente a mesma submete-se a jurisdicdo dos juizos e tribunais da cidade de Madrid, salvo
se corresponder outra jurisdi¢do.

ACEITAGAO DE BASES

A participacdo implica a aceitacdo destas bases. Sendo assim, a ndo aceitacdo das mesmas
implicard a exclusdo do participante e, por consequéncia, a MICHELIN ficard liberta do
cumprimento da obrigacdo assumida com esse participante.

O organizador reserva o direito de suspender a Promocdo por causas alheias a sua vontade.
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